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1. OBJETO Y ALCANCE 

El Anexo 19 - Gestión de la seguridad operacional al Convenio sobre Aviación Civil Internacional (Chicago 
1944) de la Organización de Aviación Civil Internacional (OACI) requiere que los Estados establezcan un 
Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP, en terminología OACI) destinado a la gestión de la seguridad 
operacional en los Estados, a fin de alcanzar un nivel aceptable de rendimiento en materia de seguridad 
operacional en la aviación civil. Es más, OACI requiere que el nivel aceptable de rendimiento en materia de 
seguridad operacional sea determinado por el Estado.  

h!/L ŘŜǎŎǊƛōŜ Ŝƭ tǊƻƎǊŀƳŀ 9ǎǘŀǘŀƭ ŘŜ {ŜƎǳǊƛŘŀŘ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ ŎƻƳƻΥ άun conjunto integrado de reglamentos 
y actividades destinado a mejorar la gestión de la seguridad operacionaƭέΦ tƻǊ ǘŀƴǘƻΣ Ŝƭ tǊƻƎǊŀƳŀ Ŝǎ Ŝƴ 
realidad un sistema de gestión para la administración de la seguridad operacional por parte del Estado.  

Además, OACI requiere que, como parte del Programa, cada Estado exija que determinados proveedores de 
servicios y productos aeronáuticos implanten Sistemas de Gestión de la Seguridad Operacional (SMS). El 
Programa proporciona un marco dentro del cual determinados proveedores de servicios y productos 
aeronáuticos deben establecer sus Sistemas de Gestión de la Seguridad Operacional (SMS).  

El establecimiento de los objetivos de seguridad operacional del Estado (como medio para evaluar que el 
nivel aceptable de rendimiento en materia de seguridad operacional se ha alcanzado) junto con el acuerdo 
sobre el rendimiento en materia de seguridad operacional con determinados proveedores de servicios y 
productos aeronáuticos complementa la actual aproximación de la gestión de la seguridad operacional 
basada en la prescripción (es decir, en el cumplimiento de los reglamentos como controles administrativos) 
con un enfoque basado en el rendimiento en materia de seguridad operacional, más allá del mero 
cumplimiento con la norma (es decir, en el cumplimiento de los reglamentos como controles de riesgos de 
seguridad operacional y en la verificación de que dichos controles están siendo realmente efectivos cuando 
el sistema se encuentra operativo). 

En Europa, la Unión Europea ha articulado la seguridad operacional de la aviación civil en tres ejes: 

1 Estrategia: 

La estrategia europea de seguridad operacional es el conjunto de políticas y objetivos establecidos por 
la Comisión Europea. Se publicó como: ά/ƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ǘƻ ǘƘŜ /ƻǳƴŎƛƭ ŀƴŘ ǘƘŜ 
European Parliament. Setting up an Aviation Safety aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ {ȅǎǘŜƳ ŦƻǊ 9ǳǊƻǇŜέΦ  

2 Programa: 

El programa europeo de seguridad operacional para la aviación (o European Aviation Safety Programme 
ςEASPς en inglés) es el conjunto integrado de reglamentos y actividades encaminadas a gestionar la 
seguridad operacional en Europa dentro del marco del Reglamento Base de EASA1. El mencionado 
reglamento requiere el establecimiento de normas de seguridad operacional comunes en la Unión 
Europea, asegurar la aplicación uniforme de las mismas y el establecimiento de un marco apropiado y 
completo para la seguridad de las aeronaves de terceros países. El artículo 5 del Capítulo II άGestión de 
ƭŀ ǎŜƎǳǊƛŘŀŘ ŀŞǊŜŀέ del Reglamento Base establece lo siguiente en relación al Programa: 

1. La Comisión, previa consulta a la Agencia y los Estados miembros, adoptará, publicará y actualizará, 
según proceda, un documento en el que se describa el funcionamiento del sistema europeo de 
seguridad aérea y que contenga las normas, las actividades y los procesos que se utilizan para gestionar 
la seguridad de la aviación civil en la Unión de conformidad con el presente Reglamento («Programa 
Europeo de Seguridad Aérea»). 

                                                           

 

 
1 Reglamento (UE) 2018/1139 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2018, sobre normas comunes en el ámbito de la aviación civil y 

por el que se crea una Agencia de la Unión Europea para la Seguridad Aérea y por el que se modifican los Reglamentos (CE) n.° 2111/2005, (CE) n.° 

1008/2008, (UE) n.° 996/2010, (CE) n.° 376/2014 y las Directivas 2014/30/UE y 2014/53/UE del Parlamento Europeo y del Consejo y se derogan los 

Reglamentos (CE) n° 552/2004 y (CE) n° 216/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo y el Reglamento (CEE) n° 3922/91 del Consejo 
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2. El Programa europeo de seguridad aérea incluirá al menos los elementos relacionados con las 
responsabilidades del Estado de gestión de la seguridad descritos en las normas y prácticas 
recomendadas internacionales. 

En el Programa europeo de seguridad aérea se describirá también el proceso para desarrollar, adoptar, 
actualizar y aplicar el Plan europeo de seguridad aérea al que se refiere el artículo 6, en el que 
participarán estrechamente los Estados miembros y las partes interesadas pertinentes. 

El programa europeo de seguridad operacional ha sido elaborado por la Comisión Europea con la 
colaboración de EASA y ha sido estructurado siguiendo el marco establecido por OACI en el Anexo 19 
para el SSP. 

El artículo 7 del Reglamento Base de EASA establece la obligación de los Estados Miembros de implantar 
y mantener un Programa Estatal de Seguridad Operacional coherente con el Programa Europeo y con 
las normas y prácticas recomendadas por OACI. 

3 Plan: 

El plan europeo de seguridad operacional para la aviación (o European Plan for Aviation Safety2 -EPASς 
en inglés) identifica las áreas prioritarias de seguridad operacional en Europa junto con las medidas de 
mitigación o control necesarias. Dicho plan ha sido elaborado por EASA. Aunque el plan tiene un alcance 
de 5 años, se revisa anualmente. 

El nuevo Reglamento Base de EASA incorpora en su artículo 6 la obligación para EASA, en colaboración 
con los Estados miembros y las partes interesadas, de adoptar, publicar y actualizar al menos una vez al 
año el Plan Europeo de Seguridad Aérea. El artículo 8 de este Reglamento establece la obligación de los 
Estados Miembros de incluir o acompañar el Programa Estatal de Seguridad Operacional de un Plan 
Estatal de Seguridad Aérea que comprenderá, entre otros si los hubiera, los riesgos y las medidas 
determinados en el Plan Europeo de Seguridad Aérea pertinentes para el Estado miembro en cuestión. 

Por otro lado, bajo la legislación del Cielo Único Europeo, existen objetivos definidos para mejorar y reforzar 
la seguridad operacional, para reestructurar el espacio aéreo europeo en función del flujo del tráfico aéreo, 
más que en función de las fronteras nacionales, para aumentar la capacidad e incrementar la eficiencia global 
del sistema de gestión de tráfico aéreo (ATM). Respecto a las normas de aplicación, tres son de particular 
importancia: 

¶ El Reglamento de ejecución (UE) nº 1035/2011 de la Comisión de 17 de octubre de 2011 por el que 
se establecen requisitos comunes para la prestación de servicios de navegación aérea y se modifican 
el Reglamento (CE) nº 482/2008 y el Reglamento (UE) nº 691/2010 (que quedará derogado en su 
totalidad a partir del 2 de enero de 2020 por el Reglamento de Ejecución (UE) 2017/373 de la 
Comisión de 1 de marzo de 2017 por el que se establecen requisitos comunes para los proveedores 
de servicios de gestión del tránsito aéreo/navegación aérea y otras funciones de la red de gestión del 
tránsito aéreo y su supervisión, por el que se derogan el Reglamento (CE) nº 482/2008 y los 
Reglamentos de Ejecución (UE) nº 1034/2011, (UE) nº 1035/2011 y (UE) 2016/1377, y por el que se 
modifica el Reglamento (UE) nº 677/2011). Entre los requisitos que establece está el de disponer de 
un sistema de gestión de la seguridad operacional por parte de los proveedores de servicios de 
navegación aérea3 (excepto para el proveedor de servicios meteorológicos, MET, y de servicios de 
información aeronáutica, AIS) para ser certificados.  

¶ En relación a la supervisión de la seguridad operacional de los proveedores de servicios de 
navegación aérea, se publicó el Reglamento de ejecución (UE) nº 1034/2011 de la Comisión de 17 de 
octubre de 2011 relativo a la supervisión de la seguridad en la gestión del tránsito aéreo y los servicios 

                                                           

 

 
2 https://www.easa.europa.eu/document-library/general-publications?publication_type%5B%5D=2467 
3 El Reglamento 2017/373 sólo requiere el sistema de gestión de la seguridad a proveedores de servicios ATS. 

https://www.easa.europa.eu/document-library/general-publications?publication_type%5B%5D=2467
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de navegación aérea y que modifica el reglamento (UE) nº 691/2010 (que quedará derogado en su 
totalidad a partir del 2 de enero de 2020 por el Reglamento de Ejecución (UE) 2017/373 de la 
Comisión de 1 de marzo de 2017 por el que se establecen requisitos comunes para los proveedores 
de servicios de gestión del tránsito aéreo/navegación aérea y otras funciones de la red de gestión del 
tránsito aéreo y su supervisión, por el que se derogan el Reglamento (CE) nº 482/2008 y los 
Reglamentos de Ejecución (UE) nº 1034/2011, (UE) nº 1035/2011 y (UE) 2016/1377, y por el que se 
modifica el Reglamento (UE) nº 677/2011).  

¶ El Reglamento de Ejecución (UE) nº 390/2013 de la Comisión de 3 de mayo de 2013 establece un 
sistema de evaluación del rendimiento de los servicios de navegación aérea y de las funciones de red 
junto con la Decisión de Ejecución de la Comisión de 11 de marzo de 2014 que establece, para toda 
la Unión, los objetivos de rendimiento de la red de gestión del tránsito aéreo y los umbrales de alerta 
para el segundo período de referencia 2015-2019, fijando indicadores y objetivos de rendimiento en 
materia de seguridad operacional para los Estados Miembros. 

El presente Documento Unificado del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil ha 
sido desarrollado teniendo en cuenta tanto el documento άEuropean Aviation Safety Programmeέ ŘŜ 9!{! 
como el Anexo 19 y otro material guía de OACI, principalmente el DƻŎΦ фурф ǾŜǊǎƛƽƴ оΣ ȅ Ŝƭ άŀƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ ƭŀǎ 
ŎŀǊŜƴŎƛŀǎέ ŜǎǘŀǘŀƭŜǎ όƻ άgap analysisέ Ŝƴ ǘŜǊƳƛƴƻƭƻƎƝŀ h!/Lύ ǊŜŎƻƎƛŘƻ Ŝƴ ŘƛŎƘƻ aŀƴǳŀƭΦ  

El 7 de noviembre de 2019 entrará en vigor la segunda edición del Anexo 19, aprobada en julio de 2016. 
Asimismo, en 2018 OACI ha publicado la cuarta edición del Doc. 9859 Mŀƴǳŀƭ ŘŜ DŜǎǘƛƽƴ ŘŜ ƭŀ {ŜƎǳǊƛŘŀŘέΦ 
La próxima revisión de este documento del PESO se realizará considerando las modificaciones introducidas 
en estas referencias de OACI. 

El Adjunto A del Anexo 19 de OACI establece el marco para el Programa estatal de seguridad operacional que 
se estructura en los siguientes 4 componentes y 11 elementos: 

1 Política y objetivos estatales de seguridad operacional 

1.1 Marco legislativo estatal en materia de seguridad operacional 

1.2 Responsabilidades funcionales y obligación de rendición de cuentas del Estado respecto de la 
seguridad operacional 

1.3 Investigación de accidentes e incidentes 

1.4 Política de cumplimiento 

2 Gestión estatal de los riesgos de seguridad operacional 

2.1 Requisitos de seguridad operacional para los SMS de los proveedores de servicios y productos 
aeronáuticos 

2.2 Acuerdo sobre el rendimiento en materia de seguridad operacional de los proveedores de servicios 
y productos aeronáuticos 

3 Aseguramiento estatal de la seguridad operacional 

3.1 Supervisión de la seguridad operacional 

3.2 Recopilación, análisis e intercambio de datos sobre seguridad operacional 

3.3 Fijación de objetivos en función de los datos de seguridad operacional para la supervisión de los 
elementos más preocupantes o que requieren mayor atención 

4 Promoción estatal de la seguridad operacional 

4.1 Instrucción, comunicación y divulgación internas de la información sobre seguridad operacional 

4.2 Instrucción, comunicación y divulgación externas de la información sobre seguridad operacional 

Este Documento Unificado se ha estructurado teniendo en cuenta el marco de OACI para el SSP. 
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Para la puesta en práctica del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil, en el año 
нлмл Ŝƭ 9ǎǘŀŘƻ ŜǎǇŀƷƻƭ ƭƭŜǾƽ ŀ Ŏŀōƻ ǇǊŜǾƛŀƳŜƴǘŜ ǳƴ άŀƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ ƭŀǎ ŎŀǊŜƴŎƛŀǎέ όǎŜƎǵƴ ƭƻ ŜǎǘŀōƭŜŎƛŘƻ Ŝƴ Ŝƭ 
Capítulo 11 del doc. 9859 versión 2 de OACI) con el objetivo de identificar qué componentes y elementos 
constitutivos del Programa estaban entonces implantados y funcionando en el Estado español y qué otros 
eran necesarios agregar o modificar.  

La versión actual del presente Documento Unificado del Programa Estatal para la Seguridad Operacional para 
la Aviación Civil describe los reglamentos y actividades que actualmente están implementados y funcionando 
y que forman parte del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil. El Documento 
incluye la correlación entre los componentes y los elementos que según OACI deben formar parte del 
Programa.  

A medida que los componentes y elementos identificados como carentes vayan siendo agregados al 
tǊƻƎǊŀƳŀ 9ǎǘŀǘŀƭ ŘŜ {ŜƎǳǊƛŘŀŘ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ ǇŀǊŀ ƭŀ !ǾƛŀŎƛƽƴ /ƛǾƛƭΣ ǘŀƴǘƻ ƭŀ ǾŜǊǎƛƽƴ ŀŎǘǳŀƭ ŘŜƭ άŀƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ ƭŀǎ 
ŎŀǊŜƴŎƛŀǎέ ŎƻƳƻ Ŝƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ 5ƻŎǳƳŜƴǘƻ ǎŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊłƴ ǇŀǊŀ ǊŜŦƭŜƧŀǊ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽƴ ŀŎǘǳŀƭƛȊŀŘŀ ŘŜƭ mismo.  

/ƻƳƻ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ŜƭŜƳŜƴǘƻ оΦо όάFijación de objetivos en función de los datos sobre seguridad operacional para 
la supervisión de los elementos más preocupantes o que requieren mayor atenciónέύ ŘŜƭ ƳŀǊŎƻ ŘŜ ǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀ 
de OACI para el Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil, AESA elabora, en 
colaboración con los proveedores de servicios y productos aeronáuticos, el denominado Plan de Acción de 
Seguridad Operacional para la Aviación Civil (PASO) que identifica las áreas prioritarias en materia de 
seguridad operacional en el Estado español y las acciones que han de implementarse para mejorar la 
seguridad operacional para la aviación civil por parte del Estado español. El Plan de Acción recoge también 
las acciones identificadas en el άEuropean Plan for Aviation Safetyέ elaborado por EASA. El Plan de Acción de 
Seguridad Operacional se aprueba por resolución del Director de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea, 
previo informe de los organismos públicos supervisores y resto de organismos públicos que se integran en el 
Programa. 

El Plan tiene como principal objetivo alcanzar los objetivos de seguridad operacional establecidos en el 
Programa. El Estado español ha establecido metas de rendimiento en materia de seguridad operacional para 
las áreas prioritarias en materia de seguridad operacional identificadas tanto en el Plan de Acción de 
Seguridad hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ ǇŀǊŀ ƭŀ !ǾƛŀŎƛƽƴ /ƛǾƛƭ ŎƻƳƻ Ŝƴ Ŝƭ άEuropean Plan for Aviation SafetyέΣ y además tiene 
en cuenta los indicadores y metas en materia de seguridad operacional fijados en la Decisión de Ejecución de 
la Comisión de 11 de marzo de 2014 que establece, para toda la Unión, los objetivos de rendimiento para el 
2º período de referencia 2015-2019 en el ámbito de la navegación aérea. 

 

2. DEFINICIONES 

Dentro de esta sección se relacionan diversos conceptos usados a lo largo del documento según se 
encuentran definidos en el ámbito del Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrolla 
la regulación del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil. 

CONCEPTO DEFINICIÓN 

Indicador de 
rendimiento en 
materia de 
seguridad 
operacional 

Parámetro de seguridad operacional basado en datos que se utiliza para observar y 
evaluar el rendimiento en materia de seguridad operacional. 

Por tanto, son útiles para caracterizar y/o tipificar los niveles rendimiento en materia 
de seguridad operacional de una organización de aviación o de un sector de la 
industria. Los indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional 
deberían ser fáciles de medir y estar vinculados con los principales componentes del 
programa de seguridad operacional de un Estado y/o con el SMS de un proveedor 
de servicios o de productos aeronáuticos. Por lo tanto, los indicadores de 
rendimiento en materia de seguridad operacional serán diferentes según los 
diversos segmentos de la industria de la aviación, tales como explotadores de 
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aeronaves, explotadores de aeródromo o proveedores de servicios de navegación 
aérea. 

Medidas 
preventivas 

Actividades de control de los riesgos de seguridad operacional evaluados adoptadas 
en el marco del Programa o las adoptadas por los proveedores de servicios y 
productos aeronáuticos en el marco de sus sistemas de gestión de la seguridad 
operacional o mecanismos equivalentes, con el fin de mantener la eficacia del 
Programa o de los sistemas de gestión de la seguridad operacional. 

Meta de 
rendimiento en 
materia de 
seguridad 
operacional 

El objetivo de mejora del nivel de seguridad operacional proyectado o que se desea 
conseguir, en cuanto a los indicadores de rendimiento en materia de seguridad 
operacional, en un período de tiempo determinado. 

Se determinan considerando cuáles son los objetivos que son deseables y realistas 
para el Estado y/o los proveedores de servicios y productos aeronáuticos 
considerados individualmente. Las metas de rendimiento en materia de seguridad 
operacional deberían ser medibles, aceptables para las partes interesadas y 
compatibles con los objetivos de seguridad operacional del Estado 

Peligro Condición u objeto que potencialmente puede causar lesiones mortales o graves a 
las personas, daños al equipamiento o estructuras, pérdida de material, o reducción 
de la habilidad de desempeñar una función determinada. 

Nota: esta definición se debe entender dentro de las funciones de gestión de la 
seguridad operacional que atañen, o sirven de apoyo directo, a la operación segura 
de las aeronaves. 

Rendimiento en 
materia de 
seguridad 
operacional 

Logro del Estado o de un proveedor en lo que respecta a la seguridad operacional, 
de conformidad con lo definido mediante sus metas e indicadores de rendimiento 
en materia de seguridad operacional. 

Riesgo de 
seguridad 
operacional 

La probabilidad y la severidad previstas de las consecuencias o resultados de un 
peligro. 

Seguridad 
Operacional 

Estado en el que los riesgos operacionales asociados a las actividades de aviación se 
reducen y controlan a un nivel aceptable. 

Responsabilidad 
funcional 
(Responsibility) 

Es la responsabilidad relativa al cumplimiento de las funciones asignadas. 

Obligación de 
rendición de 
cuentas 
(Accountability) 

Es la responsabilidad relativa al logro de los objetivos de seguridad operacional del 
Programa. 

 

3. POLÍTICA Y OBJETIVOS ESTATALES DE SEGURIDAD OPERACIONAL 

3.1 MARCO LEGISLATIVO ESTATAL EN MATERIA DE SEGURIDAD OPERACIONAL 

La legislación aeronáutica básica en España en materia de seguridad aérea está compuesta principalmente 
por: 

¶ La Ley 48/1960, de 21 de julio, de Navegación Aérea 

¶ La Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea 
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En España, como estado miembro de la Unión Europea, son directamente aplicables los reglamentos 
comunitarios. En materia de seguridad aérea los dos principales reglamentos comunitarios son: 

¶ Reglamento base (UE) 2018/1139 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 4 de julio de 2018 
sobre normas comunes en el ámbito de la aviación civil y por el que se crea una Agencia de la Unión 
Europea para la Seguridad Aérea. 

¶ Reglamento marco (CE) n° 549/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo de 10 de marzo de 2004 
por el que se fija el marco para la creación del cielo único europeo, y sus normas de aplicación. 

El marco legislativo aeronáutico vigente se puede consultar a través de la página web de la Dirección General 
de Aviación Civil del Ministerio de Fomento:  

https://www.fomento.gob.es/aviacion-civil/legislacion-del-sector-aereo/normativa-basica-del-sector-
aereo-estructura/normativa-basica-del-sector-aereo 

9ǎ ƳłǎΣ ǘǊŀǎ ǊŜŀƭƛȊŀǊ Ŝƭ άŀƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ ŎŀǊŜƴŎƛŀǎέΣ ǎŜ ƻōǎŜǊǾƽ ǉǳŜ Ŝƭ ƳŀǊŎƻ ƭŜƎƛǎƭŀtivo nacional necesitaba 
modificarse para regular diversos aspectos del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación 
Civil. En este sentido, se publicó la Ley 1/2011, de 4 de marzo, por la que se establece el Programa Estatal de 
Seguridad Operacional para la Aviación Civil y se modifica la Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea. 
Los elementos que contiene dicha modificación son: 

¶ Artículo 11. Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil. En este artículo se 
establece: 

o el Programa y su mecanismo de aprobación formal, por acuerdo del Consejo de Ministros;  

o los organismos públicos integrados en el programa y referencia al desarrollo reglamentario 
para el establecimiento de los mecanismos de coordinación entre ellos;  

o la obligación de los proveedores de servicios de establecer sistemas de gestión de la 
seguridad operacional, conforme a la normativa vigente, o mecanismos equivalentes, 
elementos que debe contener ese sistema y obligación de acordar las metas de rendimiento 
en materia de seguridad operacional con los organismos públicos encargados de su control 
o supervisión;  

o designación de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA) como entidad competente para 
coordinar la implantación y ejecución del Programa, así como para el seguimiento del 
cumplimiento de los objetivos de seguridad operacional fijados en él. 

¶ Artículo 12. Protección de la información del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la 
Aviación Civil. La información de seguridad operacional facilitada por los profesionales aeronáuticos 
y por los proveedores de servicios y productos aeronáuticos en el marco del Programa se utilizará a 
los exclusivos efectos de prevenir, evaluar los riesgos para la seguridad operacional y mejorar los 
niveles de seguridad operacional. No se podrán adoptar medidas desfavorables como consecuencia 
de dicha información, salvo que conste de forma manifiesta que las actuaciones realizadas se han 
producido con dolo o negligencia grave.  

¶ Artículo 18. Carácter reservado de la información. La información facilitada en el marco del Programa 
Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil tiene carácter reservado y sólo puede ser 
utilizada para los fines previstos en él.  

¶ Artículo 19. Excepciones en cuanto a cesión o comunicación de la información. A requerimiento de 
los órganos judiciales o el Ministerio Fiscal para la investigación y persecución de delitos; cuando lo 
soliciten las comisiones parlamentarias de investigación; cuando la Agencia Estatal de Seguridad 
Aérea actúe en cumplimiento de deberes de colaboración establecidos en normas internacionales, 
comunitarias o nacionales, bajo la exigencia de recíproca confidencialidad; cuando a juicio de los 
organismos, órganos, entes y entidades del sector público obligados por el Programa, se considere 
que la comunicación de determinados datos entre sí o a la autoridad aeronáutica y a las personas y 
organizaciones aeronáuticas afectadas, sea necesaria para prevenir accidentes o incidentes. 

https://www.fomento.gob.es/aviacion-civil/legislacion-del-sector-aereo/normativa-basica-del-sector-aereo-estructura/normativa-basica-del-sector-aereo
https://www.fomento.gob.es/aviacion-civil/legislacion-del-sector-aereo/normativa-basica-del-sector-aereo-estructura/normativa-basica-del-sector-aereo
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¶ Además, se modifica el Capítulo II de la Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea para reforzar 
la independencia de la CIAIAC. 

La Ley 1/2011, de 4 de marzo, se ha desarrollado reglamentariamente a través del Real Decreto 995/2013, 
de 13 de diciembre. El Real Decreto incluye: 

¶ las funciones de los organismos públicos supervisores y organismos públicos que se integran en el 
Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil; 

¶ las obligaciones de los proveedores de productos y servicios aeronáuticos vinculados por el 
Programa; 

¶ el procedimiento de elaboración, tramitación y aprobación del Programa y su revisión y difusión; 

¶ la coordinación de la implantación y ejecución del Programa y el seguimiento del cumplimiento de la 
política y los objetivos de seguridad operacional del Estado; y 

¶ las funciones de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea como entidad competente para coordinar la 
implantación y la ejecución del Programa. 

El Acuerdo del Consejo de Ministros materializa la aprobación del Programa, e incluye: 

¶ la política de seguridad aérea del Estado; 

¶ los objetivos de seguridad aérea del Estado y 

¶ designa a la Secretaría de Estado de infraestructuras, Transporte y Vivienda del Ministerio de 
Fomento como el órgano superior responsable de impulsar el Programa. 

Es más, el artículo 24 del Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, regula el proceso para la actualización 
o la modificación de la normativa de seguridad operacional que se identifique como necesaria durante la 
implantación o ejecución del Programa. 

3.1.1 POLÍTICA DE SEGURIDAD AÉREA PARA LA AVIACIÓN CIVIL DEL ESTADO 

La política de seguridad aérea para la aviación civil del Estado se encuentra establecida por el Acuerdo del 
Consejo de Ministros por el que se aprueba el Programa. Además, el Acuerdo recoge la necesidad de revisar 
la política de seguridad aérea cuando circunstancias de cambio significativo lo hagan necesario, para 
garantizar su adecuación al entorno operacional y la inclusión de los cambios que se produzcan en las 
obligaciones de gestión de la seguridad operacional del Estado. 

Una vez ha sido aprobado el Acuerdo del Consejo de Ministros, los organismos públicos vinculados por el 
Programa son responsables de comunicar, por los medios que estimen convenientes, con su respaldo 
explícito, la política de seguridad aérea del Estado a todos sus empleados y de asegurarse de que dicha 
comunicación ha sido efectiva de acuerdo con lo establecido en el artículo 7 del Real Decreto 995/2013, de 
13 de diciembre.  

3.1.2 DOCUMENTACIÓN Y ARCHIVO DEL PROGRAMA ESTATAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL 

La documentación del Programa Estatal de Seguridad Operacional estará constituida básicamente, además 
de por el marco legislativo y reglamentario ya detallado, por los siguientes documentos: 

¶ Documento Unificado del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil; es decir, 
el presente documento. Es el documento que detalla los diferentes procesos y actividades del 
Programa establecidos por el Estado español. 

¶ El Plan de Acción de Seguridad Operacional para la Aviación Civil (PASO): detalla las acciones, que 
han de implementarse por los organismos, órganos, entes y entidades del sector público obligados 
por el Programa o por los proveedores de servicios o productos aeronáuticos, encaminadas a mejorar 
la seguridad operacional en aquéllas áreas que se identifiquen como prioritarias y a alcanzar los 
objetivos de seguridad operacional fijados en el Programa. 
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¶ El Manual de aplicación del Programa para la coordinación de su implantación y ejecución entre los 
organismos públicos supervisores y el resto de organismos públicos que se integran en el Programa, 
incluyendo, entre otros aspectos, los procedimientos de intercambio de la información. 

¶ Las actas de las reuniones celebradas por el Comité de Coordinación del Programa establecido por el 
Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrolla la regulación del Programa 
Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil.  

¶ La Memoria Anual sobre el cumplimiento del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la 
Aviación Civil. 

El Documento Unificado del Programa, el Plan de Acción de Seguridad Operacional y la Memoria Anual son 
documentos de acceso público. Sin embargo, el Manual de aplicación del Programa y las actas de las 
reuniones del Comité de Coordinación del Programa son documentos de acceso restringido. 

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea, y en particular la Dirección de Evaluación de la Seguridad y Auditoría 
Técnica Interna (DESATI), es responsable de la documentación y archivo de los documentos mencionados 
anteriormente. La Dirección de Evaluación de la Seguridad y Auditoría Técnica Interna ha establecido un 
sistema de archivo físico (en soporte de papel o electrónico). 

Es más, forma parte de la documentación y archivo del Programa Estatal de Seguridad Operacional cualquier 
tipo de acta, procedimiento, proceso o resultado relativo a las actividades del Programa Estatal de Seguridad 
Operacional que se considere relevante.  

Los organismos públicos supervisores y los organismos públicos que se integran en el Programa disponen de 
un sistema de documentación y de archivo de los registros aplicables y de las actividades que desarrollen en 
el ámbito del Programa Estatal de Seguridad Operacional.  

En el ámbito del Comité de Coordinación del Programa, en el cual participan todos los organismos públicos 
supervisores y los organismos públicos que se integran en el Programa, se establece el procedimiento de 
coordinación de los distintos sistemas de archivo. Este procedimiento articula la necesaria coordinación 
relativa a los distintos sistemas de archivo. Debe garantizarse la identificación, legibilidad, almacenaje, 
protección, archivo, recuperación, tiempo de retención y disposición de los registros. 

3.2 RESPONSABILIDADES FUNCIONALES Y OBLIGACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS DEL 
ESTADO RESPECTO DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL 

La Ley 1/2011, de 4 de marzo, por la que se establece el Programa Estatal de Seguridad Operacional para la 
Aviación Civil junto con el Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrolla la regulación 
del Programa establecen las responsabilidades funcionales y la obligación de rendición de cuentas de los 
organismos públicos supervisores y organismos públicos que se integran en el Programa. 

El Consejo de Ministros es responsable de aprobar el Programa Estatal de Seguridad Operacional 
estableciendo la política y objetivos de seguridad aérea del Estado.  

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea es la entidad competente para coordinar la implantación y ejecución 
del Programa, así como para el seguimiento del cumplimiento de la política y los objetivos de seguridad aérea 
del Estado fijados en él.  

Además de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA), los otros organismos públicos supervisores y 
organismos públicos que se integran en el Programa son: 

¶ DGAC: Dirección General de Aviación Civil 

¶ CIAIAC: Comisión de Investigación de Accidentes e Incidentes de Aviación Civil 

¶ La Subsecretaría del Ministerio para la Transición Ecológica   

¶ El Estado Mayor del Ejército del Aire del Ministerio de Defensa 

A continuación, se describen para cada uno de estos organismos públicos responsables de la aplicación del 
Programa, el marco legislativo que establece sus responsabilidades funcionales y su obligación de rendición 



 
 

© AESA  
Cualquier copia impresa o en soporte informático, total o parcial de este documento se considera como copia no controlada y siempre debe ser contrastada con su versión 
vigente 

  

 11/ 61 
 

 

Programa Estatal de Seguridad para la Aviación 
Civil 

 

A
-A

S
A-

P
E

S
O-0

1
 2

.0
 

de cuentas, las cuales se han extendido al Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil a 
través de la Ley 1/2011, de 4 de marzo y del Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, que la desarrolla 
reglamentariamente.  

Por otro lado, el papel y las responsabilidades de la Unión Europea y EASA en relación a la seguridad 
operacional están descritos en detalle en el manual del Programa Europeo de Seguridad Operacional para la 
!ǾƛŀŎƛƽƴ /ƛǾƛƭ όάEuropean Aviation Safety ProgrammeέύΦ !ǳƴǉǳŜ ƳǳŎƘŀǎ ŦǳƴŎƛƻƴŜǎ ǊŜƭŀǘƛǾŀǎ ŀ ƭŀ ƎŜǎǘƛƽƴ ŘŜ 
la seguridad operacional permanecerán en las autoridades nacionales, el papel y las responsabilidades de 
EASA están siendo ampliadas y, por lo tanto, el Programa español será modificado cuando sea necesario. 

3.2.1 AGENCIA ESTATAL DE SEGURIDAD AÉREA (AESA) 

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea, dentro del ámbito de competencias correspondientes al Estado, y de 
acuerdo con la autorización llevada a cabo por la disposición adicional tercera de la Ley 28/2006, de 18 de 
julio, de Agencias estatales para la mejora de los servicios públicos tiene por objeto la ejecución de las 
funciones de ordenación, supervisión e inspección de la seguridad del transporte aéreo y de los sistemas de 
navegación aérea y de seguridad aeroportuaria, en sus vertientes de inspección y control de productos 
aeronáuticos, de actividades aéreas y del personal aeronáutico, así como las funciones de detección, análisis 
y evaluación de los riesgos de seguridad en este modo de transporte.  

El Real Decreto 184/2008, de 8 de febrero, por el que se aprueba el Estatuto de la Agencia Estatal de 
Seguridad Aérea establece en su artículo 8 las funciones y responsabilidades de la misma. Asimismo, y como 
se ha mencionado anteriormente, la Ley 1/2011, de 4 de marzo junto con el Real Decreto 995/2013, de 13 
de diciembre, que la desarrolla reglamentariamente establecen el rol de la Agencia Estatal de Seguridad 
Aérea dentro del Programa.  

Por otro lado, con respecto a la obligación de rendición de cuentas, la Directora/a de AESA responde ante: 

¶ El Presidente y Consejo Rector de AESA: artículos 12, 15, 17 y 25 de su Estatuto y artículos 10.2 y 23 
de la Ley 28/2006, de 18 de julio, de agencias estatales. 

¶ La Intervención General del Estado y el Tribunal de Cuentas (artículo 51 del Estatuto de AESA). 

¶ Las Cortes Generales, a través del Ministerio de Fomento, en lo que respecta al Informe General de 
Actividad, que anualmente debe remitir el Presidente. 

¶ El Ministerio de Fomento, a través de la Secretaría General de Transporte (art. 26.1.a del Estatuto de 
AESA y art. 5.5 del Real Decreto 452/2012, de 5 de marzo, por el que se desarrolla la estructura 
orgánica básica del Ministerio de Fomento Real Decreto 953/2018, de 27 de julio, por el que se 
desarrolla la estructura orgánica básica del Ministerio de Fomento). 

El Presidente/a de AESA responde ante: 

¶ La Secretaría General de Transporte del Ministerio de Fomento y los órganos competentes de los 
Ministerios de Economía y Hacienda y Administraciones Públicas, respecto del Contrato de Gestión 
(art. 11.5, 11.8, 15.e del Estatuto de AESA). 

¶ El Consejo Rector de AESA (art. 15.d del Estatuto de AESA). 

¶ El Tribunal de Cuentas, por conducto de la Intervención General del Estado (art. 15.f del Estatuto de 
AESA). 

¶ El Congreso de los Diputados y el Senado (art. 15.g del Estatuto de AESA). 

3.2.1.1 RESPONSABILIDADES FUNCIONALES Y OBLIGACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS RESPECTO DEL 
PROGRAMA DE AESA. 

Este apartado documenta, con respecto al Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil, 
las responsabilidades funcionales y la obligación de rendición de cuentas en el ámbito de AESA hasta el nivel 
de Jefe de División.  

El Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrolla la regulación del Programa Estatal de 
Seguridad Operacional para la Aviación Civil, establece las obligaciones de AESA como: 
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¶ organismo público con competencias en materia de control o supervisión de la seguridad 
operacional; y  

¶ entidad competente para la implantación y ejecución del Programa.  

Estas obligaciones se distribuyen fundamentalmente entre las siguientes Direcciones de AESA: 

¶ Dirección de Evaluación de la Seguridad y Auditoría Técnica Interna (DESATI) 

¶ Dirección de Seguridad de Aeronaves (DSA) 

¶ Dirección de Seguridad de Aeropuertos y Navegación Aérea (DSANA) 

¶ Dirección de Seguridad de la Aviación Civil y Protección al Usuario4 

A continuación, se muestra el organigrama de la estructura administrativa de la Agencia Estatal de Seguridad 
Aérea. Como puede observarse, la Agencia está constituida por cuatro Direcciones y una Secretaría General. 

 

En el año 2017, con la publicación en el BOE de 20 de marzo de 2017 de la Resolución de 17 de febrero de 
2017, de la Dirección de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea, sobre delegación de competencias, se ha 
materializado una modificación del organigrama de AESA atendiendo a dicha Resolución. 

La Dirección de Evaluación de la Seguridad y Auditoría Técnica Interna (DESATI) está organizada de la 
siguiente manera: 

 

                                                           

 

 
4 Ver Resolución de 17 de febrero de 2017, de la Dirección de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea, sobre delegación de competencias (BOE de 20 

de marzo de 2017) 
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Dentro de la Dirección de Evaluación de la Seguridad y Auditoría Técnica Interna de AESA, el Coordinador de 
Evaluación de la Seguridad es el responsable de supervisar la implantación, seguimiento y adecuado 
cumplimiento del Programa en nombre de AESA. En particular, el Coordinador de Evaluación de la Seguridad 
es responsable de los siguientes elementos que componen el marco de referencia que OACI ha propuesto 
para el Programa: 

¶ Política y objetivos estatales de seguridad operacional: Le incumbe al Coordinador de Evaluación de 
la Seguridad elevar a su Director la propuesta tanto de la política como los objetivos de seguridad 
aérea para el Estado, que serán revisados por el Comité de Coordinación del Programa antes de su 
elevación para su aprobación por el Consejo de Ministros. Es más, aunque le corresponde a la 
Dirección General de Aviación Civil la elaboración y propuesta de la normativa reguladora, el 
Coordinador de Evaluación de la Seguridad es responsable de la iniciativa para la elaboración de dicha 
normativa. Cuando se trate de normativa sectorial, dicha iniciativa le corresponde a la División o 
Coordinación responsable de su aplicación, en los ámbitos de competencia de cada Dirección en el 
ámbito de competencias de la Agencia. 

¶ Aseguramiento estatal de la seguridad operacional: Dentro de este componente, el Coordinador de 
Evaluación de la Seguridad es responsable de recopilar, analizar e intercambiar datos de seguridad 
operacional (elemento 3.2 del marco del PESO) y de fijar los objetivos en función de los datos de 
seguridad operacional para la supervisión de los elementos más preocupantes o que requieren 
mayor atención (elemento 3.3 del marco del PESO). Además, una vez determinados los elementos 
más preocupantes o que requieren mayor atención (elemento 3.3 del marco del PESO), es 
responsable de tomar, en colaboración con las Direcciones de AESA competentes en la materia, las 
medidas preventivas o correctoras que consideren oportunas con el objetivo de controlar o reducir 
los riesgos de seguridad operacional detectados a nivel estatal. Como resultado de estas labores, el 
Coordinador elaborará, en colaboración con las Direcciones de AESA competentes y con el resto de 
organismos y proveedores vinculados por el PESO, el Plan de Acción de Seguridad Operacional (PASO) 
que identificará los elementos más preocupantes o que requieren mayor atención y propondrá 
diversas medidas para mitigar los riesgos de seguridad operacional detectados. 

¶ Promoción estatal de la seguridad operacional: El Coordinador es responsable de la instrucción, 
comunicación y divulgación tanto internas como externas de la información sobre seguridad 
operacional. Cuando se trate de instrucción relativa a la supervisión del Sistema de Gestión de 
Seguridad Operacional o mecanismos equivalentes de los proveedores de servicios y productos 
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aeronáuticos, le corresponde a las otras dos Direcciones de AESA, como autoridades de supervisión 
y dentro del ámbito de sus competencias, proporcionar dicha instrucción. 

Además de la Dirección de Evaluación de la Seguridad y Auditoría Técnica Interna, existen dentro de AESA 
otras dos Direcciones que son responsables de la aplicación del Programa. El siguiente organigrama muestra 
cómo está organizada la Dirección de Seguridad de Aeronaves: 

 

Por su parte, la Dirección de Seguridad de Aeropuertos y Navegación Aérea, está organizada como se indica: 

 

 

Asimismo, la Dirección de Seguridad de la Aviación Civil y Protección al Usuario, está organizada del siguiente 
modo: 
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Le corresponde al Coordinador de Inspección de Seguridad, dentro de la Dirección de Seguridad de 
Aeronaves, a la Jefa de División de Licencias al Personal Aeronáutico, dentro de la Dirección de Evaluación de 
la Seguridad y Auditoría Técnica Interna, y a los Coordinadores de Seguridad de Navegación Aérea y de 
Seguridad de Aeropuertos, dentro de las Direcciones de Seguridad de Aeropuertos y de Navegación Aérea y 
de Seguridad de la Aviación Civil y Protección al Usuario respectivamente, junto con sus Jefes de División, las 
siguientes funciones: 

¶ Política y objetivos estatales de seguridad operacional: Son responsables de la iniciativa para la 
elaboración de la normativa sectorial. Asimismo, les incumbe, en colaboración con el Coordinador 
de Evaluación de la Seguridad de la DESATI, la propuesta de la política y objetivos de seguridad aérea, 
dentro de su ámbito de competencia,  

¶ Gestión de los riesgos de seguridad operacional: Son responsables de alcanzar un acuerdo con los 
proveedores de servicios o productos aeronáuticos a los que supervisan o controlan sobre su 
rendimiento en materia de seguridad operacional (elemento 2.2 del marco del PESO). 

¶ Aseguramiento de la seguridad operacional: Dentro de este componente, son responsables de la 
supervisión de los sistemas de gestión de la seguridad operacional o mecanismos equivalentes 
establecidos por los proveedores de servicios y productos aeronáuticos a los que supervisan o 
controlan (elemento 3.1 del marco del PESO). Además, una vez determinados los elementos más 
preocupantes o que requieren mayor atención (elemento 3.3 del marco del PESO), son responsables 
de tomar, en colaboración con el Coordinador de Evaluación de Seguridad de la DESATI, las medidas 
preventivas o correctoras que consideren oportunas con el objetivo de controlar o reducir los riesgos 
de seguridad operacional detectados a nivel estatal. Dichas medidas preventivas se documentarán 
en el Plan de Acción de Seguridad Operacional. 

¶ Promoción de la seguridad operacional: Son responsables de proporcionar guías para la instrucción 
relativa a la supervisión del Sistema de Gestión de Seguridad Operacional o mecanismos equivalentes 
de los proveedores de servicios y productos aeronáuticos bajo su supervisión. 

Una vez establecidos los arreglos institucionales (política y objetivos de seguridad operacional -componente 
1 del marco del PESO- y promoción de la seguridad operacional -componente 4 del marco del PESO-), la 
siguiente figura muestra cómo la Agencia realiza las actividades de gestión de los riesgos de seguridad 
operacional y aseguramiento de la seguridad operacional y cómo las diversas Direcciones de la Agencia 
interactúan entre ellas: 
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Como se observa en la figura anterior, la Coordinación de Evaluación de la Seguridad (CES) es responsable de 
identificar los peligros y analizar los riesgos asociados a los mismos. Dichos riesgos se compartirán con las 
otras Direcciones de AESA afectadas. Serán éstas últimas junto con la Coordinación de Evaluación de la 
Seguridad, de forma colaborativa, las responsables de identificar las medidas preventivas o correctoras 
necesarias con el fin de controlar y/o mitigar los riesgos detectados. Dichas medidas preventivas o 
correctoras se plasmarán tanto en las actas de los Comités de Seguridad Operacional (que se traducirán en 
Planes de Acción ad-hoc de Seguridad Operacional) como en el Plan de Acción de Seguridad Operacional 
(PASO). 

3.2.2 DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL (DGAC) 

La Dirección General de Aviación Civil es el órgano mediante el cual el Ministerio de Fomento define la política 
aeronáutica en materia de aviación civil, dentro de las competencias de la Administración General del Estado, 
según el artículo 6 del Real Decreto 953/2018, de 27 de julio, por el que se desarrolla la estructura orgánica 
básica del Ministerio de Fomento. El referido artículo 6 indica las funciones y responsabilidades de la 
Dirección General de Aviación Civil. Entre otras funciones y responsabilidades, le corresponde a la Dirección 
General de Aviación Civil la elaboración y propuesta de normativa reguladora en el ámbito de la aviación y la 
formulación de propuestas sobre política del sector aéreo, sin perjuicio de las competencias de iniciativa 
normativa que correspondan a otros órganos.  

En el ámbito del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil, la Dirección General de 
Aviación Civil estará involucrada en los siguientes componentes y elementos: 

¶ Marco legislativo estatal en materia de seguridad operacional (elemento 1.1 del marco del PESO): Es 
responsable de la elaboración y de la propuesta de la normativa reguladora, en su caso a iniciativa 
de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea en los ámbitos atribuidos a su responsabilidad, de 
conformidad con lo previstos en su Estatuto. 

¶ Instrucción, comunicación y divulgación internas de la información sobre seguridad operacional 
(elemento 4.1 del marco del PESO): La Dirección General de Aviación Civil es responsable de la 

Participan: 

- Servicio de Estudio y Análisis de Accidentes 
- Servicio SNS 

- CEANITA 
- Servicio de Análisis del Riesgo en Aeropuertos y Navegación Aérea 

- Servicio de Análisis del Riesgo en Operaciones y Aeronavegabilidad 
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comunicación de la política de seguridad aérea del Estado a sus empleados mediante los mecanismos 
que considere oportunos. 

Por otro lado, con respecto a su obligación de rendición de cuentas, la Dirección General de Aviación Civil 
responde ante el Ministerio de Fomento, a través de la Secretaría General de Transporte (Real Decreto 
953/2018, de 27 de julio, por el que se desarrolla la estructura orgánica básica del Ministerio de Fomento; 
arts. 54, 55, 56,57,58, 59, 60, 61, 62, 66,  de la Ley 40/2015 de Régimen Jurídico del Sector Público), 
dependiente a su vez de la Secretaría de Estado de Infraestructuras, Transporte y Vivienda. 

3.2.2.1 RESPONSABILIDADES FUNCIONALES Y OBLIGACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS RESPECTO DEL 
PROGRAMA DE LA DGAC. 

Este capítulo documenta, con respecto al Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil, 
las responsabilidades funcionales y la obligación de rendición de cuentas en el ámbito de la DGAC hasta el 
nivel de Coordinador (nivel 29).  

El Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, establece las obligaciones de la DGAC como organismo público 
que se integra en el Programa. Estas obligaciones son:  

a) Integrar el Programa y la política de seguridad operacional definida en él, en el diseño de la política 
general de aviación civil.  

b) Elaborar y tramitar, a iniciativa de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea en los ámbitos atribuidos a 
su responsabilidad, las propuestas normativas que resulten necesarias para la aplicación de la política 
de seguridad operacional del Estado.  

c) Difundir entre su personal técnico y de gestión la política de promoción de la seguridad operacional 
prevista en el artículo 7.  

En concreto, corresponde el cumplimiento de estas obligaciones a las siguientes unidades de la DGAC: 

¶ a la Subdirección General de Aeropuertos y Navegación Aérea y a la Subdirección General de 
Transporte Aéreo: la obligación prevista en la letra a). 

¶ a la Unidad de Apoyo de la DGAC: las obligaciones previstas en las letras b) y c).  

Estas unidades se integran en la DGAC conforme al siguiente organigrama: 

  

 
MINISTRA DE FOMENTO 

SECRETARIA DE ESTADO DE  
INFRAESTRUCTURAS,  

TRANSPORTE Y VIVIENDA 

SECRETARIA GENERAL  
DE TRANSPORTE 

DIRECCION GENERAL  
DE AVIACION CIVIL 

Vocal Asesor  

(Unidad de Apoyo) 

Coordinadora de Ordenación y 

Normativa Aeronáutica 

Subdirección General de 

 Aeropuertos y Navegación Aérea 

Subdirección General de 
 Transporte Aéreo 

 

 
MINISTRA DE FOMENTO 

SECRETARIA DE ESTADO DE  
INFRAESTRUCTURAS,  

TRANSPORTE Y VIVIENDA 

SECRETARIA GENERAL  
DE TRANSPORTE 

DIRECCION GENERAL  
DE AVIACION CIVIL 

Vocal Asesor  

(Unidad de Apoyo) 

Coordinadora de Ordenación y 

Normativa Aeronáutica 

Subdirección General de 

 Aeropuertos y Navegación Aérea 

Subdirección General de 
 Transporte Aéreo 



 
 

© AESA  
Cualquier copia impresa o en soporte informático, total o parcial de este documento se considera como copia no controlada y siempre debe ser contrastada con su versión 
vigente 

  

 18/ 61 
 

 

Programa Estatal de Seguridad para la Aviación 
Civil 

 

A
-A

S
A-

P
E

S
O-0

1
 2

.0
 

3.2.3 COMISIÓN DE INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACIÓN CIVIL (CIAIAC) 

La Comisión de Investigación de Accidentes e Incidentes de Aviación Civil es el órgano colegiado 
especializado, adscrito al Ministerio de Fomento, al que corresponde la investigación técnica de los 
accidentes e incidentes graves de aviación civil. La investigación técnica de los accidentes e incidentes graves 
de aviación civil se realiza conforme a lo establecido en: 

¶ la Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea, modificada por la Ley 1/2011, de 4 de marzo, por 
la que se establece el Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil y se modifica 
la Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea; 

¶ el Real Decreto 389/1998, de 13 de marzo, por el que se regula la investigación de los accidentes e 
incidentes de aviación civil; 

¶ el Real Decreto 629/2010, de 14 de mayo, por el que se modifica el Real Decreto 389/1998, de 13 
de marzo, por el que se regula la investigación de accidentes e incidentes de aviación civil, con el fin 
de modificar la composición de la Comisión de Investigación de Accidentes e Incidentes de Aviación 
Civil; y 

¶ el Real Decreto 632/2013, de 2 de agosto, de asistencia a las víctimas de accidentes de la aviación 
civil y sus familiares y por el que se modifica el Real Decreto 389/1998, de 13 de marzo, por el que 
se regula la investigación de los accidentes e incidentes de aviación civil.  

¶ La normativa nacional se complementa con el Reglamento (UE) nº 996/2010 del Parlamento 
Europeo y del Consejo de 20 de octubre de 2010 sobre investigación y prevención de accidentes e 
incidentes en la aviación civil y por el que se deroga la Directiva 94/56/CE. 

En el ámbito del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil, la Comisión de 
Investigación de Accidentes e Incidentes de Aviación Civil estará involucrada en los siguientes componentes 
y elementos: 

¶ Investigación de accidentes e incidentes graves (elemento 1.3 del marco del PESO). 

¶ Instrucción, comunicación y divulgación interna de información sobre seguridad operacional 
(elemento 4.1 del marco del PESO): Es responsable dentro de su organización de cumplir con este 
elemento. Es más, la Comisión de Investigación de Accidente e Incidentes de Aviación Civil será 
responsable de la comunicación de la política de seguridad aérea del estado a sus empleados 
mediante los mecanismos que considere oportunos. 

En la Comisión de Investigación de Accidentes e Incidentes de Aviación Civil existen las siguientes 
obligaciones de rendición de cuentas: 

¶ El/la Secretario/a de la CIAIAC debe rendir cuentas, en primer lugar, ante los restantes miembros de 
dicho órgano colegiado (su Presidente/a y sus Vocales) constituidos en Pleno. Además, como titular 
de una plaza de funcionario encuadrada en la relación de puestos de trabajo del Ministerio de 
Fomento, ha de responder ante el órgano administrativo que se defina, en cada momento, en el real 
decreto de estructura de dicho departamento (actualmente, ante el/la Subsecretario/a de Fomento). 

¶ El/la Presidente/a de CIAIAC debe rendir cuentas, en primer lugar, ante los restantes miembros de 
dicho órgano colegiado (su Secretario/a y sus Vocales) constituidos en Pleno. Además, como titular 
de un puesto público, designado por un periodo de seis años, ha de rendir cuentas ante: 

o El/la Ministro/a de Fomento, a través, actualmente, de la Subsecretaría de dicho 
departamento. 

o El Congreso de los Diputados y el Senado, a través de sus respectivas Comisiones de 
Fomento. 
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3.2.3.1 RESPONSABILIDADES FUNCIONALES Y OBLIGACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS RESPECTO DEL 
PROGRAMA DE LA CIAIAC. 

Este capítulo documenta, con respecto al Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil, 
las responsabilidades funcionales y la obligación de rendición de cuentas en el ámbito de la Comisión de 
Investigación de Accidentes e Incidentes de Aviación Civil.  

El Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, establece las obligaciones de la Comisión de Investigación de 
Accidentes e Incidentes de Aviación Civil como organismo público integrado en el Programa. Por un lado, 
conforme a lo establecido en el capítulo II, artículo 6, epígrafe 2(a), está obligada a dar traslado a la Agencia 
Estatal de Seguridad Aérea de: 

1.º Los informes, recomendaciones de seguridad, estudios y análisis de seguridad que elabore, así como 
del resultado del seguimiento de las recomendaciones de seguridad. Asimismo, dará traslado de las 
recomendaciones de seguridad de organismos de investigación de accidentes e incidentes de aviación civil 
extranjeros dirigidas a organizaciones sujetas a la supervisión de las autoridades españolas de las que tenga 
conocimiento. 

2.º La información obtenida en la investigación técnica de accidentes e incidentes de la aviación civil que, 
conforme a la normativa comunitaria de aplicación, pueda facilitarse para la mejora de la seguridad 
operacional de la aviación. 

Por otro, conforme a lo establecido en el capítulo II, artículo 6, epígrafe 2(b), está obligada a difundir la 
política de promoción de la seguridad operacional entre su personal técnico y de gestión constituido, en la 
actualidad, conforme a la estructura organizativa siguiente 

 

3.2.4 MINISTERIO PARA LA TRANSICIÓN ECOLÓGICA 

Dentro del Ministerio para la Transición Ecológica, la Subsecretaría, es la Autoridad Nacional de Supervisión 
de los servicios meteorológicos para la navegación aérea según la Disposición transitoria segunda del Real 
Decreto 864/2018, de 13 de julio, que desarrolla la estructura orgánica básica del Ministerio para la 
Transición Ecológica. La supervisión de la provisión de los servicios meteorológicos se hará conforme a lo 
indicado en el Reglamento de ejecución (UE) nº 1034/2011 de la Comisión de 17 de octubre de 2011 relativo 
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a la supervisión de la seguridad en la gestión del tránsito aéreo y los servicios de navegación aérea y que 
modifica el reglamento (UE) nº 691/2010. A partir del 2 de enero del 2020 será plenamente aplicable el 
Reglamento de Ejecución (UE) 2017/373 de la Comisión de 1 de marzo de 2017 por el que se establecen 
requisitos comunes para los proveedores de servicios de gestión del tránsito aéreo/navegación aérea y otras 
funciones de la red de gestión del tránsito aéreo y su supervisión, por el que se derogan el Reglamento (CE) 
Nº 482/2008 y los Reglamentos de Ejecución (UE) Nº 1034/2011, (UE) Nº 1035/2011 y (UE) 2016/1377, y por 
el que se modifica el Reglamento (UE) Nº 677/2011 y dicha supervisión se realizará conforme a este 
Reglamento. 

En el ámbito del Programa Estatal para la Seguridad Operacional, la Subsecretaría del Ministerio para la 
Transición Ecológica es la responsable de: 

¶ Establecer los requisitos de seguridad operacional para los mecanismos equivalentes que establezca 
el proveedor de servicios meteorológicos para la navegación aérea (elemento 2.1 del marco del 
PESO). 

¶ Establecer el acuerdo sobre el rendimiento en materia de seguridad operacional del proveedor de 
servicios meteorológicos para la navegación aérea (elemento 2.2 del marco del PESO). 

¶ Realizar la supervisión de la seguridad operacional (elemento 3.1 del marco del PESO) 

¶ Realizar la recopilación, análisis e intercambio de datos sobre seguridad operacional (elemento 3.2 
del marco del PESO) 

¶ Fijar los objetivos en función de los datos de seguridad operacional para la supervisión de los 
elementos más preocupantes o que requieren mayor atención (elemento 3.3 del marco del PESO) 

¶ Realizar la instrucción, comunicación y divulgación internas de información sobre seguridad 
operacional (elemento 4.1 del marco del PESO): Será responsable del cumplimiento de dicho 
elemento dentro su organización. La Subsecretaría será responsable de la comunicación de la política 
de seguridad aérea del Estado a sus empleados mediante los mecanismos que considere oportunos. 

Por otro lado, con respecto a la obligación de rendición de cuentas, la Subsecretaría es el órgano superior del 
Ministerio para la Transición Ecológica que, bajo la dependencia del Ministro, dirige y coordina la ejecución 
de las competencias que corresponden a este departamento según consta en Real Decreto 864/2018, de 13 
de julio desarrolla la estructura orgánica básica del Ministerio para la Transición Ecológica.  

3.2.4.1 RESPONSABILIDADES FUNCIONALES Y OBLIGACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS RESPECTO DEL 
PROGRAMA DE LA SUBSECRETARÍA DEL MINISTERIO PARA LA TRANSICIÓN ECOLÓGICA. 

Este capítulo documenta, con respecto al Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil, 
las responsabilidades funcionales y la obligación de rendición de cuentas en el ámbito de la Subsecretaría 
hasta el nivel de Director de Programa.  

El Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, establece las obligaciones de la Secretaría de Estado de Medio 
Ambiente (asignadas a la Subsecretaría del Ministerio de Transición Ecológica por el Real Decreto Real 
Decreto 864/2018) como organismo público supervisor responsable de la aplicación del Programa en relación 
con los proveedores sujetos a su control o supervisión. De acuerdo con lo anterior, ejercerán las funciones 
previstas en el capítulo II respecto de dichos proveedores que se integra en el Programa, las siguientes 
funciones: 

a) Verificar e inspeccionar los sistemas de gestión de la seguridad operacional o mecanismos equivalentes de 
los proveedores sujetos a su supervisión. 

b) Establecer los criterios para el acuerdo o establecimiento de las metas de rendimiento en materia de 
seguridad operacional de los proveedores y el seguimiento de las medidas correctoras correspondientes 
implementadas por éstos para subsanar las desviaciones de seguridad operacional o que incidan en ella, de 
acuerdo a lo dispuesto en el artículo 11.3. 

c) Acordar con los proveedores y, cuando no fuera posible, establecer los indicadores y las metas de 
rendimiento en materia de seguridad operacional y sus sucesivas revisiones, en particular, como 
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consecuencia de la evaluación periódica que de ellos se realice. Estas metas deberán ser coherentes con las 
metas de rendimiento en materia de seguridad operacional del Estado, y adecuadas al contexto operacional 
específico del proveedor y la complejidad del mismo. 

d) Realizar un seguimiento del cumplimiento de las metas de rendimiento en materia de seguridad 
operacional, en particular, en las áreas identificadas como prioritarias. 

e) Aplicar las medidas coercitivas o sancionadoras que resulten de aplicación ante el incumplimiento de las 
obligaciones establecidas en este real decreto. 

f) Reevaluar, cuando se produzcan cambios significativos en el contexto operacional de los proveedores y 
conjuntamente con éstos, las metas de rendimiento en materia de seguridad operacional para verificar que 
siguen siendo relevantes y apropiadas para el cumplimiento de las metas de rendimiento de seguridad 
operacional del Estado. 

g) Requerir, recopilar y procesar la información o datos de seguridad operacional de los proveedores sujetos 
a su supervisión, y cualquier otra información que se acuerde por los organismos públicos supervisores con 
la Agencia Estatal de Seguridad Aérea, en el ámbito de los sistemas de captación, recopilación, 
procesamiento, intercambio y análisis de información o datos de seguridad operacional en ejecución del 
Programa. 

h) Verificar, cuando corresponda, la veracidad de la información o datos de seguridad operacional facilitados 
conforme al apartado anterior y, en su caso, la relativa al cumplimiento de las metas de rendimiento en 
materia de seguridad operacional. 

i) Difundir entre su personal técnico y de gestión la política de promoción de la seguridad operacional prevista 
en el artículo 7. 

j) Impulsar el establecimiento de redes para compartir y facilitar el libre intercambio de información sobre 
deficiencias reales y posibles en materia de seguridad operacional, para respaldar el desarrollo de procesos 
de evaluación de riesgos operacionales integrativos y colaborativos. 

k) Colaborar con los proveedores sujetos a su control o supervisión, mediante la elaboración de guías y 
directrices, en la promoción interna de la seguridad operacional entre su personal técnico y de gestión. 

l) Adoptar las medidas necesarias para la protección de la información y datos facilitados en el marco del 
Programa por los proveedores o por los profesionales aeronáuticos que prestan servicio en ellos, así como 
para asegurar que se utiliza exclusivamente a los efectos previstos en el Programa. 

m) Promover la implantación y desarrollo de una cultura de seguridad que apoye y promueva el desarrollo 
de los sistemas de gestión de la seguridad operacional o mecanismos equivalentes, en su caso, de los 
proveedores de productos y servicios aeronáuticos obligados por el Programa. 

3.2.5 ESTADO MAYOR DEL EJÉRCITO DEL AIRE DEL MINISTERIO DE DEFENSA 

El Estado Mayor del Ejército del Aire, del Ministerio de Defensa, es la Autoridad Nacional de Supervisión de 
los servicios de navegación aérea en el ámbito militar. La supervisión de los servicios de navegación aérea 
para el tráfico civil se hará conforme a lo indicado en el Reglamento de ejecución (UE) nº 1034/2011 de la 
Comisión de 17 de octubre de 2011 relativo a la supervisión de la seguridad en la gestión del tránsito aéreo 
y los servicios de navegación aérea y que modifica el reglamento (UE) nº 691/2010. A partir del 2 de enero 
del 2020 será plenamente aplicable el Reglamento de Ejecución (UE) 2017/373 de la Comisión de 1 de marzo 
de 2017 por el que se establecen requisitos comunes para los proveedores de servicios de gestión del tránsito 
aéreo/navegación aérea y otras funciones de la red de gestión del tránsito aéreo y su supervisión, por el que 
se derogan el Reglamento (CE) Nº 482/2008 y los Reglamentos de Ejecución (UE) Nº 1034/2011, (UE) Nº 
1035/2011 y (UE) 2016/1377, y por el que se modifica el Reglamento (UE) Nº 677/2011 y dicha supervisión 
se realizará conforme a este Reglamento. 

Actualmente, la normativa vigente no requiere que el proveedor de servicios de navegación aérea en el 
ámbito militar establezca un sistema de gestión de la seguridad operacional. No obstante, se requiere que 
dicho proveedor disponga de un mecanismo equivalente que permita garantizar que los servicios de 
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navegación aérea para el tráfico civil en el ámbito militar no pongan en riesgo la seguridad operacional de la 
aviación civil y, es más, contribuyan a alcanzar las metas de rendimiento en materia de seguridad operacional 
del Estado. 

En el ámbito del Programa Estatal para la Seguridad Operacional, el Estado Mayor del Ejército del Aire es el 
responsable de: 

¶ Gestión de los riesgos de seguridad operacional del servicio de navegación aérea para la aviación civil 
en el ámbito militar (elementos 2.1 y 2.2 del marco del PESO) 

¶ Aseguramiento de la seguridad operacional del servicio de navegación aérea para la aviación civil en 
el ámbito militar (elementos 3.1, 3.2 y 3.3 del marco del PESO). 

¶ Instrucción, comunicación y divulgación interna de información sobre seguridad operacional 
(elemento 4.1 del marco del PESO): Será responsable del cumplimiento de dicho elemento dentro su 
organización. Es más, el Estado Mayor del Ejército del Aire será responsable de la comunicación de 
la política de seguridad aérea del Estado a sus empleados mediante los mecanismos que considere 
oportunos. 

El General Segundo Jefe del Estado Mayor del Aire (SEJEMA), como Jefe del Estado Mayor del Ejército del 
Aire, es responsable ante el Jefe del Estado Mayor del Aire del cumplimiento de sus cometidos como 
Autoridad Nacional de Supervisión Militar.  

3.2.5.1 RESPONSABILIDADES FUNCIONALES Y OBLIGACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS RESPECTO DEL 
PROGRAMA DEL MINISTERIO DE DEFENSA. 

Este capítulo documenta, con respecto al Programa Estatal de Seguridad Operacional para la Aviación Civil, 
las responsabilidades funcionales y la responsabilidad relativa al logro de los objetivos de seguridad 
operacional en el ámbito del Estado Mayor del Ejército del Aire. 

El Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrolla la regulación del Programa Estatal de 
Seguridad Operacional para la Aviación Civil, establece la obligación del Estado Mayor del Ejército del Aire 
como organismo público supervisor responsable de la aplicación del Programa en relación con los 
proveedores sujetos a su control o supervisión. 

La Sección de Espacio Aéreo de la División de Operaciones es el órgano de trabajo del SEJEMA, como NSA 
Militar, en todos los asuntos relacionados con la reglamentación y supervisión de la provisión de servicios de 
navegación aérea (Instrucción General 10-02, del Jefe de Estado Mayor del Ejército del Aire, de 13 de febrero 
de 2012). 

Esta unidad se integra en el Estado Mayor del Ejército del Aire conforme al siguiente organigrama: 
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3.2.6 COMITÉ DE COORDINACIÓN DEL PROGRAMA ESTATAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL PARA LA 
AVIACIÓN CIVIL 

El Real Decreto 995/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrolla la regulación del Programa Estatal de 
Seguridad Operacional para la Aviación Civil establece en su artículo 21 la creación del Comité de 
Coordinación del Programa que estará integrado por todos los organismos públicos supervisores y 
organismos públicos que se integren en el mismo. 

El Comité de Coordinación del Programa se constituyó el 20 de marzo del 2014. 

3.2.7 ORGANIGRAMA DEL MINISTERIO DE FOMENTO 

El siguiente organigrama del Ministerio de Fomento muestra la relación entre la Agencia Estatal de Seguridad 
Aérea, la Dirección General de Aviación Civil y la Comisión de Investigación de Accidentes e Incidentes de 
Aviación Civil: 
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