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Carta de la directora

El Informe General de Actividad que presentamos a continuacion refleja el
trabajo realizado por la Agencia Estatal de Seguridad Aérea a lo largo del afio.
Este documento recoge el compromiso de las personas que forman AESA para
cumplir con nuestra mision de contribuir a una aviacion cada vez mas segura,
eficiente, sostenible y orientada al servicio de la sociedad.

La seguridad aérea es nuestra razon de ser, pero también es una responsabilidad
que compartimos con todo el sector. En un entorno en constante evolucion,
marcado por la innovacion tecnoldgica, los desafios de la sostenibilidad y la
transformacion de la movilidad, AESA continda adaptandose y avanzando para
responder a las nuevas necesidades de la sociedad. Lo hacemos manteniendo
firmes los valores que nos definen: la integridad, la innovacion, la excelencia
técnica y el compromiso con el interés general.

AESA mantiene como objetivo prioritario consolidarse como una institucion
de referencia, capaz de acompafar al sector en su evolucion y de responder
de forma eficaz a las necesidades de la sociedad. Este propdsito se sustenta
en los resultados alcanzados durante este periodo, fruto del trabajo diario de
nuestros profesionales, que desempefan su labor con responsabilidad, rigor
técnico y vocacion de servicio publico. La supervision, la inspeccion, el analisis
de la seguridad y el acompafamiento al sector constituyen la esencia de
nuestra actividad. Todo ello es posible gracias al conocimiento, la experiencia y
la implicacion de quienes integran esta organizacion.

Por todo esto, quiero finalizar agradeciendo el esfuerzo y la dedicacion de
todas las personas que forman parte de AESA, asi como la colaboracion de
las organizaciones, instituciones y profesionales con los que trabajamos
diariamente. Los logros que recoge este informe son el resultado de un
compromiso compartido con la seguridad, la excelencia y, por supuesto, la
aviacion que mira al futuro con ambicion y responsabilidad.

Montserrrat Mestres
Directora de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea



Contexto institucional



El presente informe

El Estatuto de la Agencia, en su Articulo 12, prevé que se elabore y eleve
al Consejo Rector para su aprobacion el informe general de actividad
correspondiente al afio inmediatamente anterior, antes del 30 de junio
del afio en curso.

En cumplimiento de esa prevision, se ha elaborado y sometido a la
aprobacion del Consejo Rector el informe general de actividad de la
Agencia correspondiente al afio 2025.

El informe general de actividad se ha elaborado siguiendo los objetivos,
programas y actividades contenidos en el Plan de Accion Anual de la
Agencia para el afio 2025, en el que se recogen los objetivos estratégicos
de AESA'y las acciones necesarias para su consecucion.
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Somos AESA

AESA es el organismo del Estado, adscrito a la Secretaria General de
Transportes Aéreoy Maritimo del Ministerio de Transportes y Movilidad
Sostenible, que vela para que se cumplan las normas de aviacion civil en

el conjunto de la actividad aeronautica de Espafa.

La Agencia tiene las misiones de Supervision, Inspeccion y Ordenacion del
Transporte Aéreo, la Navegacion Aéreay la Seguridad Aeroportuaria. Evalua
los riesgos en la seguridad del transporte y tiene potestad sancionadora
ante las infracciones de las normas de aviacion civil.

AESA trabaja para que se cumplan las normas de seguridad en el transporte
aéreo en Espafia, y promueve el desarrollo, establecimiento y aplicacion
de la legislacion aeronautica nacional e internacional de seguridad aérea
y proteccion a los pasajeros.

Ademas, también implanta la cultura de seguridad en el sector y protege
los derechos de los usuarios y los profesionales, con el objetivo de lograr
un transporte aéreo seguro, eficaz, eficiente, de calidad, respetuoso con
el medio ambiente, accesible y fluido.

El objetivo de la Agencia es ser una institucion modelo para la sociedad,
aportar seguridad, calidad y sostenibilidad al sistema de aviacion civil
nacional e internacional, y ser una referencia en seguridad y eficiencia
para Europa.




Régimen juridico.Ley de Agencias. Estatuto

Actualmente, la norma legal que regula las Agencias
Estatales es la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico. En el Titulo Il de
esta ley, relativo a la organizacion y funcionamiento del
sector publico institucional estatal, en su del Capitulo Il
Seccion 42, se establece el régimen juridico, econémico
financiero y presupuestario de las Agencias Estatales.

Principales ejes de actuacion

Preservar la Promover el
seguridad del desarrollo y
transporte aéreo establecimiento
de las normas

de acuerdo con o

L aeronauticas
los principios y nacionales e
normas vigentes internacionales,

en materia de
aviacion civil.

asi como de los
procedimientos
para

su aplicacion.

El Estatuto de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea,
aprobado por el Real Decreto 184/2008 de 8 de febrero
y modificado por el Real Decreto 160/2023 de 10 de
junio de 2023 (vigente en 2025, recientemente se ha
modificado por el Real Decreto 466/2026) establece
el objeto de AESA y en él se plantean los cinco ejes
principales en base a los cuales se desarrollan los
objetivos de la Agencia.

Promover la Amparar los
inter
cultura de | te e%ej dde
i a sociedad y,
seguridad Y,
sobre todo, de los
en todos los '
N usuarios, velando
ambitos de la
. por el desarrollo
aviacion civil.

de un transporte
aéreo seguro,
eficaz, eficiente,
accesible, fluido,
de calidad y
sostenible.

Desarrollar sus
competencias
atendiendo a las
necesidades de
la aviacion civil,
en términos de
calidad, eficacia
y eficiencia y
competitividad.



Informe General de Actividad | 2025

Competencias

La Ley 21/2003, de 7 de julio “Ley de Seguridad
Aérea”, establece el reparto de competencias, como
Autoridad Aeronautica Civientre varios organismos de
la Administracion General del Estado.

En el Articulo 9 “Competencias” del Estatuto de AESA
antes indicado se detallan las competencias que AESA
ejerce a través de cada uno de los 6rganos operativos
y de la Secretaria General.

LaLey 1/2011, de 4 de marzo, por la que se establecio
el Programa Estatal de Seguridad Operacional (PESO),
modifica la Ley de Seguridad Aérea y recoge las
obligaciones de todos los organismos publicos y de
los proveedores de productos y servicios aeronauticos
vinculados por el PESO. Las obligaciones de AESA en el
marco del PESO se desarrollan en el RD 995/2013, de
13 de diciembre, por el que se desarrolla la regulacion
del Programa Estatal de Seguridad Operacional para la
Aviacion Civily, en concreto, en su articulo 5 se recogen
las funciones de los organismos publicos supervisores,
entre los que se encuentra AESA. Ademas, en los
articulos 7, 8,17, 18,20 a 22 y 23 a 28 se establecen
funciones adicionales para la Agencia. Las funciones
de la Agencia como organismo publico supervisor se
reparten entre las distintas direcciones de la Agencia,
mientras que las funciones de AESA como entidad

responsable en Espafia de coordinar la implantacion
y ejecucion del Programa, corresponden a su Direccion
de Gestion de Seguridad y Personal de Vuelo (DGSPV)

Por ultimo, en relacion al Documento de Regulacion
Aeroportuaria (DORA), la Ley 18/2014 de 15 de
octubre de aprobacion de medidas urgentes para el
crecimiento, la competitividad y la eficiencia, establece
para AESA las competencias de informacion del
propio documento y sus modificaciones, supervision
del mismo y aplicacion del régimen de infracciones y
sanciones previstas en dicha ley.
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Misidn, Vision y Valores

Las funciones'y los criterios de actuacion para las que se crea AESA se enuncian en el Real Decreto 184/2008, de
8 de febrero, por el que se aprueba el Estatuto de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea en su articulo 8.

AESA es el organismo facilitador de la seguridad, la eficiencia y la excelencia en la gestion dentro del ambito de los
servicios prestados por la aviacion civil. No obstante, a largo plazo, debe consolidarse también como una institucion
de referencia en este sector, tanto para la sociedad espafiola como en el contexto europeo e internacional.

() MISION

Contribuir al crecimiento, desarrollo
y mejora de una aviacion segura,
eficiente y de calidad.

() VISION

Ser una institucion publica referente
para la sequridad y sostenibilidad
del sector de la aviacion, tanto
nacional como internacional.




VALORES

Los valores de AESA son aquellas caracteristicas que la definen, y que describen su
cultura, su capital humano, su mision y su vision.

Estos valores tienen un alto impacto en los empleados de la Agencia, dado que
son el punto de union entre sus responsabilidades y como llevar a cabo sus tareas.
Conseguir una identificacion de los equipos con los valores de la empresa es una
poderosa palanca, por tanto, para alcanzar los objetivos estratégicos que se plantean

en este documento.

COMPROMISO

Nuestro compromiso con la sociedad, los
usuarios e industria del transporte aéreo
es fruto de la vocacion de servicio del
personal que trabaja por la cooperacion y
apoyo al sector para facilitar el desarrollo
seguro del mismo.

INTEGRIDAD

Actuamos con objetividad e independencia
y siendo responsables para que nuestras
acciones contribuyan al incremento de la
confianza y credibilidad de los ciudadanos
y a la mejora de la seguridad aérea.

EXCELENCIA

Trabajamos para dar un servicio de
calidad gracias al conocimiento, pasion y
busqueda de mejora continua de nuestros
profesionales, siendo responsables de |a
eficiencia de nuestros procesos.

INNOVACION

Trabajamos con profesionalidad, dedicacion
y de manera flexible para fomentar la mejora
continua, adaptandonos a los avances
tecnoldgicos del sector.



Organigrama,
equipo directivo

Los organos de gobierno de la Agencia son el Presidente y el Consejo Rector, y su
composicion y funciones se detallan en los articulos 14, 15, 16 y 17 del Estatuto
de AESA, aprobado por el Real Decreto 184/2008 y modificado por el Real Decreto
160/2023 de 7 de marzo de 2023.

De acuerdo con el articulo 27, Capitulo 1V, Seccion 32 de dicho Estatuto de AESA,
son Organos ejecutivos

b La Direccion

D La Secretaria General

D Los drganos operativos establecidos en el articulo 28:
a) La Direccion de Seguridad de Aeronaves
b) La Direccién de Gestién de la Seguridad y Personal de Vuelo
c¢) La Direccién de Aeropuertos y Seguridad de la Aviacion Civil

d) La Direccién de Navegacion Aérea
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Profesionales de AESA 2025

Datos a 31 de diciembre de 2025

PROFESIONALES

04 993 peeone

+( ,40/0 vs 2024 (989)

Nivel similar a afios previos a 2021

EVOLUCION

2021 2022 2023 2024 2025

883 913 903 989 993

Tendencia: recuperacion desde 2023y
estabilizacion

COMPOSICION

3 40 funcionarios de carrera R

/O\ personal laboral de convenio 6

3 4 6 total empleados publicos R

o)
Rtotal % empleados publicos vs total 3 5 /0

647 efectivos encargo R

(0]
R Total % peso personal externo vs total 6 5 /0

9 9 3 total personal (propios + efectivos encargo)

-20 empleados en 2025
-5 % anual
Vuelve la tendencia descendente desde 2020

DISTRIBUCION DE FTES
POR MEDIO PROPIO

Personal encargo FTE % empleados

SeNAsA 484,59 - 74,92%
INeco 41,63 - 6,44%
ispere - 114,56 - 17,71%

TRAGSATEC 6,07 - 0,94%

Totales efectivos encargo

646,85 100%
Totales sobre TOTAL AESA
993 65,14%



SITUACION

DEL SECTOR
ESTRATEGIA,

Y PLAN DE ACCION



Informe General de Actividad | 2025

Numeros del ano 2025 en el sector

Durante el afio 2020, el sector aéreo se vio seriamente
dafiado por la pandemia del COVID-19 cuyas
consecuencias continuaron siendo visibles durante el
ano 2021. Durante 2022 y 2023, y una vez eliminadas la
mayoria de las restricciones, el mercado aéreo espafiol
crecio de manera significativa superando en 2024 los
niveles de actividad de los afios anteriores a 2020.
En 2025 este crecimiento ha continuado, aunque en
porcentajes inferiores a afios anteriores.

Entre enero y diciembre de 2025, el numero de
pasajeros en vuelos comerciales en el mercado aéreo
espafol crecio un 4,8% respecto a 2024, hasta los
272,0 millones.

13%

Interinsular

35%

Peninsular

52%
Peninsula-
resto territorio

Unidn Europea

30%

Archipiéagos

UE

Distribucion del trafico de pasajeros por mercado

47,8 will. pasajeros

Extra UE 3 5%

88,4 wiill. pasajeros

Domésti .,
e Con Union Europea
@ Extra UE 47 5
® UE /0 128,9 Mill. pasajeros

Extracomunitario

27%
Archipiélagos
Extra UE

70%

Peninsula-UE

73%
Peninsula
Extra UE

14
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Movimiento de pasajeros (millones)

2025

2024

2023

2022

2021 -
2020

En 2025 se movieron en los aeropuertos espafioles un
total de 321,9 millones de pasajeros, o que supuso un
incremento del 4,0% respecto al afio 2024.

Carga Transportada (kg) (millones)

2025

2024

2023

2022

2021
2020

La carga en el trafico comercial crecio un 7,2%
comparandola con 2024.

Operaciones (miles)

2025

2024

2023

2022

2021
2020

Las operaciones aumentaron un 4,1% con relacion al
ano 2024.
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Durante 2025, han operado 180 compafias, 1 compafiia menos que
las registradas en el mismo periodo del afio anterior.

De las 180 compafiias operando en el mercado aéreo en el periodo
enero-diciembre de 2025, Ryanair, Vueling, Iberia, Air Europa y Jet?2.
com superan los 10 millones de pasajeros y otras 6 companias los
5 millones, Iberia Express y Air Nostrum entre ellas. 28 compafias
superan el millén de pasajeros, 4 de ellas espafiolas (Volotea, Naysa,
Binter Canarias y Canarias Airlines).

Pasajeros transportados (mill.)
y nimero de compaiias

2025

2024

2023

Pasajeros (millones)

@ Compaiiias

Los movimientos de pasajeros en aeropuertos cuentan cada paso
por ellos (llegadas, salidas y transitos), por lo que una misma persona
puede contabilizarse varias veces en un mismo viaje.

En cambio, los pasajeros transportados contabilizan a cada persona
una vez por trayecto. Asi, el primer indicador mide la actividad
aeroportuaria (con posibles duplicidades) y el segundo el transporte
aéreo efectivo.

Ryanair, lider con 60,7 millones de pasajeros transportados en el
mercado aéreo espafiol, registrd un crecimiento del 5,9% en su trafico
respecto al periodo enero-diciembre de 2024. Vueling, en segundo
lugar, vio crecer su trafico un 2,8%, con 34,0 millones de viajeros
transportados, mientras que lIberia, en tercer lugar, transporté 19,4
millones de pasajeros, un 0,3% mas que en 2024.

Numero de compaiiias que conectan Espana

i 6,1
Sy millones
de
pasajeros
594
........ millones
de

pasajeros

53
millones
de
pasajeros
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Trafico y variacion ((%) de las 5 principales compaiias

RYANAIR

VUELING

IBERIA

AIR EUROPA 12.596.412
JET2.COM 10.328.410

59
2,8
0,3
3,0
4,2

Pasajeros

) % pasajeros
con respecto al mismo
periodo del afio anterior

Numero de companias que conectan los mercados

Tréfico comercial

de pasajeros (incluye
operaciones regulares
y charter

@ ncremento nimero
de compaiiias respecto
al mismo periodo afio anterior

Rutas peninsulares:
14 compaiiias

Canarias-Per

11 compaiiias

Rutas interc:
4 compaiiias

eninsula
10 compaiiias

2 compaiiias




AESA supervisa a las organizaciones, profesionales y aficionados que
desarrollan su actividad dentro del sector aéreo nacional.

Compafiias con certificado de operador aéreo espafiol 42
Compafifas aéreas de terceros paises (no UE) acreditadas 321
Organizaciones de Mantenimiento (85 Parte 145y 6 Centros Nacionales) 91
Organizaciones de Gestién del Mantenimiento de Aeronavegabilidad (Parte CAMO) a7/
Organizaciones de Aeronavegabilidad Combinada (CAO) 36
Organizaciones de disefio y produccion 29
Organizaciones de Formacién de Mantenimiento (Parte 147) 16
Escuelas de pilotos 234
Organizaciones de formacion inicial de tripulantes de cabina de pasajeros 155
Centros evaluadores de competencia linguistica 12
Organizaciones con aprobacion del Programa de instruccion de transporte sin riesgos de Mercancias Peligrosas por via aérea 9
Centros Médicos Aeronauticos 15
Compaiiias de trabajos aéreos 38
Compafiias certificadas para trabajos de lucha contra incendios y salvamento 21
Compafiias que realizan operaciones no comerciales con aeronaves motopropulsadas complejas 8
Operadores de Globos 43
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Aeropuertos 91

Helipuertos abiertos al uso publico y trafico comercial 3

Aerddromos y helipuertos de uso restringido 388

Organizaciones autorizadas para realizar algun servicio de asistencia en tierra en aeropuertos espafioles 343

Proveedores de servicios de navegacion aérea 4

Centros y torres de control de trafico 91

Proveedores de servicios de CNS a través de 393 Instalaciones de ayuda a la navegacion CNS 3

Proveedores de Servicios de Disefio de Procedimientos Civiles de Vuelo )

Organizaciones de formacion de controladores aéreos 7 19
Operadores de UAS registrados 150.332 o
Pilotos profesionales 10.438

Pilotos privados y deportivos 7.973

Examinadores de vuelo 879

Examinadores de formacion inicial de TCP 14

Médicos Examinadores Aéreos 99

Tripulantes de cabina de pasajeros 42.284

Técnicos de mantenimiento 9.413

Controladores de trafico aéreo

2.187




Plan Estratéegico Plurianual
2024-2027

El Plan Estratégico se estructura en los niveles
jerarquicos indicados en la figura.

Cada uno de estos niveles es utilizado, en caso de ser
necesario, para concretar de un modo mas preciso
el objetivo que se pretende cumplir. Los objetivos se
consiguen con una serie de acciones planificadas en
el tiempo, existiendo una serie de indicadores y metas
que permiten verificar que dichas acciones han tenido
éxito para el cumplimiento del objetivo definido.

Objetivos -
Estratégicos Objetivos
Operativos
LINEAS
ESTRATEGICAS '
|
Objetivos

Tacticos


https://www.seguridadaerea.gob.es/sites/default/files/SIG-PLES-PL01%20Ed.01.pdf
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Lineas Estratégicas

Marcan los pilares sobre los que se sustenta la estrategia, definiéndose en
funcion de estas lineas los objetivos estratégicos en cada uno de sus niveles.

PERSONAS SEGURIDAD EXCELENCIA
Consolidar un equipo Reforzar la gestion Impulsar la eficiencia 'y
humano altamente integral de la seguridad eficacia de los procesos,
cualificado, incrementando aérea mediante la mejora la orientacidn al usuario
el desarrollo del talento e continua, la coordinacidn con herramientas TIC
implementando una gestion interna y civil-militar, avanzadas, el apoyo al
eficaz que garantice una el seguimiento del desarrollo e innovacion del
plantilla estable, orientada desempefio operativo y sector y la colaboracion
a la excelencia profesional. el desarrollo de un marco a la Agenda de

integrado de supervision Desarrollo Sostenible.

de la ciberseguridad.



Objetivos Estratégicos,
Tacticos y Operativos

Estas lineas estratégicas se articulan a través de una serie de objetivos
estratégicos desarrollados a su vez mediante unos objetivos tacticos
y, si procede, objetivos operativos en un nivel inferior.

Bajo estos objetivos estratégicos se han definido una serie de objetivos
tacticos, cada uno acompanado de indicadores, metas y acciones que
garantizan su ejecucion y seguimiento. Todo ello puede consultarse en
el documento del Plan Estratégico 2024-2027,. disponible en la pagina
web de AESA.

Durante el afio 2025, se han llevado a cabo diversas iniciativas en
el marco del Plan Estratégico, enfocadas en la mejora continua y la
optimizacion de procesos. Estas acciones han permitido avanzar
en multiples areas clave, contribuyendo al desarrollo sostenible y al
fortalecimiento de nuestras capacidades operativas. A lo largo del afio,
se ha mantenido un enfoque proactivo y adaptativo, asegurando que
cada proyecto se alinee con los objetivos estratégicos establecidos, y se
han implementado medidas para garantizar la eficienciay la efectividad
en todas las etapas del plan.


https://www.seguridadaerea.gob.es/sites/default/files/SIG-PLES-PL01%20Ed.01.pdf
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Plan de Accion Anual

El Plan de Accién Anual lo componen los distintos planes que
se elaboran internamente en AESA, encaminados a planificar y
estructurar la actividad de la Agencia. Los mas destacados son los
siguientes:

Plan de Inspeccion

Aglutina todas aquellas inspecciones que pueden planificarse a priori
como las que se ejecutan de oficio o las incluidas dentro de los
programas de vigilancia continuada de la seguridad.

Plan de Formacion

Encaminado a impartir la formacién adecuada al personal de AESA
para que este pueda adquirir la cualificacion adecuada para el
desarrollo de sus actividades.

Programa de Auditorias

Incluyen tanto las auditorias internas a los procesos de AESA como
las que se reciben por parte de organismos externos.

Plan de Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion.

Plan que recoge las acciones/proyectos encaminados a la mejora de
la administracion electronica en AESA y a la mejora de los sistemas
TIC.

Plan Normativo

Para el desarrollo de la iniciativa normativa que la Agencia tiene
entre sus competencias.

Tramitaciones a demanda

Que no pueden ser planificadas. En el plan de accion anual se realiza
una estimacion en funcion del histérico de afios anteriores.

Expedientes sancionadores

Al igual que en las tramitaciones anteriores, los expedientes
sancionadores a tramitar durante 2025 se estiman en funcion de
los valores historicos de los ultimos afios y otros factores como
los cambios normativos y el crecimiento del sector.

El plan de accion detallado se expone en nuestra pagina web:

Plan de Accién 2025

23



https://www.seguridadaerea.gob.es/sites/default/files/Plan%20de%20Acci%C3%B3n%20Anual%20AESA%202025%20Doc%20Publico.pdf

CIFRAS Y ACTIVIDAD
DE AESA
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Principales cifras de AESA en 2025

La actividad de AESA puede resumirse en los siguientes numeros:

2.246

Inspecciones de control normativo de oficio

Supervision economica

126

Seguridad fisica

269

Aeronavegabilidad

671

Aeropuertos
y aerédromos

153

Operaciones
aéreas

268

Drones

Navegacion aérea 26
350 Derechos de
Escuelas pasajeros
personal de vuelo 1
382

8.755

Aprobaciones y autorizaciones a demanda

Seguridad Fisica (AVSEC)

263 Servicios aéreos

4

Operaciones aéreas

922

Aeronavegabilidad

o 2.087
Navegacion aérea
893
Escuelas de personal
de vuelo
656
Aeropuertos
y aerédromos
Drones 1.959
531

Centros médicos
y Médicos Aeronduticos

88

Arrendamiento
de aeronaves

1.352
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25.708

Emisiones o modificaciones de Licencias al personal

Tripulantes )
de cabina Controladores Aéreos

4.418 3.436

Pilotos
privados
y deportivos
Técnicos de 3.462
Mantenimiento

2.681

Pilotos Profesionales

11.711

Actuaciones en el registro de matriculas de aeronaves 1.627
Reclamaciones de pasajeros tramitadas 30.097
Pilotos de UAS autorizados 24.853
Sucesos de aviacion civil analizados 99.670
Acciones preventivas de la seguridad realizada 2.826
Informes de servidumbres aeronduticas emitidos 7.979
Expedientes sancionadores incoados 1.361
Proyectos de iniciativas normativas propias 10
Permisos para vuelos comerciales 4.262
Inspecciones de Aeronaves en Rampa 1.259

Personal de Seguridad de Aeropuertos certificado

6.322




Actividad de AESA en 2025

AESA, comoautoridad de supervision de la aviacion civil en el territorio
espafol, se centra en las aprobaciones y licencias que solicitan las
distintas organizaciones y profesionales del sector aeronautico,
asi como en la ejecucion de inspecciones de control normativo
destinadas a comprobar que estas aprobaciones y licencias contindan
cumpliendo la normativa bajo la cual fueron expedidas.

Ademas de estas actividades de supervision y control de la aviacion
civil en Espafia, que suponen mas del 80% de sus horas de produccion,
AESA realizada otras tareas relacionadas con la aviacion:

- Promueve y participa en la elaboracion de normativa aeronautica
(nacional e internacional)

+ Analiza riesgos y amenazas en el sistema aéreo, impulsando la
cultura de seguridad operacional en todo el sector.

- Garantiza los derechos de los pasajeros y actua como entidad de
resolucion alternativa de litigios en transporte aéreo.

- Participa en proyectos nacionales e internacionales y proporciona
apoyo técnico a autoridades de la aviacion civil de otros paises.

Todas estas actividades se desarrollan en AESA en los distintos
ambitos de la aviacion civil.



Imagen simulada de la visualizacion del trafico aéreo
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Interior de la torre de control digital del Aeropuerto
de Vigo. Fuente: Aena.
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Primera torre de control aéreo digital de Espana

Un avance en la aviacion
sustentado en la seguridad

y la supervision

AESA ha participado en este proyecto desde su inicio para garantizar
la puesta en funcionamiento con todas las garantias de seguridad.

El 17 de junio de 2025 quedd marcado
como una fecha clave en la historia de la
aviacion espanola. Ese dia se produjo un
acontecimiento sin precedentes: por primera
vez en Espafia, se gestiond un vuelo desde
una torre de control digital. El Aeropuerto
de Vigo se convirtio asi en el escenario de
este avance tecnoldgico, situandose a la
vanguardia de la innovacion dentro de la red
aeroportuaria nacional.

El Iberia 0466 despego a las 9:37 horas con
destino Madrid, inaugurando asi la torre digital
del aeropuerto vigués y un nuevo modelo de
control de trafico aéreo mas flexible, eficiente

y adaptado a los retos del futuro. Todo ello,
bajo el principio irrenunciable de la seguridad.

La introduccion de esta tecnologia
supone una transformacion en la forma
de gestionar las operaciones aéreas. A
diferencia de las torres convencionales,
donde el controlador observa directamente
el entorno aeroportuario, en las torres
digitales la percepcion se realiza a través
de sistemas avanzados de camaras y
sensores. Esto permite que el servicio
pueda prestarse incluso desde ubicaciones
remotas, redefiniendo la interaccion entre el
profesional y el entorno aeroportuario.



AESA: supervisar la innovacién
con garantias

En este contexto, el papel de la Agencia Estatal
de Seguridad Aérea ha sido determinante.
En un sector donde la seguridad es la piedra
angular, la incorporacion de tecnologias
disruptivas exige un proceso de supervision
exhaustivo y riguroso. AESA ha asumido esta
responsabilidad acompanando el desarrollo
del proyecto desde sus primeras fases.

La Agencia ha trabajado estrechamente
con los principales actores implicados: el
gestor aeroportuario, Aena, y el proveedor de
servicios de transito aéreo, SAERCO. Alolargo
del proceso, AESA ha evaluado y aprobado
los argumentos de seguridad necesarios
para garantizar que la implantacion de la
torre digital cumpliera con los estandares
mas exigentes. Este proceso ha sido
imprescindible para autorizar la operativa
y asegurar que la innovacion se integra sin
comprometer la seguridad.

Un proyecto estratégico para AESA

Mas alla de su dimensidn tecnoldgica, el
proyecto de la torre de control aéreo digital
de Vigo ha destacado por su componente

humano y organizativo. Desde el inicio, AESA
lo considero prioritario por la alineacion con
su plan estatégico, lo que llevo a la formacion
de un equipo multidisciplinar formado por
profesionales de la Direccion de Navegacion
Aérea y de la Direccion de Aeropuertos y
Seguridad de la Aviacion Civil.

Este equipo ha estado formado por expertos
en sistemas y software, analisis de riesgos,
formacion en servicios de transito aéreo y
habilitaciones del personal de control, asi
como profesionales con amplia experiencia
operativa. La complejidad del proyecto obligo,
ademas, a adoptar nuevas formas de trabajo
dentro de la Agencia. Se implemento un
enfoque basado en la gestion de proyectos,
con una coordinacion transversal que
integraba aspectos técnicos, operativos y
formativos.

La colaboracion continua con Aena vy
SAERCQO, a través de reuniones técnicas
trilaterales, permitié avanzar de forma
rigurosa y consensuada en cada fase,
manteniendo siempre el foco en la seguridad.
Este cambio metodoldgico y cultural dentro
de AESA constituye uno de los logros mas
relevantes del proyecto, sentando las bases
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para futuras iniciativas de alta complejidad.

Aprender de Europa para avanzar

Para AESA, uno de los retos fue la limitada
madurez de la normativa internacional en
materia de torres digitales. Para superarlo,
AESA impulsé un trabajo conjunto de
interpretacion regulatoria, apoyandose en la
experiencia de otros paises europeos que ya
habian implementado esta tecnologia, como
Noruega, Alemania o Hungria.

Las visitas a instalaciones de referencia,
como el centro de control remoto de Leipzig
o la torre digital del aeropuerto de Brindisi,
junto con el intercambio de experiencias
con otras autoridades aeronauticas, han
permitido incorporar buenas practicas y
adaptar soluciones implantadas al contexto
espafiol. Esta cooperacion internacional ha
resultado clave para anticipar desafios y
fortalecer cada fase.



Un punto de partida hacia el futuro

La puesta en marcha de la torre digital de
Vigo representa el inicio de una nueva etapa.
La expansion de este modelo requerira una
planificacion cuidadosa para identificar los
entornos donde resulte viable, asi como una
evolucion continua del marco regulatorio.

AESA trabaja en el desarrollo de guias
y criterios que faciliten la implantacion
de futuras torres digitales, aplicando las
lecciones aprendidas de este caso. El objetivo
comun pasa por integrar la innovacion
tecnoldgica de forma segura, coherente y
sostenible.

Este proyecto simboliza el equilibrio entre
innovacion, supervision y seguridad que
define al sector aeronautico. Para la Agencia,
supone ademas un hito en su propio
crecimiento como autoridad supervisora,
reforzando su capacidad para acompanar
al sector en su transformacion. Mas que un
avance tecnoldégico, la torre de control aéreo
digital de Vigo representa una nueva forma
de trabajar: mas colaborativa, mas exigente
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y preparada para los desafios del futuro.

Equipo de la Direccion de Navegacion Aérea de AESA, junto a expertos operativos
en control de trafico aéreo, participante en el proyecto de la torre de control digital de Vigo.
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20 afios del Sistema de Notificacion de Sucesos (SNS)

AESA impulsa la consolidacion
de la cultura de seguridad
en la aviacion espanola

La Agencia Estatal de Sequridad Aérea (AESA conmemora
el 20° aniversario del Sistema de Notificacion de

Sucesos (SNS), una herramienta clave en la evolucién

de la sequridad operacional en la aviacidn espanola.

Foto de grupo de los asistentes
al acto institucional del 20° aniversario del SNS
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Desde su creacion, el SNS se ha consolidado
como uno de los pilares fundamentales de
la seguridad operacional, contribuyendo de
manera decisiva a la identificacion temprana
de riesgos y a la mejora continua del sistema
aeronautico.

El SNS ha permitido establecer un
entorno basado en la confianza, en el que
profesionales del sector pueden comunicar
sucesos relacionados con la seguridad de
forma abierta y sin caracter punitivo. Esto
ha favorecido el incremento en la calidad
y cantidad de la informacion reportada,
convirtiendo los datos en un activo esencial
para la toma de decisiones en materia de
seguridad operacional.

Gracias a este sistema, AESA no solo recibe
y gestiona informacion critica, sino que actua
como un agente integrador que conecta
los datos reportados con el analisis y la
implementacion de medidas preventivas.
El papel de “puente” que ejerce AESA es
fundamental para transformar la informacion
en conocimiento util y, posteriormente, en
acciones concretas que contribuyen a mitigar



Montserrat Mestres, directora de AESA

Participantes en la jornada técnica del 20°
aniversario del SNS

riesgos y reforzar la seguridad del sistema
aéreo.

A lo largo de estas dos décadas, el SNS
ha ido acompafiado de un creciente
compromiso por parte de todos los actores
de la aviacion, como pilotos, proveedores
de servicios, personal aeronautico o
controladores aéreos, consolidando una
cultura compartida de seguridad basada en
la colaboracion y el aprendizaje continuo.
De hecho, hasta 2025, AESA ha registrado
a través del SNS mas de 414.800 sucesos
y 508.806 notificaciones asociadas a
estos, todo un hito que permite consolidar
al sistema de aviacion como referente en
seguridad y prevencion.

Para celebrar este aniversario, AESA reunio a
autoridades y representantes del sector aéreo
espanol en un acto institucional celebrado en
el Palacio de Zurbano. En este encuentro se
reconocio la contribucion al fortalecimiento
de la cultura de seguridad en Espafa y se
destaco la importancia del reporte como
herramienta esencial para la prevencion de
incidentes y accidentes.

Ademas, se organizd una jornada técnica
con la participacion de la industria, con el

Comité de Direccion de AESA, junto al secretario de Estado

y participantes en el acto del 20° aniversario del SNS.
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objetivo de crear un espacio de intercambio
y reflexion sobre el presente y el futuro del
SNS. Durante este encuentro, se abordaron
aspectos clave como la calidad del dato,
el analisis de tendencias, la integracion de
nuevas tecnologias y el papel de la inteligencia
estratégica en la gestion de la seguridad
operacional.

Estos eventos no solo han servido para
celebrar los logros alcanzados, sino también
para reforzar el compromiso del sector
con una cultura de reporte solida y eficaz.
Mirando hacia el futuro, el SNS continuara
siendo una herramienta estratégica para
AESA, adaptandose a los retos del sector y
anticipando posibles riesgos en un entorno
cada vez mas complejo y dinamico.

Con este aniversario, AESA reafirma su
compromiso con la seguridad operacional
y con la mejora continua del sistema
aeronautico espafol, poniendo en valor
el papel esencial del SNS como base de
conocimiento compartido, prevencion y
confianza del sector.

32



| AESA, en continua actividad

PESO y Evaluacion
de la Seguridad

El Programa Estatal de Seguridad Operacional (PESO)
es el sistema de gestion de seguridad operacional
del Estado, que permite controlar de manera mas
eficiente, y de forma integrada, los riesgos asociados
a la seguridad aérea a nivel estatal.

Tal y como se recoge en el articulo 11.5 de la Ley
21/2003, de seguridad aérea, AESA es la entidad
competente para coordinar la implantacion y ejecucion
del Programa Estatal de Seguridad Operacional (PESO),
asi como para el seguimiento del cumplimiento de los
objetivos de seguridad operacional fijados en él.

Como se establece en el articulo 25.2 del Real Decreto
995/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrolla
la regulacion del PESO, AESA elabora, en colaboracion
con los proveedores y el resto de los organismos
publicos integrados en el Programa, el Plan de Accion
de Seguridad Operacional (PASO) con el fin de alcanzar
los objetivos de seguridad operacional establecidos en
el Programa.

C

42

Actividades
de divulgacion SNS

1.537

Respuestas
a solicitudes
de informacién

1.247

Seguimiento
de sucesos
relevantes

56.670

Tratamiento
de notificaciones
de aviacion civil
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Se alcanzan las 500 mil notificaciones

El Sistema de Notificacion de Sucesos (SNS) de la
Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA) alcanza
los 400.000 sucesos registrados en su base de datos
y las 500.000 notificaciones asociadas a los mismos,
lo que marca un nuevo hito de la cultura de seguridad
aérea en Espafia.
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Este logro subraya el compromiso del sector aéreo
espafiol con la seguridad operacional, la cultura justa
y la mejora constante, asi como el fortalecimiento
de una cultura de notificacién, esencial para prevenir
riesgos.

La gestion de la seguridad operacional en la aviacién
se basa, entre otros factores, en la informacién
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reportada sobre sucesos e incidentes relacionados
con la seguridad. Estas cifras reflejan la confianza de
los particulares, profesionales y organizaciones en el
Sistema de Notificacion de Sucesos SNS como una
herramienta de prevencion no punitiva.

EL SNS no busca captar unicamente los hechos
obligatorios (MOR, por sus siglas en inglés), sino

@ Sucesos

@ Notificaciones

@ Acumulado sucesos

@ Acumulado notificaciones




también cualquier situacion que pueda representar
un riesgo para la seguridad operacional. Reportar
estas situaciones es clave, porque incluso los
incidentes menores pueden ser sefiales tempranas
de un riesgo mayor, convirtiéndose en un precursor
de utilidad para los andlisis de seguridad.

Ante el incremento de las notificaciones recibidas,
AESA ha actualizado este afio sus procedimientos
y procesos internos con el objetivo de seguir
gestionando eficazmente toda la informacion.
Gracias a este trabajo, se ha mejorado la calidad
de los datos aportados para apoyar la gestion de
riesgos, tanto dentro de las competencias de la
Agencia como, a nivel nacional, a través del Programa
Estatal de Seguridad Operacional (PESO).

Aprobada la quinta edicion

del Plan de Accion de Seguridad
Operacional (PASO) 2021-2025.

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA)
ha aprobado la quinta edicion del Plan de Accion
de Seguridad Operacional (PASO) 2021-2025, de
acuerdo con el Programa Estatal de Seguridad
Operacional (PESQ) para la Aviacion Civil, con el
objetivo de fortalecer la seguridad aérea mediante
la adopcidn de un enfoque preventivo en materia de
seguridad.

El PASO, que ha sido aprobado mediante Resolucion
de la directora de AESA, Montserrat Mestres, ha sido
elaborado por la Agencia en colaboracién con los
proveedores y el resto de los organismos publicos
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vinculados, con el fin de alcanzar los objetivos de
seguridad operacional establecidos en el PESO.

En el plan se describen las actividades encaminadas
amejorar la seguridad operacional en aquellas areas
gue se identifiquen como prioritarias, tanto de los
organismos publicos competentes en materia de
supervision y control de la seguridad operacional
como de los proveedores de servicios y productos
aeronauticos, y del resto de organismos publicos
que se integran en el PESO.

El Programa de Seguridad Operacional ofrece una
vision integrada de todo el sector aéreo civil espafiol,
permite identificar y evaluar los riesgos relativos a
seguridad operacional, y facilita la toma de decisiones
para mantener controlados los riesgos. Ademas,
conecta a todos los actores del sistema de aviacion
civil. En el Plan de Accién se incluyen las tareas
concretas a desarrollar, sus metas e indicadores.

El PASO es coherente con el Plan Europeo de
Seguridad Aérea (EPAS) 2023-2025, tal y como
se requiere en el Reglamento (UE) 2018/1139 de
4 de julio de 2018 sobre normas comunes en el
ambito de la aviacion civil y por el que se crea una
Agencia de la Union Europea para la Seguridad
Aérea. Asimismo, tanto el Plan como el Programa
son conformes con lo establecido en el Anexo 19 al
Convenio de Aviacion Civil Internacional.



Reunion del Panel de Gestion

de Seguridad Operacional de OACI

En el marco del compromiso de AESA con la mejora
de la seguridad y el trabajo colaborativo para
compartir y extender buenas practicas, entre el 28 'y
el 31 de octubre tuvo lugar en la sede de AESA la 92
reunion de Grupos de Trabajo del Panel de Gestion de
Seguridad Operacional de la Organizacién de Aviacion
Civil Internacional (OACI).

Este Panel retne al grupo de expertos en seguridad
operacional que da apoyo a la Comision de
Navegacion Aérea de OACI, mediante expertos
nombrados por distintos Estados y Asociaciones
internacionales, y que trata de desarrollar
propuestas de requisitos, recomendaciones y
material de guia en el contexto de aplicacion
del Anexo 19 al Convenio de Aviacion Civil
Internacional (Convenio de Chicago), sobre
seguridad operacional.

Entre los trabajos en los que se ha avanzado en estas
jornadas se encuentran el analisis de metodologias
avanzadas de analisis de riesgos; el establecimiento
de indicadores sobre la performance de seguridad;
los retos de implementacion de sistemas de
gestion de seguridad; y la evaluacion de la cultura
de seguridad, entre otros.

El Gobierno refuerza la seguridad aérea
mediante la actualizacion del Programa
Estatal de Seguridad Operacional (PESO)
para la Aviacion Civil

El Consejo de Ministros aprobé el pasado 16 de
diciembre de 2025, a iniciativa del Ministerio de
Transportes y Movilidad Sostenible, la actualizacion
del Programa Estatal de Seguridad Operacional
(PESO) para la Aviacion Civil mediante una segunda
modificacion, con el objetivo de mejorar los
mecanismos ya establecidos desde su implantacion
(enelafio 2015y revisados en 2020) y avanzar asfen
el grado de madurez del Programa.

El PESO facilita la toma de decisiones en el ambito de
la seguridad aérea, a través del andlisis continuo de
lainformacion suministrada a un sistema de gestién
integrado por los principales actores de la aviacion.

Ademas, ofrece una visién conjunta de todo el sector
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aéreo civil espafiol que permite identificar y evaluar
los riesgos relativos a seguridad operacional y
adoptar decisiones para mantenerlos controlados. En
definitiva, el programa conecta a todos los actores del
sistema de aviacion civil, aprovechando las sinergias
entre ellos.

El acuerdo aprobado revisa la redaccion de su
politica y refuerza el compromiso de salvaguardar
la cultura justa. Los objetivos incluidos en el PESO se
mantienen, adaptando los indicadores y las metas al
estado de madurez del Programa. De esta manera,
se facilita el seguimiento del estado de la seguridad
operacional a nivel estatal. Ademas, introduce la
vinculacion al Programa de las operaciones aéreas
especiales, como las desempefiadas por la DGT,
la Policia Nacional o Aduanas, para atender a una
recomendacion de la Comision de Investigacion de
Accidentes e Incidentes de Aviacion Civil (CIAIAC).
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Aeronavegabilidad
inicial y continuada
de las aeronaves

La aeronavegabilidad es el conjunto de condiciones
gue debe cumplir una aeronave para poder volar con 6 7 3
seguridad. Implica que tanto su disefio como su estado

fisico son adecuados para la operacion, de acuerdo

o _ Inspecciones
con reglas técnicas muy exigentes. Este concepto se

o T de control
divide en dos fases: la aeronavegabilidad inicial, que se normativo
verifica antes de que la aeronave entre en servicio, y la
aeronavegabilidad continuada, que se mantiene durante 37
toda su vida util mediante controles y mantenimiento. R
La aeronavegabilidad inicial se centra en garantizar que 5 ° 6 3 9
el disefio y la fabricacion de la aeronave cumplen los Solicitudes
requisitos de seguridad establecidos. Esto incluye la de distintos tipos
certificacion del modelo de aeronave, la verificacion de aprobaciones
de que cada unidad producida es conforme a ese y autorizaciones
disefio aprobado y la emision del certificado de atendidas

aeronavegabilidad que permite su operacion. En esta
fase se comprueba que todos los sistemas, estructuras
y equipos funcionan correctamente y se ajustan a las
normas técnicas aplicables.

Por su parte, la aeronavegabilidad continuada
asegura que la aeronave sigue siendo segura a lo
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largo del tiempo. Esto se logra mediante un sistema
de mantenimiento periddico, la reparacion de averias,
la sustitucion de componentes con vida limitada y

NUESTROS DATOS

Inspecciones de Solicitudes
control normativo atendidas

la aplicacion de directivas de seguridad cuando se
detectan problemas en un modelo concreto. También
incluye la gestion documental y técnica de la aeronave,
que permite demostrar en todo momento que se
encuentra en condiciones adecuadas para operar.

En Espafa, la Agencia Estatal de Seguridad Aérea
(AESA) es responsable de supervisar ambos ambitos
en coordinacion con la normativa europea. En
aeronavegabilidad inicial, controla la certificacion y
aprobacion de aeronaves y organizaciones relacionadas
con el disefio y la produccion. En aeronavegabilidad
continuada, autoriza y supervisa a las organizaciones
de mantenimiento y gestion técnica, realiza
inspecciones y auditorias y vigila el cumplimiento de
las normas de seguridad. También autoriza y supervisa
a las organizaciones de formacion en mantenimiento
y emite y supervisa las licencias de los técnicos de
mantenimiento. Su objetivo es garantizar que todas las
aeronaves que operan en Espafia mantengan en todo
momento un nivel adecuado de seguridad.

Dentro de AESA estan también el Registro de Matriculas
de Aeronaves que es el organismo encargado de
inscribir e identificar oficialmente las aeronaves en el
estado espafiol, asignandoles una matricula Unica que
permite su reconocimiento juridico y operativo.

Matriculaciéon de Aeronaves

Organizaciones de gestion
y mantenimiento de la
aeronavegabilidad

Aeronavegabilidad y
equipamiento de aeronaves

Organizaciones de Disefio
y Produccién de Aeronaves

Organizaciones
de Formacion de Técnicos
de Mantenimiento

Licencias de Técnicos
de Mantenimiento

1.627

361

472

224

1.375

93

50

33

40

2.681
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Nuevo impulso para los ULM

En la reunion del Consejo de Ministros del 25 de
febrero, y a propuesta del Ministerio de Transportesy
Movilidad Sostenible, se aprobd un Real Decreto por
el que se actualiza la normativa de aeronavegabilidad
y se establecen los requisitos esenciales de las
aeronaves ultraligeras motorizadas (ULM), al mismo
tiempo que se aprueba un nuevo reglamento para la
construccion de aeronaves por aficionados.

Esta nueva normativa, Real Decreto 141/2025,
supone un impulso al sector, desarrollando vy
alineando los requisitos de aeronavegabilidad con
la evolucion tecnoldgica vivida por el sector en los
ultimos afos.

Entre las novedades que introduce este RD, se
pueden sefalar:

* El cambio de los requisitos para aceptar
equipos que hasta ahora no se contemplaban en
la normativa de certificacion de los ULM, como
por ejemplo, los nuevos sistemas y equipos de
navegacion. Ademas, se han incluido conceptos
que lo alinean con los Reglamentos Europeos.

* La incorporacion de los Certificados de
Revision de la Aeronavegabilidad que acreditan
el mantenimiento de la aeronavegabilidad de las
aeronaves. Su validez esta limitada en el tiempo
y puede ser renovado de forma declarativa si la

aeronave ha sido mantenida conforme a lo exigido
en la normativa.

* El establecimiento de un régimen especial
simplificado en materia de aeronavegabilidad para
aeronaves monoplazas con masa inferior a 120
kilogramos, en linea con la practica habitual de los
paises de nuestro entorno.

Puesta a punto

del nuevo 737 MAX de Air Europa

El pasado 22 de mayo de 2025, Air Europa anuncié la
incorporacion a su flota el primer Boeing 737 MAX.
Para que este hito fuera posible, desde la Direccion
de Seguridad de Aeronaves (DSA) de AESA se ha
trabajado para que la aerolinea se haya convertido
en la primera compafia espafola en operar este
modelo.

Concretamente, desde la Coordinacién de
Aeronavegabilidad, se ha apoyado en todo el
proceso de traslado de la aeronave a Espafia.
Asimismo, una vez estaba en territorio espafol,
se emitio toda la documentacion relativa a la
aeronavegabilidad de la aeronave necesaria para
poder operar: Autorizacion de Vuelo para traer la
aeronave a Espafia, Certificado de Matricula emitido
por el RMAC, Programa de Mantenimiento aprobado,
Certificado de Aeronavegabilidad de la Aeronave,
Certificado de Revision de la Aeronavegabilidad
(ARC) y Licencia de Estacion.

AESA, en continua actividad

En esta coordinacién, ha participado también
nuestra Oficina de Seguridad en Vuelo (OSV) N° 7
en Palma de Mallorca, el Servicio de Registro de
Matriculas de Aeronaves y el Servicio de Programas
de Mantenimiento.

AESA y FOCA acuerdan reforzar la
supervision de la seguridad en la
produccion aeronautica

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA) y la
Oficina Federal de Aviacion Civil de Suiza (FOCA)
han suscrito un Memorando de Entendimiento
(MdE) destinado a fortalecer la cooperacion
eficiente en la supervision de las actividades de
produccidén aeronautica que Pilatus Aircraft Ibérica
desarrolla en Espafa, en el marco de la aprobacion
de organizacion de produccién otorgada por FOCA.

Este Memorando se enmarca en las obligaciones
establecidas por la normativa europea aplicable
a las Organizaciones de Produccion (POA), que
regulan los requisitos de certificacion, vigilancia y
conformidad para los fabricantes aeronauticos en
la Union Europea.

Montserrat Mestres, directora de AESA, y Christian
Hegner, director general de la FOCA, han firmado
este Memorando durante la celebracion de la
Management Board de la Agencia Europea de
Seguridad Aérea (EASA) en Colonia (Alemania).



La firma de este acuerdo supone un nuevo avance
en la cooperacion internacional entre autoridades
aeronauticas europeas, reforzando la aplicacion
coherente del marco regulador comunitario y
garantizando que las actividades de produccion
aeronautica se ajustan a la normativa vigente y a
los estandares de seguridad establecidos por EASA.

Con esta cooperacion, AESA y FOCA reafirman
su compromiso con la seguridad operacional, la
excelencia técnica y la colaboracion internacional
como pilares fundamentales para un sistema de
aviacion mas eficiente y seguro.

Entrada en vigor el nuevo Reglamento
sobre matriculacion de aeronaves civiles
El 3 de diciembre se marcé en el calendario como
la fecha de entrada en vigor de las primeras
disposiciones del Real Decreto 1029/2025, que
establece el nuevo marco normativo sobre la
matriculacion de aeronaves civiles en Espafia.

Esta normativa adapta el sistema espafol a la
normativa europea, refuerza la seguridad del sector
y moderniza el Reglamento para las aeronaves
obligadas a inscribirse en el Registro de AESA, a
través del Servicio de Registro de Matriculas de
Aeronaves.

Entre las principales novedades destacan la
eliminacion de obligatoriedad de matriculacion en
Espafia de las aeronaves de otros Estados miembros
de la UE/entorno EASA,; la flexibilidad para los ULM

de baja masa; la ampliacion de algunos plazos
administrativos, o la acreditacion de posesion con
cualquier documento justificativo, entre otras.

Este avance normativo, en cuya elaboracion
han participado AESA y la Direccion General de
Aviacion Civil (DGAC), responde al compromiso de
modernizar la regulacion aeronautica, reducir cargas
administrativas y favorecer la actividad econdmica
del sector.

Mas de 5.000 licencias de técnicos

de mantenimiento en Espana

El equipo de Aeronavegabilidad ha celebrado un hito
en este 2025: Espafa ha superado por primera vez
las 5.000 licencias de Técnicos de Mantenimiento
de Aeronaves (LMA) bajo normativa europea. En
concreto, hasta el final de septiembre, desde AESA
se ha emitido 5.288 LMA Parte 66 de EASA.

Atendiendo a los exdmenes para la obtencion de esta
licencia, entre el 1 de enero y el 30 de septiembre
de 2025, se han realizado 2.919 examenes en las
diferentes convocatorias. Si tenemos en cuenta el
mismo periodo de 2024, donde se realizaron 2.506
examenes, se prevé un incremento al finalizar el
ano, terminando asf la tendencia descendente que
se estaba registrando desde 2022.

Aumentan los examenes realizados en AESA y se
reduce el tiempo medio de tramitacion. Asimismo,
gracias al desarrollo de nuestra nueva aplicacion
digital para gestionar licencias de personal
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aeronautico y a la incorporacion y cualificacion de
personal de AESA, durante el 2025 se ha logrado
reducir de forma progresiva el tiempo medio de
tramitacion de las licencias LMA, alcanzando una
disminucion del 80%.
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Operaciones
Aereas

Las operaciones aéreas comprenden el conjunto
de actividades necesarias para planificar, ejecutar
y supervisar los vuelos de forma segura y eficiente,
abarcando aspectos técnicos, organizativos y
humanos. Dentro de este concepto general se incluyen
diferentes tipos de operacion en funcién de su finalidad,
todas ellas sometidas a marcos normativos que
garantizan la seguridad operacional y el cumplimiento
de estandares internacionales, principalmente
definidos por la normativa europea y aplicados a nivel
nacional.

El transporte aéreo comercial se refiere a la actividad de
traslado de pasajeros, carga o correo a cambio de una
contraprestacion econémica, realizada por operadores
que disponen de certificados especificos y que deben
cumplir altos niveles de exigencia en materia de
seguridad, mantenimiento, formacion y organizacion.
Estas operaciones son las mas reguladas debido a su
impacto directo en el publico, y requieren una estructura
empresarial complejay sistemas de gestion avanzados
que aseguren la continuidad y fiabilidad del servicio.

Por otro lado, existen operaciones distintas del
transporte comercial, como los trabajos aéreos —en

268

Inspecciones
de control normativo
a operadores

1.259

Inspecciones a
aeronaves en rampa

6.540

solicitudes
de distintos tipos de
aprobaciones
y autorizaciones.
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los que la aeronave se emplea para realizar actividades
especificas como inspeccion, agricultura o filmacion—,
asi como las operaciones de emergencia, entre las
que destacan la extincion de incendios, la busqueda
y salvamento o el transporte sanitario urgente. A
estas se suman las operaciones no comerciales, que
incluyen la aviacion privada, deportiva o corporativa
sin remuneracion directa, con requisitos reguladores
adaptados a su menor complejidad, pero siempre
orientados a preservar la seguridad.

En este contexto, la Agencia Estatal de Seguridad
Aérea (AESA) desempefia un papel fundamental
como autoridad nacional encargada de la regulacion,
certificacion, supervision e inspeccion de todas estas
operaciones en Espafia. Sus funciones incluyen la
emision de certificados y autorizaciones, la vigilancia
del cumplimiento normativo mediante auditorias e
inspecciones.

Q NUESTROS DATOS

Operadores de Transporte
Aéreo Comercial

Operadores de Trabajos
aéreos y Aviacion General

Arrendamiento de Aeronaves

Listas de equipo minimo

Operaciones comerciales

Licencias de Técnicos
de Mantenimiento
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Inspecciones de
control normativo

169

Solicitudes
atendidas

917

99

219

1.352

190

42

4.262
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Publicacion de libro blanco

de combustibles sostenibles

La Alianza para la Sostenibilidad del Transporte
Aéreo (AST) ha presentéd el pasado dia 7
de octubre de 2025 su Libro Blanco de SAF
(combustible sostenible de aviacion, por sus siglas
en inglés) en el acto ‘SAF en Espafia: autonomia
estratégica, industria y sostenibilidad’, celebrado
en el Instituto para la Diversificacion y Ahorro de
la Energia (IDAE). AESA, como entidad integrante
del Consejo Rector de la AST, ha asistido al
acto de presentacion de este documento, que
presenta un analisis exhaustivo sobre el papel y
beneficios que aportaria la produccién en Espafia
de los combustibles sostenibles de aviacién (SAF)
para la descarbonizacion del transporte aéreo,
reindustrializacién, crecimiento socioeconémico y
autonomia estratégica.

Segun el informe, la produccién nacional de SAF
podria reducir la dependencia energética del pais,
fomentar la innovacion y crear empleo. Estima un
impacto en el PIB de mas de 13.000 millones de
eurosy la creacion de mas de 250.000 empleos hasta
2050. Espafia cuenta con ventajas competitivas para
impulsar su produccion, entre ellas la disponibilidad
de biomasa, electricidad renovable e infraestructuras
logisticas avanzadas. No obstante, la AST subraya la
necesidad de incentivos financieros, programas de
apoyo y marcos regulatorios estables que faciliten

el desarrollo tecnoldgico, la construccion de plantas
y la competitividad del SAF frente al queroseno
convencional.

El Libro Blanco identifica como una oportunidad
el Reglamento REFuelEU Aviation, que establece
objetivos vinculantes de uso de SAF en Europa. La
AST considera que Espafia puede capitalizar esta
oportunidad mediante una accion institucional
coordinada que fomente la inversion industrial
y garantice la competitividad del SAF frente al
gueroseno convencional, algo en lo que han estado
de acuerdo los ponentes de este acto.

AESA, en continua actividad

Un 6% mas de programas de vuelo
aprobados para la IATA W25

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA) ha
autorizado un total de 205 programas de vuelo para
la temporada invernal, un incremento de alrededor
del 6% respecto al mismo periodo del afio anterior.
Estas autorizaciones se realizan en respuesta a
las solicitudes de operacion presentadas por las
compafias aéreas para la temporada de invierno
IATA W25, que comenzd el pasado 26 de octubre.

De este total, 107 corresponden a servicios
operados en propio a terceros paises de fuera

Evaluacion del nimero de autorizaciones emitidas
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de la Union Europea (UE), y 98 a servicios bajo
acuerdos de cédigo compartido, es decir, alianzas
entre aerolineas para transportar conjuntamente
a sus pasajeros. Los servicios entre aeropuertos
de Estados miembros de la UE no requieren
autorizacion previa.

Cabe resaltar que un programa de vuelo comprende
las operaciones planificadas por una aerolinea cuyo
horario y aeropuertos de origen/destino se repiten
cada semana, constituyendo una serie sistematica.

Los datos reflejan una tendencia creciente que,
previsiblemente, se reflejara también en el nimero
total de operaciones comerciales que se realizaran,
aungue las operaciones que se efecttian bajo los
programas de servicios aéreos no representan la
totalidad de las operaciones comerciales.

De los servicios operados en propio, en cuanto
al tipo de servicio autorizado, 84 programas
corresponden a vuelos regulares, 23 a vuelos charter
— cuyos billetes no se adquieren directamente a las
aerolineas —y el resto a operaciones bajo acuerdos
de codigo compartido. Atendiendo a la naturaleza
del servicio que se va a prestar, 175 programas
se han destinado al transporte de pasajeros y 30
exclusivamente al transporte de carga aérea.

Por lo que respecta a las compafias operadoras
y las conexiones de los vuelos autorizados, los
servicios aprobados involucran a aerolineas de
alrededor de 40 paises, permitiendo conexiones
directas entre Espafia y aeropuertos de en torno a

50 paises de fuera de la Unién Europea. Si a estos
servicios se afiade los operativos autorizados bajo
acuerdos de codigo compartido, el alcance de las
conexiones se amplia a mas de 130 paises.

Como novedad frente a la temporada de invierno
anterior, cabe destacar la autorizacion de rutas
nuevas a paises como Tanzania, Bosnia y
Herzegovina, Montenegro, incrementandose asi
la actividad con la zona balcanica. Ademas, las
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conexiones con ciudades chinas han aumentado,
como los destinos de Wenzhou, Chongquing,
Shenzen, Hangzhou o Chengdu. Por otro lado, por
primera vez se ha autorizado una ruta directa con
Ciudad Ho Chi Minh (Vietnam).

Estos datos confirman el papel de la aviacion
espafiola como un sector estratégico, esencial para
la conectividad internacional, la economia nacional
y el desarrollo social de Espafia.

Mapa de Autorizaciones emitidas entre Espaiia y paises fuera de la UE



| AESA, en continua actividad

UAS/Drones

Los drones, también denominados sistemas de
aeronaves no tripuladas o UAS (por sus siglas en
inglés), son aeronaves capaces de volar sin piloto a
bordo y que se controlan de forma remota o mediante
sistemas automaticos. Su desarrollo ha crecido de
manera significativa en los Ultimos afios debido a su
versatilidad y a la reduccion de costes de la tecnologia.
Estos sistemas se utilizan en ambitos muy diversos,
como la fotografia aérea, la vigilancia, la inspeccion de
infraestructuras, la agricultura de precision o la gestion
de emergencias, o que ha ampliado notablemente
sus aplicaciones tanto en el ambito civil como en el
profesional.

El uso de los UAS implica, no obstante, una serie de
riesgos en materia de seguridad aérea, privacidad
y proteccion de datos, por lo que su operacion esta
sujeta a regulacion. En Europa, estas normas se
han armonizado para garantizar un nivel uniforme
de seguridad, estableciendo requisitos para los
operadores, los pilotos remotos y los propios equipos.
Entre estos requisitos se incluyen la clasificacion de las
operaciones segun su riesgo, la formacion obligatoria
de los pilotos y la necesidad de registro tanto de los
operadores como de los drones en determinadas
circunstancias.

26
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En Espafia, la Agencia Estatal de Seguridad
Aérea (AESA) es el organismo encargado
de supervisar y regular el uso de drones
dentro del marco normativo europeo.
AESA se ocupa de autorizar determinadas
operaciones, verificar el cumplimiento de la
normativa y garantizar que se mantengan
los niveles adecuados de seguridad en el
espacio aéreo. Asimismo, proporciona guias,
procedimientos y materiales informativos
para facilitar el conocimiento de las
obligaciones legales por parte de operadores
y usuarios.

Ademas, AESA desarrolla actividades de
inspeccion y control para asegurar que las
operaciones con UAS se realicen conforme
a la normativa vigente. También colabora
con otras autoridades y organismos
internacionales en la evolucion del marco
regulador, adaptandolo a los avances
tecnolégicos y a las nuevas formas de
uso. De este modo, la agencia contribuye a
promover un uso seguro y responsable de
los drones, favoreciendo al mismo tiempo el
desarrollo del sector y la innovacion en este
ambito.

| AESA, en continua actividad

() NUESTROS DATOS

Inspecciones de Solicitudes
control normativo atendidas

(5 Operadores UAS 1 8 582

Certificados
de pilotos UAS - 24.853

Entidades de formacion 8 203

AESA
regula
e inspecciona
el uso
de drones
en Espana.
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Implantacion de una nueva metodologia
para la evaluacion de riesgos de UAS en
categoria especifica

La Agencia Europea para la Seguridad Aérea (EASA)
publicé el pasado 29 de septiembre la versién 2.5
de la metodologia SORA (Specific Operations Risk
Assessment), que se establece como vélida para la
evaluacion de riesgos en operaciones de sistemas
de aeronaves no tripuladas (UAS) dentro de la
categoria especifica.

Esta nueva version introduce mejoras sustanciales
que buscan facilitar su aplicacion por parte de los
operadores, armonizar su interpretacion en los
Estados miembros y reducir la carga documental
en determinadas operaciones.

Aungue SORA 2.5 entré en vigor de forma inmediata,
se establecié un periodo de transicion para facilitar
la adaptacion de los operadores que cumplio el 18
de noviembre de 2025. A partir de esa fecha sélo se
permite ya la presentacién de solicitudes conforme
a SORA 2.5 a través de la Sede Electronica de AESA.

De cara a facilitar a los operadores la implantacién de
esta nueva metodologia, AESA actualizo en su pagina
web los formatos y material guia necesario para la
solicitud de autorizaciones bajo la nueva metodologia
y organizé en diciembre de 2025 una jornada
informativa dirigida a operadores de UAS que realizan
operaciones en categoria especifica en régimen de
autorizacion operacional, donde se resolvieron todas
las dudas planteadas por los asistentes.

| AESA en continua actividad

La version del SORA 2.5, publicada por EASA,
introduce mejoras significativas que buscan facilitar
su aplicacion y armonizar su interpretacion en los
Estados miembros:

- Simplificacion y clarificacion de los textos, lo
que permitira a los operadores comprender y
aplicar la metodologia con mayor facilidad.

- Reduccion del margen de interpretacion, lo que
contribuye a una aplicacion mas coherente en
toda la Unién Europea.

- Disminucién de la documentacion requerida
para operaciones VLOS (Visual Line of Sight)
clasificadas hasta SAIL Il.

Orientaciéon mas precisa sobre las
responsabilidades del disefador y del operador
de UAS.

47
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El sector de los drones continua

con un gran ritmo de crecimiento

en Espaiia.

Espafia ha alcanzado en 2025 un nuevo hito en el
desarrollo del sector de los sistemas de aeronaves
no tripuladas (UAS), al superar los 150.000
operadores registrados en la Agencia Estatal de
Seguridad Aérea (AESA). A cierre del afio, se han
contabilizado 150.332 operadores inscritos, lo que
supone un incremento del 26% respecto al afio
anterior. Este hecho refleja el crecimiento sostenido
y la consolidacion del uso de los drones en nuestro
pais.

Las comunidades auténomas con mayor numero
de operadores registrados son Andalucia (26.111),
la Comunidad de Madrid (25.067), Catalufia (18.658)
y la Comunitat Valenciana (15.040). También
destacan Castilla y Ledn (8.739), Galicia (8.250)
y Canarias (7.939). Ademas, 1.615 operadores
registrados corresponden a operadores extranjeros.
El impulso del sector se refleja igualmente en el
ambito de la formacién. Al cierre del afio 2025,
AESA ha emitido un total de 262.885 certificados
de formacion para operaciones con UAS. De ellos,
142.809 corresponden a pilotos que han recibido
la formacion basica A1/A3 necesaria para realizar

Operadores UAS registrados en AESA
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operaciones en estas subcategorias de la categoria
abierta, lo que pone de manifiesto el interés por la
operacion segura de drones.

AESA ha trabajado de la mano de la industria para
emitir autorizaciones a diferentes pruebas piloto,
lo que ha supuesto un avance en el desarrollo de
trabajos en U-Space u operaciones de logistica.

Destacan las diferentes pruebas de transporte de
material sanitario entre los hospitales de La Paz
y Carlos Ill, dentro de entornos controlados; las
primeras operaciones civiles en espacio aéreo
superior con plataformas HAPS no tripuladas
(High-Altitude Platform Systems) en Fuerteventura y
Teruel; o las autorizaciones de pilotaje deslocalizado.
Resalta también la buena acogida que ha tenido el
escenario predefinido de operaciones fitosanitarias
con mas de 250 autorizaciones vigentes.

Espafia continua situandose a la vanguardia europea
en el desarrollo de medios de cumplimiento y guias
de apoyo a los operadores. Destacan los trabajos
del grupo SAIL Ill, impulsado por AESA junto con
la industria; el marco de colaboracion ESCAI con
INECO en la Riberira Sacra, y la participacion
en JARUS (Joint Authorities for Rulemaking on
Unmanned Systems) en el marco de trabajo del
SORA 3.0.

El objetivo a medio plazo es evolucionar hacia un
espacio aéreo colaborativo, con normas claras
y operaciones seguras. Entre 2026 y 2027, y en
coordinacion con organismos europeos, esta

previsto el despliegue de zonas piloto para validar
estas misiones en condiciones reales, con vistas a
definir estandares operativos comunes.

En linea con su compromiso con el sector publico,
AESA cierra un afio de trabajo orientado a fortalecer
el desarrollo seguro y ordenado del sector UAS en
Espafia. El apartado UAS de la web de la Agencia
ofrece informacién normativa actualizada y los
contenidos de las jornadas informativas celebradas
con el sector, contribuyendo al uso seguro y
responsable de los drones.
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Seguridad operacional
en aeropuertos 1 53

Inspecciones
AESA vigila el cumplimiento de la normativa de seguridad  4e control normativo

en los aeropuertos mediante inspecciones, con especial

atencion a las areas de mayor riesgo y con un enfoque

preventivo. Asimismo, gestionay otorga las autorizaciones 1 1 7 1 9
necesarias en relacion con infraestructuras, operadores, °

servicios, procedimientos y planes aeroportuarios. Solicitudes
de distintos tipos
de aprobaciones
y autorizaciones.

Q NUESTROS DATOS

Inspecciones de Solicitudes
control normativo atendidas

Aeropuertos de uso publico 8 5 1 . 7 69

Aerddromos de uso 1 2
restringido

Medio Ambiente 9 1 0 9

Servidumbres aeronduticas 48 9 . 1 7 5

DORAy Slots aeroportuarios 1 1 6 9
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Transferencia de competencias sobre
aerédromos de uso restringido a las
Comunidades Auténomas:

Son aerédromos de uso restringido las
infraestructuras, incluidas las destinados a
aeronaves ultraligeras, hidroaerédromos vy
helipuertos, distintas de los aerédromos de uso
publico definidos en el articulo 1.3 del Real Decreto
862/20009. (Articulo 3.b del Real Decreto 1070/2015):
Se entiende por aerédromos de uso publico, los
aerdédromos civiles en los que se pueden realizar
operaciones de transporte comercial, de pasajeros,
mercancias y correo, incluidos aerotaxis.

Hasta ahora era AESA quien emitia las autorizaciones
de establecimiento y de apertura al trafico de los
aerodromos de uso restringido. Sin embargo,
a raiz de la cuestion competencial surgida, se
ha determinado que la competencia en materia
aeroportuaria la deben ejercer las comunidades
auténomas que la hayan asumido en sus estatutos
de autonomia. Consecuentemente, el Estado se
debe inhibir a favor de las comunidades auténomas
para que sean estas las que resuelvan. Para ello se
estan estudiando los mecanismos de cooperacion y
colaboracion con cada una de ellas. Y se han llevado
a cabo durante 2025 reuniones con 13 CCAA para el
traspaso de la competencia sobre los aerédromos
y helipuertos de uso restringido.

Plan de exenciones en servidumbres
aeronauticas

AESA ha comenzado en 2025 un plan para para
conceder exenciones a los municipios situados
dentro de servidumbres aeronduticas (SSAA)
civiles en Espafa, las cuales delimitan la zona de
proteccién alrededor de aeropuertos, helipuertos e
instalaciones radioeléctricas con el fin de garantizar
la seguridad de las operaciones aéreas.

Esta medida permite que los solicitantes bajo las
areas geograficas que se encuentren afectadas
por SSAA queden exentos de Servidumbres
Aeronauticas de solicitar ante AESA el acuerdo
previo favorable para actividades urbanisticas,
como construcciones, instalaciones o plantaciones,
siempre que no se comprometa la seguridad ni la
regularidad de las operaciones aéreas.

Las exenciones se han concedido de oficio, es
decir, por iniciativa propia, siguiendo un plan de
organizacién previamente definido por AESA,
alineado con criterios técnicos y de seguridad aérea.

Esta iniciativa supone una importante reduccion
de la carga administrativa tanto para las entidades
locales como para AESA, mejorando de este modo
la coordinacién entre organismos y agilizando
los procedimientos administrativos en materia
de servidumbres aeronauticas. Del mismo modo,
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también se traduce en un beneficio directo para la
ciudadania, al evitar tener que pasar por este tramite
cuando se den las circunstancias previstas.

El plan se desarrollara en varias fases, abarcando
cada una de ellas las servidumbres de varios
aeropuertos del territorio espafiol. En 2025 se ha
completado la primera fase con la emision de
exenciones para los municipios que cumplen con
los requisitos técnicos y estan ubicados bajo las
servidumbres aeronauticas de 30 de los aeropuertos
del territorio nacional, entre los que destacan los
aeropuertos de Alicante, Mdlaga, Palma de Mallorca,
Barcelona-El Prat, Madrid-Barajas, Valencia y Bilbao.

En septiembre de 2025 se ha comenzado la segunda
fase del plan con la emisién de la exencion para el
municipio de Lleida, el cual se encuentra afectado
por la servidumbre aerondutica del Aeropuerto de
Lleida-Alguaire y su instalacion radioeléctrica. En
esta segunda fase se trataran los municipios a los
qgue no se pudo conceder la exencion de forma
integra en el primer periodo. Por ello, tras un analisis
técnico, se concedera dicha exencion de forma total
o parcial, incluyendo en este caso los planos del
municipio con las zonas exentas.
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Abierto al trafico el primer aerédromo
autorizado por una Comunidad Auténoma
tras el cambio competencial.

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA) ha
sido la responsable de emitir la resolucion técnica
que ha permitido a la Junta de Andalucia autorizar
la apertura al trafico del helipuerto del Centro de
Operaciones y Prevencion “Los Villares” (Cérdoba).
Este hecho convierte a Andalucia en la primera
comunidad autonoma de Espafa en autorizar la
apertura de un aerédromo de uso restringido tras el
cambio de competencias de estas infraestructuras.

Este hito administrativo se enmarca en el cambio
competencial producido en 2025, en el que las
comunidades autbnomas estan pasando a ejercer
la competencia asumida en sus estatutos para
autorizar aerédromos de uso restringido, funcion
que hasta entonces desarrollaba AESA.

La Direccién General de Infraestructuras del
Transporte de la Junta de Andalucia solicité a AESA
la verificaciéon del cumplimiento de las normas
técnicas aplicables del helipuerto cordobés. Con ello,
el pasado 2 de octubre AESA emitio la resolucion
favorable que ha permitido a la Junta la autorizacion
definitiva de esta infraestructura esencial para la
coordinacion y respuesta ante incendios forestales
en la provincia de Cérdoba.

AESA mantiene su compromiso de apoyo técnico
a las comunidades auténomas en este nuevo
escenario competencial. Esto se aplica tanto a la
parte técnica de las autorizaciones como el control

normativo de las infraestructuras ya autorizadas,
en virtud del Real Decreto 1070/2015, por el que
se aprueban las normas técnicas de seguridad
operacional de aerddromos de uso restringido, y
de los convenios que se suscriban.

Esta autorizacion ha sido posible gracias a la
coordinacion entre AESA y la Junta de Andalucia,
siendo un ejemplo de colaboracion entre
administraciones. En los proximos meses se
publicaran otras autorizaciones para aerodromos
de uso restringido en distintas comunidades
autéonomas, actualmente en fase de evaluacion
ambiental y validacion normativa.

| AESA, en continua actividad
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Navegacion Aérea

Los sistemas de navegacion aérea son el conjunto
de medios técnicos, humanos y procedimientos que
permiten a las aeronaves desplazarse de forma segura
y eficiente por el espacio aéreo. Incluyen ayudas a la
navegacion tradicionales, como radiofaros o sistemas
de aterrizaje por instrumentos, asi como tecnologias
mas modernas basadas en satélites, como el GPS.
Ademas, forman parte de este sistema los radares,
las comunicaciones entre pilotos y controladores y los
sistemas informaticos que gestionan la informacion
del trafico aéreo.

Los proveedores de servicios de navegacion aérea son
las organizaciones encargadas de operar y mantener
estos sistemas y de prestar los servicios necesarios
para que los vuelos se desarrollen con normalidad.
Entre estos servicios se encuentran el control de
trafico aéreo, la informacioén de vuelo, los servicios de
alerta y la gestion de comunicaciones, navegacion y
vigilancia. En Espafia, el principal proveedor es ENAIRE,
aunque también existen proveedores civiles y militares
que colaboran en la prestacion de estos servicios en
funcion del tipo de espacio aéreo y operacion.

La gestion del espacio aéreo consiste en organizar y
estructurar el cielo en diferentes zonas y rutas para
garantizar la seguridad, la capacidad y la eficiencia
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del trafico aéreo. Esto incluye la definicion de sectores
de control, la asignacion de niveles de vuelo, la
coordinacion entre distintos centros de control y la
planificacion del uso del espacio aéreo, teniendo en
cuenta tanto las necesidades civiles como militares.
Esta gestion se realiza a distintos niveles: estratégico
(planificacion a largo plazo), tactico (ajustes diarios) y
en tiempo real.

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA)
desempefa un papel clave en este ambito, aunque
no presta directamente los servicios de navegacion
aérea. Su funcion principal es supervisar, inspeccionar
y certificar a los proveedores de servicios y a los
sistemas utilizados, garantizando que cumplen con
la normativa nacional e internacional en materia de
seguridad. También aprueba procedimientos, realiza
auditorias y actta cuando detecta incumplimientos o
riesgos para la seguridad.

Ademas, AESA participa en la elaboracion y aplicacion
de la normativa europea e internacional, colabora con
organismos como EASA o Eurocontrol y promueve la
mejora continua de la seguridad operacional. De este
modo, asegura que el sistema de navegacion aérea
funcione de forma segura, coordinada y acorde a los
estandares exigidos, protegiendo tanto a los usuarios
del transporte aéreo como al conjunto del sistema.

NUESTROS DATOS

Proveedores de servicios NA

Cambios funcionales
y sistemas ATM/ANS
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Supervision de la nueva tecnologia

de la torre de control aéreo

El pasado dia 17 de junio tuvo lugar el primer vuelo
gestionado desde una torre digital en la red de
aeropuertos espafioles. Este hito, supone situar a
Espafa entre los paises que cuentan con torres de
control digitales para prestar Servicios de Transito
Aéreo (ATS). Esta tecnologia se implanté por primera
vez en Suecia en 2015y, en los Ultimos afos, ha
evolucionado hasta convertirse en una alternativa
de futuro a las torres de control convencionales, con
multitud de paises desarrollando sus propios planes
de implantacion.

La torre digital del Aeropuerto de Vigo cuenta
con la tecnologia de la compafia SEARIDGE
TECHNOLOGIES, implantada también en otros
aeropuertos como el de Budapest, LondresHeathrow
o Doha. Fundamentalmente, esta compuesta por
un plato de camaras ubicado en la parte superior
de la torre convencional, que captan las imagenes
necesarias para generar una vision de 360° que
se presenta al controlador en monitores (“video
wall”) en un angulo de vision de 120°. Esta vision se
complementa con tres camaras adicionales ubicadas
en las proximidades de la cabecera de la RWY19
para cubrir varias zonas no visibles desde el plato
de camaras; y con dos camaras giratorias con zoom,
0 camaras “PTZ’, que permiten a los controladores
visualizar mejor objetos lejanos o detalles pequefios.

Ademas, el sistema cuenta con una pistola de
sefiales comandada desde la posicion de control y
de un sistema de reproduccion del sonido ambiente
del aeropuerto.

La implantacién de la torre digital en el Aeropuerto
de Vigo ha sido disefiada de forma gradual y consta
de diferentes fases que permiten ir avanzando
en la implantacion del sistema en condiciones de
seguridad.

En AESA y desde el inicio, el proyecto se entendio
como prioritario al estar alineado con su plan
estratégico.

A todo esto, se sumo un reto adicional: la madurez
limitada de la normativa internacional en torres
digitales. Esto conllevé un intenso trabajo de
colaboracion entre AESA, SAERCO y Aena para
llegar a una interpretacion comun, que en ocasiones
requirié de analisis comparativos con entornos
europeos donde ya existian torres remotas, como
Noruega, Hungria o Alemania.

El proyecto continta ahora con una segunda fase,
que ya se esta desarrollando, donde se plantea la
integracion de funcionalidades avanzadas en el
sistema, como la integracion de la informacion de
vigilancia en el videowall o el seguimiento automatico
de aeronaves y vehiculos mediante camaras PTZ.
Estas funcionalidades seran, en el momento que
funcionen adecuadamente, un elemento clave para
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permitir prestar el servicio desde la torre digital
durante todo el horario operativo del aeropuerto.

Publicado el Plan de Rendimiento

2025-29 para los servicios de navegacion
aérea en Espana.

En noviembre de 2025 AESA anuncié la publicacion
en su pagina web del Plan de Rendimiento de Espafia
para el cuarto periodo de referencia (2025-2029), tras
recibir la aprobacion de la Comision Europea.

Este Plan forma parte del sistema de evaluacion del
rendimiento del Cielo Unico Europeo, que establece
los objetivos vinculantes para los servicios de
navegacion aérea en cuatro dreas clave (KPA):
seguridad, capacidad, medio ambiente y rentabilidad;
asi como las directrices del plan de accién para
alcanzarlos. La meta final es mejorar la eficiencia
y sostenibilidad del sistema de gestion del transito
aéreo en toda la Unidn Europea.

El documento fija metas concretas para el periodo
2025-2029, alineadas con los objetivos europeos, e
incluye mecanismos de seguimiento y supervision.
Entre sus principales lineas destacan:

* Seguridad operacional: armonizacion con las
mejores practicas teniendo en cuenta la evolucion
normativa y técnica.

» Medio ambiente: contribucion a la reduccion de



las emisiones abordando ineficiencias en vuelo.

* Capacidad: fomento de la resolucion de la
escasez de capacidad ATM para garantizar una
calidad adecuada del servicio para los usuarios.

* Rentabilidad: aumento de los costes
determinados con vistas a permitir una mejora
calidad del servicio.

Ademas, el plan incorpora incentivos econdmicos y
de calidad del servicio para fomentar el cumplimiento
de los objetivos.

AESA, como autoridad nacional de supervision, ha
liderado la elaboracion del Plan en colaboracién con
laindustriay las partes interesadas del sector aéreo,
incluyendo proveedores de servicios, aerolineas,
gestores aeroportuarios y organismos consultivos
europeos. AESA sera también responsable del
seguimiento periddico del cumplimiento de los
objetivos y de informar sobre los avances.

Aprobacion de la funcionalidad Tactical
Trajectory Manager (TTM) en el centro

de control de Barcelona

y puesta en servicio en el ACC

(Centro de Control de Area) de Madrid.

La funcionalidad “Tactical Trajectory Manager
(TTM)” forma parte de la evolucion de los sistemas
de gestion del transito aéreo en Europa, enmarcada
dentro de iniciativas como SESAR, cuyo objetivo es
modernizar el control de trafico aéreo mediante un
uso mas intensivo de datos y automatizacion. Este

modulo se integra en el sistema SACTA utilizado por
ENAIRE y su funcion principal es calcular de forma
precisa la trayectoria futura de las aeronaves en un
horizonte temporal limitado, normalmente de varios
minutos, para anticipar posibles conflictos. De este
modo, el sistema ayuda al controlador aéreo a tomar
decisiones mas informadas, mejorando tanto la
seguridad como la eficiencia del trafico.

En términos operativos, el TTM permite detectar
posibles interacciones entre aeronaves antes de
gue se produzcan, mostrando esta informacion de
manera claray utilizable en la posicién de control. Esto
reduce la carga de trabajo del controlador y facilita
una gestion mas fluida del trafico, especialmente en
entornos complejos como los centros de control de
area. Su implantacion esta alineada con el concepto
de operaciones basadas en trayectorias, en el que
se busca optimizar las rutas de vuelo y minimizar
intervenciones tacticas innecesarias.

La aprobacién de una funcionalidad como el TTM
en un centro de control y su posterior puesta
en servicio en otro, como el ACC de Madrid, es
el resultado de un proceso técnico y regulatorio
riguroso. En este proceso intervienen el proveedor
de servicios de navegacion aérea, que desarrolla
y despliega la tecnologia y AESA, que actua como
garante independiente de la seguridad. El objetivo
es incorporar mejoras tecnolégicas que permitan
gestionar el trafico aéreo de forma mas eficiente,
sin comprometer la seguridad operacional.
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Transicion en el Aeropuerto de Castellon
En 2025 se produjo el cambio de proveedor de
servicios de control de transito aéreo (ATC) y de
servicios de comunicaciones, navegacion y vigilancia
(CNS) del aeropuerto de Castellon, pasando de la
empresa Saerco, que operaba desde la apertura del
aeropuerto en 2011, a la compania Skyway.

Skyway asumio el servicio en noviembre de 2025,
tras un periodo de aproximadamente dos afios de
tramitacion y ajustes.

El cambio ademas de administrativo implicé una
transicion técnica compleja. Durante los meses
previos al inicio del servicio, el nuevo proveedor llevo
a cabo tareas de planificacion operativa, integracion
tecnoldgica y formacion del personal, con el objetivo
de garantizar que la prestacion del control aéreo se
realizara con continuidad y sin incidencias.

En una transicion como la de Castelldn, AESA es
responsable de autorizar el cambio operativo. Para
ello exige que el nuevo proveedor esté certificado,
que presente la documentacién técnica requerida
y que incluya un plan de transicién conforme a la
normativa vigente, especialmente el Reglamento
europeo 2017/373 y el Real Decreto 515/2020.
Ademas, supervisa todo el proceso antes, durante y
después del cambio, asegurando que no se produzca
ningun deterioro en los niveles de seguridad nien la
continuidad del servicio.



| AESA, en continua actividad

Formacion y Licencias
al Personal de vuelo

La formacion del personal de vuelo, tanto pilotos
como tripulantes de cabina de pasajeros (TCP), se
desarrolla en centros autorizados conocidos como
escuelas de formacion aerondutica. En el caso de los
pilotos, estas escuelas se denominan ATO (Approved
Training Organisation) y ofrecen distintos programas,
desde la licencia de piloto privado (PPL) hasta la
de piloto de transporte de linea aérea (ATPL). Estas
formaciones combinan una parte tedrica, donde se
estudian materias como navegacion, meteorologia o
legislacion aérea, con una parte practica en vuelo real
y en simuladores. Para los TCP, la formacion también
se imparte en centros aprobados e incluye aspectos
como seguridad, emergencias, atencion al pasajero y
coordinacién en cabina.

Un elemento clave en la formacion de los pilotos es
el uso de dispositivos de simulacion. Existen distintos
tipos, desde entrenadores basicos (FNPT) hasta
simuladores de vuelo completo (FFS), que replican con
gran fidelidad la cabina de un avién y sus condiciones
operativas. Estos dispositivos permiten practicar
situaciones normales y de emergencia sin riesgo,
ademas de reducir costes y mejorar la preparacion. En
la formacion de TCP también se emplean simuladores
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especificos, como maquetas de cabinas o entrenadores
de evacuacion, que permiten ensayar procedimientos
de seguridad y respuesta ante incidentes.

La emision de licencias es el paso que certifica que
una persona esta cualificada para ejercer como piloto
o TCP. Para obtener una licencia, el aspirante debe
completar la formacion requerida, superar examenes
tedricos y practicos y cumplir con los requisitos
médicos establecidos. En el caso de los pilotos,
existen diferentes tipos de licencias y habilitaciones
especificas segun el tipo de aeronave o actividad.

La medicina aeronautica desempefa un papel
fundamental en este proceso, ya que garantiza que el
personal de vuelo mantiene las condiciones fisicas y
psicologicas adecuadas para operar con seguridad. Los
pilotos y TCP deben obtener y renovar periodicamente
un certificado médico aerondutico, cuya clase varia
segun sus funciones. Estos certificados son emitidos
por centros médicos autorizados tras evaluaciones
estrictas que incluyen vision, audicion, estado
cardiovascular y salud mental, entre otros aspectos.

Por ultimo, AESA tiene una funcion clave en todo
este ambito, ya que supervisa y regula las escuelas
de formacion, autoriza los simuladores y centros
de entrenamiento, y expide o valida las licencias y
certificados médicos. Ademas, realiza inspecciones,
controla el cumplimiento de la normativa y asegura que

| AESA, en continua actividad

los estandares de seguridad se mantengan en todos
los niveles de la formacion y operacion del personal
aeronautico. De este modo, se garantiza un sistema
coherente y seguro para la cualificacion del personal
de vuelo en Espafia.

O NUESTROS DATOS

Inspecciones de Solicitudes
control normativo atendidas

N
de formacion 191 2.581

Li ias de pil
profesionales - 29.738

Licencias de pilotos privados
y deportivos 6 . O 9 4

Li ias de tripulant
decabina (TGP) - 4.418

Examenes y examinadores 41 3 . 40 5

Dispositivos de simulacion 1 50 64

Medicina aerondutica. 25 4 834
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Nueva aplicacion digital para gestionar
licencias de personal aeronautico

A finales del afio 2024, la Agencia Estatal de
Seguridad Aérea (AESA) puso en funcionamiento
una nueva aplicacion digital para la gestion de
licencias y certificados de los profesionales
aeronauticos de Espafia. Este hecho ha supuesto
la digitalizacién completa del procedimiento
para la gestién de licencias y certificados, una
transformacion que ha supuesto un hito para la
Agencia al reducirse tramites administrativos y
ofrecer multiples beneficios tanto para el usuario
como para AESA.

A través de la nueva aplicacion, se podran realizar
tramites de expedicion inicial de certificados,
reexpedicion del mismo, actualizacion de datos
personales o del certificado digital, o la renuncia
del propio certificado.

La puesta en marcha de esta nueva aplicacion
afianza el compromiso de AESA con la mejora
continua de sus servicios como organismo publico.
El nuevo procedimiento ofrece, como principal
ventaja, un entorno digital para realizar todos los
tramites relacionados con la solicitud y gestion de
licencias de una forma mas intuitiva y rapida para
el administrado.

De este modo, el usuario podra realizar cualquier

tramite desde la Sede Electronica sin necesidad de
utilizar el envio oficial por registro para cualquier
solicitud. Ademas, a través de la nueva plataforma,
se podra aportar toda la documentacién necesaria
para cada tramite, asi como los requisitos y
condiciones para actuar como representante de
otra persona.

Asimismo, el administrado también dispondra de
una vision global del proceso de tramitacion de su
expediente al poder consultar su estado en linea.

Por otro lado, para AESA, esta nueva via supone
una mayor eficiencia en todo el procedimiento
de tramitacion de los expedientes, ya que
se automatizan determinados procesos y
notificaciones directas al usuario. Del mismo modo,
se permite tener una flexibilidad para la tramitacion
de una solicitud por parte de multiples gestores.

El colectivo de Tripulantes de Cabina de Pasajeros
(TCP) fue el primero en poder hacer uso de esta
nueva opcion para solicitar y gestionar sus
tramites desde la Sede Electronica de AESA. Tras
él,y alo largo de 2025 se han ido incorporando a la
aplicacion la gestion de las licencias de personal de
mantenimiento (LMA), pilotos de ultraligeros (ULM),
planeadores, globos y helicépteros.

AESA ha realizado diferentes reuniones y sesiones
de informacién on-line con estos colectivos para
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explicar el funcionamiento de la nueva aplicacion y
se resolver dudas sobre su uso.

Del mismo modo, desde la Agencia se ha puesto
a disposicion de los usuarios un material guia y
un listado de preguntas frecuentes (FAQs) para
facilitar el uso de la nueva herramienta, asi como
la actualizacion de la informacién de la pagina
web y Sede Electronica para adaptarla a este
procedimiento.
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Seguridad de la Aviacién Civil

La seguridad fisica en la aviacion civil, conocida en
inglés como “Aviation Security” (AVSEC), se refiere al
conjunto de medidas destinadas a proteger la aviacion
frente a actos ilicitos intencionados, como el terrorismo,
el sabotaje o el secuestro de aeronaves. Su objetivo
principal es garantizar la seguridad de los pasajeros, las
tripulaciones, el personal de tierra y las infraestructuras
aeroportuarias. Para ello, se basa en la prevencion, la
deteccion y la respuesta ante amenazas, mediante
controles de acceso, inspecciones de pasajeros y
equipajes, y la proteccion de areas restringidas.

Estas medidas se aplican de forma coordinada en
aeropuertos, aerolineas y otros actores del sector,
siguiendo normas internacionales, en particular las
establecidas por la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (OACI) y por la normativa europea. Entre
las practicas habituales se incluyen los controles de
seguridad en los aeropuertos, el uso de tecnologia de
deteccion, la formacion especifica del personal y la
implementacion de procedimientos de emergencia.
La seguridad no es estatica, sino que evoluciona
continuamente para adaptarse a nuevas amenazas
y riesgos.

En Espafia, la funcion principal de AESA es supervisary
asegurar el cumplimiento de la normativa de seguridad
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de la aviacion civil por parte de los operadores,
aeropuertos y demas entidades implicadas. AESA
actla como autoridad competente en materia de
supervision, realizando inspecciones, auditorias y
controles para verificar que las medidas de seguridad
se aplican correctamente.

Ademas, AESA participa en la elaboracion y actualizacion
de regulaciones, colabora con organismos nacionales
e internacionales, y promueve la mejora continua del
sistema de seguridad. También se encarga de la
certificacion y aprobacion de programas de seguridad
de diversas entidades, y contribuye a la formacion y
concienciacion en esta materia. En conjunto, su labor
garantiza un nivel elevado de proteccion frente a
amenazas, reforzando la confianza en el transporte
aéreo.

AESA supervisa
y asegura

el cumplimiento

de la normativa

Q NUESTROS DATOS

Aeropuertos

Compafiias aéreas
e instalaciones de NA

Carga aérea
y suministros a bordo

Formacion en seguridad

Vigilantes de seguridad
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Simulacro de secuestro aéreo

en el aeropuerto de Valencia

El pasado 19 de noviembre, el Aeropuerto de
Valencia fue escenario de un simulacro de secuestro
aéreo que puso a prueba la capacidad de respuesta
ante el apoderamiento ilicito de una aeronave. Este
ejercicio forma parte del calendario anual aprobado
por el Comité Nacional de Seguridad, de acuerdo a
lo estipulado en el Programa Nacional de Seguridad
para la aviacion civil (PNS).

El Comité Nacional de Seguridad, 6rgano colegiado
de la Administracion General del Estado, del que
forma parte AESA, reine fundamentalmente a la
Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio del
Interior, al Ministerio de Defensa a través del Ejército
del Aire y del Espacio, a las Fuerzas y Cuerpos de
seguridad del Estado, Aena y ENAIRE.

Dentro del Comité, existen diferentes grupos de
trabajo, y AESA preside el especifico sobre los
simulacros de apoderamiento ilicito de aeronaves
(GTS), cuya mision es disefiar y supervisar este
tipo de ejercicios, los cuales se organizan al
menos 2 veces al afio con diferentes tipologias,
seleccionando el aeropuerto en el que se organiza
en base a una serie de parametros analizados por
el GTS.

La actividad incluyé la simulacion del secuestro en

tierra de una aeronave cedida por una compania
aérea, en este caso, por Air Nostrum, la activacion
de los comités de crisis, la gestion del incidente, la
negociacion con los supuestos secuestradoresy la
liberacion final de pasajeros y tripulacion.

Estos ejercicios son vitales para comprobar la
eficacia de los protocolos y la coordinacion entre
organismos, asegurando que Espafia mantiene los
mas altos estandares internacionales en materia
de seguridad aérea. El objetivo de esos simulacros
es el de verificar la correcta implantacién de los
protocolos nacionales en materia de seguridad
aérea, y evaluar la coordinacion entre los distintos
organismos implicados en situaciones de
apoderamiento ilicito de aeronaves, amenazas de
artefactos explosivos - tanto en tierra como a bordo
- y otros tipos de actos de interferencia ilicita.

AESA, a través del Servicio de Seguridad
Aeroportuaria, desempefia un papel esencial en
estos simulacros y cuyas principales funciones
para el correcto funcionamiento de este ejercicio,
en coordinacion con otros integrantes del GTS, son:

* Planificacion del escenario: Garantizar que el
simulacro tenga un adecuado nivel de realismo
y cumpla con la normativa nacional y los
estandares de la OACI.
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* Coordinacion interinstitucional: AESA coordina
la actividad con otros organismos con
responsabilidad en la materia, supervisando en
conjunto la realizacion del simulacro

* Evaluacion posterior: Analiza los resultados
para detectar areas de mejora y reforzar la
preparacion ante amenazas reales.

Tarjeta de pilotos de la Aviacién General

El 1 de marzo de 2025 entrd en vigor la nueva
tarjeta de pilotos de aviacion general, acordada
por el Comité Nacional de Seguridad. Esta tarjeta
facilita la autonomia de los pilotos en las zonas
restringidas de los aeropuertos para el ejercicio de
sus actividades aeronauticas.
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Ciberseguridad

La aviacion civil en su conjunto, sus sistemas,
comunicaciones y datos se integran e interactuan en
entornos digitales donde existen amenazas y ataques
que perjudican la seguridad de la informacion.

Los riesgos de la seguridad aérea proceden, tanto de
las amenazas que sufren los sistemas de informacion
donde se pueden encontrar fallas a través de las cuales
puede introducirse un ataque como de las amenazas
que pueden afectar a procesos y procedimientos, asi
como al desempefio de los seres humanos.

La ciberseguridad de la aviacion civil precisamente tiene
como objetivo la proteccion de los riesgos, sucesos
e incidentes relacionados tanto con la seguridad de
la informacion digital que se intercambia entre los
sistemas y equipos, como las comunicaciones y
los datos que se almacenan en ellos, asi como sus
consecuencias, garantizando que las organizaciones
y autoridades de aviacion civil son resilientes.

En el ambito de la seguridad la aviacion civil frente a
actos de interferencia ilicita ("AVSEC"), la regulacién
en ciberseguridad esta incluida en el Reglamento de
Ejecucion (UE) 2015/1998 de la Comision, actualizado
mediante el Reglamento de Ejecucion (UE) 2019/1583,
con entrada en vigor el 31 de diciembre de 2021.

8
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Los requisitos aplican a los operadores de aeropuertos,
compafias aéreas y otras entidades, tal como se
definen en el Programa Nacional de Seguridad de la
aviacion civil (PNS), que tengan sistemas criticos de
informacion y comunicaciones y datos criticos que
pudieran afectar a la seguridad de la aviacion civil. La
supervision de su cumplimentacion se realiza desde
AESA

Ademas, existen otras normativas no sectoriales para
la proteccion de redes y sistemas de informacion,
como la Directiva NIS (UE). Esta legislacion aplica a
los llamados Operadores de servicios esenciales en
toda la Union Europea y su supervision corresponde
ala Oficina de Coordinacién de Ciberseguridad (OCC).

Por otro lado, en el ambito de la seguridad operacional
‘safety” los requisitos para la gestion de los riesgos
relacionados con la seguridad de la informacion que
pueden impactar en la seguridad aérea estan recogidos
en dos reglamentos que se publicaron en 2023,
conocidos conjuntamente como Reglamento EASA
PART-IS: Reglamento de Ejecucion (UE) 2023/203y la
Decision 2022/1645, con entrada en vigor, dependiendo
de la entidad implicada, 16 de octubre de 2025y el 22
de febrero de 2026.
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Proteccion integral de la
seguridad de la informacion,
las comunicaciones y los
datos frente a riesgos
e incidentes.
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Implantacion Reglamento EASA

Part IS. Primeros pasos para que

las organizaciones refuercen su
ciberseguridad.

Los Reglamentos de delegacion 2022/1645 y de
ejecucion 2023/203 incorporan requisitos esenciales
para la implantacion de un sistema de gestion de
seguridad de la informacion (ISMS) que aborde los
riesgos de seguridad de la informacién y su impacto
en la seguridad aérea, basandose en un enfoque de
mejora continua. Las fechas de aplicacion de estos
Reglamentos son el 16 de octubre de 2025y el 22
de febrero de 2026, respectivamente.

Para asegurar una implantacion exitosa de este
sistema de gestion ISMS, es crucial que las
organizaciones establezcan, como punto inicial,
el marco del ISMS garantizando que los procesos
clave y principales del sistema de gestién estén
operativos para las fechas de entrada en vigor de
los mencionados Reglamentos.

A continuacion, se detallan los hitos clave a
desarrollar para la implantacion de los Reglamentos,
con el objetivo de garantizar el cumplimiento
normativo y fortalecer la seguridad de la informacion:

* Definir el Alcance del ISMS: Identificar los
activos, procesos y sistemas criticos que deben
ser protegidos.

* Nombrar a los Responsables: Asignar roles
y responsabilidades claros en la gestion de la
seguridad de la informacion.

» Definir la Politica de ISMS: Establecer claramente
los principios, objetivos y compromisos en
seguridad de la informacion alineados con la
normativa.

» Adoptar un Marco de Gestion de Riesgos:
Implantar una metodologia y sus procesos
asociados para la identificacion, evaluacion
y mitigacion de riesgos en la seguridad de la
informacion.

* Gestionar Incidentes: Establecer procedimientos
para la deteccion, notificacion y resolucion de
incidentes de seguridad.

* Implementar Mecanismos de Reporte:

» Interno: Para la comunicacion eficiente
entre los diferentes niveles de la organizacion.

» Externo: Para cumplir con los requisitos
regulatorios y coordinar con las autoridades
competentes.

La implantacion de estas fases no solo garantizara
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el cumplimiento de los Reglamentos aplicables,
sino que también fortalecera la posicion de la
organizacion frente los riesgos de ciberseguridad,
protegiendo sus activos criticos, la seguridad
operacional y la continuidad operativa en un entorno
cada vez mas digitalizado, interconectado y con un
panorama creciente de amenazas cibernéticas que
cambia rapidamente.
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Derechos de los pasajeros

Los Reglamentos (CE) 261/2004 y 1107/2006
establecen derechos basicos para los pasajeros aéreos
dentro de la Union Europea. El Reglamento 261/2004
se centra en situaciones de denegacion de embarque,
cancelaciones y grandes retrasos de vuelos, y reconoce
derechos como la asistencia (comida, alojamiento y
comunicacion), el reembolso o transporte alternativo y,
en determinados casos, compensaciones economicas.
También impone a las compafiias la obligacion de
informar a los pasajeros sobre sus derechos. Por su
parte, el Reglamento 1107/2006 garantiza la proteccion
y asistencia de las personas con discapacidad o
movilidad reducida, prohibiendo la discriminacion en
el acceso al transporte aéreo y asegurando servicios
de apoyo gratuito en aeropuertos y a bordo, siempre
que se haya notificado previamente la necesidad de
asistencia.

Quedan fuera del ambito de estos reglamentos
diversos incidentes que no encajan en los supuestos
que regulan. Por ejemplo, no cubren problemas
relacionados con la calidad general del servicio a bordo
(como incomodidad, trato percibido como inadecuado
o elementos de confort), pérdidas o dafios de equipaje
(que se rigen principalmente por el Convenio de
Montreal). Tampoco regulan aspectos relacionados
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con los cobros de servicios extras, funcionamiento de
las plataformas de reserva de billetes, ni sistemas de
fidelizacion de clientes de las aerolineas aéreas.

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA) actua
en Espafia como organismo encargado de supervisar
y garantizar el cumplimiento de estos reglamentos
europeos en el ambito nacional. Su funcion principal
es velar porque las aerolineas y los gestores
aeroportuarios respeten los derechos de los pasajeros,
asi como tramitar las reclamaciones cuando estos
consideran que no han sido atendidos adecuadamente.

AESA fue acreditada, el 10 de mayo de 2023, como
entidad de resolucion alternativa de litigios (RAL) en
el ambito de proteccion de los usuarios del transporte
aéreo, segun lo previsto en la Ley 7/2017, relativa a
la resolucion alternativa de litigios en materia de
Cconsumo.

Desde la acreditacion de la Agencia como entidad
RAL, se ha producido un cambio en el procedimiento
de tramitacion de las reclamaciones derivadas de los
Reglamentos europeos en materia de derechos de los
pasajeros. En ese sentido, las decisiones que sobre
dichas reclamaciones dicta la Agencia han pasado a
ser vinculantes para las compafias aéreas, aunque
voluntarias y no vinculantes para el pasajero.

Este nuevo procedimiento de resolucion alternativa de
litigios es aplicable a las reclamaciones en relacion con
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los incidentes en los vuelos ocurridos desde el 2 de junio
de 2023, inclusive, de forma que las reclamaciones
sobre incidentes producidos con anterioridad a esa
fecha se tramitan en via informativa, es decir, en ellas la
decision de AESA consiste en un informe no vinculante
para la compafia aérea.

Destacamos en 2025

Finalizacion de la tramitacion
de la bolsa de reclamaciones
que estaban pendientes de Via
informativa.

Dentro de las actividades del Plan
de choque sobre reclamaciones
de pasajeros, en 2025 se ha
finalizado la tramitacion de la bolsa
de reclamaciones que estaban
pendientes de finalizar por la via
informativa. En adelante se espera
que la entrada de reclamaciones
relativas a incidentes ocurridos en
los vuelos con anterioridad al dia
01/06/2023 y que por lo tanto se
tramitan por la via informativa se

reduzcan significativamente hasta
su total desaparicion en junio de 2028
cuando se cumplan los 5 afios que
tiene el pasajero para reclamar un
incidente.

A partir de ahora se van a centrar
la actividad de la Division en la
tramitacion de las reclamaciones
por el procedimiento de resolucion
alternativa de litigios por lo que se
espera una importante reduccion en
los tiempos de tramitacion de estas
reclamaciones.
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Gestion de AESA

En AESA asumimos el compromiso que nos ha sido
otorgado como Organismo de la Administracion
General del Estado que vela por el desarrollo seguro
y eficaz de la actividad Aerondutica Civil de Espafia.
Fieles a esta responsabilidad adquirida con toda la
sociedad, desarrollamos nuestra labor aplicando
nuestro Plan Estratégico 2024-2027 que, entre otros
objetivos, establece un marco de referencia para el
desarrollo de la Politica de Gestion de Calidad, apoyada
sobre tres pilares fundamentales: las personas, la
seguridad y la excelencia.

Nos enfocamos en proteger la seguridad aérea,
incluida la de las personas y bienes, de acuerdo con
los principios y normas vigentes en materia de aviacion
civil. Adoptamos un enfoque preventivo basado en
el conocimiento y comprension de los riesgos en
seguridad en aviacion y de las tecnologias aplicadas,
promocionamos la cultura de la seguridad en todos
los ambitos de la aviacion civil, incluida nuestra propia
organizacion, participando en proyectos de innovacion
y desarrollo desde un enfoque integral y desde la
mejora continua de los procesos.

Adoptamos los principios de responsabilidad,
coherencia, proporcionalidad, transparencia e
independencia, impulsando el didlogo claro y conciso

La actividad
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a las personas
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preventivo
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con todas las partes interesadas, tanto internas como
externas.

Nuestra Politica de Gestion de Calidad se basa en
el cumplimiento de los requisitos establecidos por
norma ISO 9001:2015 y de aquellos otros requisitos
normativos y reglamentarios que le son de aplicacion.
Para su gestion la Direccion de AESA establece unas
Directrices recogidas en el documento Politica de
Gestion.

Esta Politica sera revisada por la Direccion de
AESA, tantas veces como se considere necesario,
para mantenerla actualizada con las funciones
encomendadas a la Agencia.

Gestion de AESA
supervisada

La gestion y la actividad de AESA es supervisada por
los organismos internacionales realizando auditorias
de estandarizacion de la normativa aeronautica
europea e internacional.

En este aspecto podemos destacar durante 2025.

Primera auditoria de EASA bajo el nuevo
esquema State Monitoring Programme (SMP)

El denominado State Monitoring Programme (SMP)
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de EASA forma parte de la evolucion del sistema
de estandarizacion europeo hacia un modelo de
supervision continua basado en datos. En lugar
de centrarse unicamente en auditorias periddicas
tradicionales, el SMP se apoya en un seguimiento
permanente de como las autoridades aeronauticas
nacionales aplican la normativa comun europea de
seguridad aérea. Este enfoque combina la recopilacion
y analisis de informacién procedente de multiples
fuentes con una evaluacion continua de la capacidad
de cada autoridad para ejercer sus funciones de
supervision de la seguridad, con el objetivo de
garantizar un nivel elevado y homogéneo en todos los
Estados miembros.

En este marco, las auditorias de estandarizacion
pasan a ser una herramienta integrada dentro de ese
sistema continuo: su frecuencia, alcance y prioridad
se determinan en funcion del riesgo y del rendimiento
observado en cada autoridad mediante modelos
analiticos que asignan una valoracion o “rating” a
cada Estado. Las inspecciones siguen realizandose
por equipos de expertos y permiten verificar sobre el
terreno la correcta aplicacion de la normativa, pero
ahora estan guiadas por este analisis previo, facilitando
un uso mas eficiente de los recursos y un enfoque mas
dirigido a las areas con mayores debilidades. Ademas,
el programa incluye fases de seguimiento y apoyo a
las autoridades nacionales para corregir deficiencias

El Documento

de Politica
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de AESA



y mejorar de forma continua la seguridad operacional
en el sistema europeo.

EASA ha elegido a Espafia para poner en practica este
nuevo modelo de supervision por considerar a AESA
una Autoridad madura y de referencia a nivel europeo.
Dicha supervision tuvo lugar en septiembre de 2025y
ademas de la gestion de la seguridad, toco aspectos
de aeronavegabilidad, operaciones aéreas y medicina
aeronautica.

Auditorias EASA a los Reglamentos de UAS
y al ambito de aerédromos

Durante 2025 EASA ha realizado también dos auditorias
de estadarizacion, una de ellas alos reglamenos UAS y
otra al dera de aerédromos

En marzo de 2025 AESA ha realizado, por primera
vez, una auditoria a Espafia sobre la aplicacion del
Reglamento UE 2019/947, que ha cubierto el rango
completo de aspectos: desarrollo normativo nacional,
sistema de gestion de la seguridad, material guia y
promocion de la seguridad, capacitacion del equipo
de AESA, procedimientos y formatos de trabajo,
funcionamiento de las aplicaciones informaticas,
atencion al sector, gestion de las autorizaciones
(calidad de la verificacién de los requisitos de los
estudios de seguridad) e inspecciones de control
normativo. Las autoridades nacionales implicadas
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han sido AESA, DGAC, ENAIRE y Ministerio del Interior.

Debido a que en Espafa el esquema normativo de
JARUS (Autoridades Conjuntas para la Reglamentacion
de Sistemas No Tripulados) se aplica desde 2018y a
la capacitacion y esfuerzo de los trabajadores de la
unidad, no se han recibido discrepancias en la parte
de AESA y el equipo auditor de EASA ha valorado
positivamente la disposicion del personal y calidad de
lo que han observado.

Igualmente y durante el mes de diciembre EASA ha
realizado una auditoria de estandarizacion a AESA
en el ambito de los aeropuertos que se encuentran
certificados bajo la normativa europea (la inspeccion
previa tuvo lugar en 2021) durante la cual se visitaron
los aeropuertos de Malaga y Barcelona. Se identificaron
unicamente tres no conformidades.

Inspeccion de la Comision Europea

La Comisién Europea realizd una inspeccion sobre las
actuaciones de AESA en materia de seguridad contra
actos de interferencia ilicita, con el fin de verificar
el marco regulatorio nacional en el ambito AVSEC,
asi como el sistema de supervision e inspecciones
implementado por AESA para verificar el cumplimiento
del Programa Nacional de Seguridad por parte de las
entidades.

Las auditorias

de estandarizacion
son una herramienta
de la mejora
continua
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Certificacion en el ENS
(Esquema Nacional de Seguridad)

AESA ha obtenido el certificado de conformidad de
nivel medio del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), conforme al Real Decreto 311/2022,
tras superar satisfactoriamente la auditoria de
certificacion realizada entre el 25 de marzo y el 4
de abril. El certificado tiene una validez hasta el 7
de mayo de 2027.

Este hito reafirma el compromiso de la Organizacion
con la proteccion de la informacion y confirma que
los sistemas y procesos implantados garantizan
un nivel adecuado de seguridad en la gestion de
nuestros servicios y activos digitales.

Como parte de esta acreditacion, ya se ha
incorporado el distintivo oficial del ENS tanto en
nuestra pagina web institucional como en la sede
electronica, reforzando de forma visible nuestro
cumplimiento con los principios y exigencias del
esqguema.

No obstante, es importante destacar que la
obtencion de esta certificacion no supone el final del
trabajo, sino un hito dentro de un proceso continuo.
La seguridad es un ambito dindmico, que exige
una vigilancia permanente, la adaptacion a nuevos
riesgos y la mejora constante de los controles y
procedimientos implantados.

De cara a las futuras revisiones y renovaciones de
la certificacién, desde AESA se seguird trabajando
de manera coordinada, manteniendo el nivel de
exigencia alcanzado y promoviendo una cultura de
seguridad solida en toda la Organizacion.
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Colaboracion
Tecnica
Internacional

AESA promueve la seguridad del transporte aéreo a
nivel global, destacando su papel clave en el desarrollo
socioeconomico y la necesidad de mantener altos
niveles de seguridad para favorecer su crecimiento.

Sus actividades se encuadran en la estrategia de la
Union Europea en materia de cooperacion con terceros
paises y uno de los beneficios de la coordinacién
internacional es poner a disposicion del mercado el
conocimiento de la industria espafiola, reforzando los
mecanismos de cooperacion con otros organismos en
el campo aeronautico, creando sinergias y contribuir a
nuevas posibilidades de negocio en el exterior.

De acuerdo con esta premisa, AESA viene desarrollando
actividades de cooperacion con terceros paises
tendentes a facilitar y potenciar el desarrollo y
competitividad de las industrias aeronauticas y del
transporte aéreo, mediante Convenios de Colaboracion
y/0 Asistencias Técnicas para mejorar los niveles
de seguridad aérea en beneficio de los ciudadanos
usuarios del transporte aéreo.

AESA participa

en los

Programas de
Hermanamiento
(Twinning) de la
UE para fortalecer
la seguridad aérea
y la convergencia
normativa con
terceros paises

S
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PRIMER TRIMESTRE

Panama.

Mejores practicas en la implantacion
del Programa Estatal de Seguridad
Operacional (SSP).

Una serie de talleres centrados en mostrar y
analizar ejemplos de implementacion del SSP en
Espafa.

Meéxico.
Sostenibilidad en Aviacion

Taller formativo sobre Aplicacion y gestion del
Régimen Europeo de Comercio de Emisiones y del
Reglamento ReFuel EU Aviation.

Republica Dominicana.
Técnicas de Auditoria

Taller en el que se trabajaron enfoques practicos
y metodologias aplicadas a la planificacién y
ejecucion de auditorias en el marco de la supervision
basada en riesgos.
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SEGUNDO TRIMESTRE 2025

Guatemala.
Certificacion de Aerodromos

Taller regional sobre certificacion de aerédromos y
procedimientos aeroportuarios.

Brasil.

Aerodromos certificados

Actividad sobre la evaluacion de cambios en
infraestructuras en aerédromos certificados.

Filipinas.

Independencia funcional y financiera

Se abordo la necesidad de reforzar la autonomia
operativa de los reguladores frente a los
proveedores de servicios, asi como la importancia
de eliminar posibles conflictos de interés.

Chile.
Sistema de Gestion de la Seguridad
Operacional (SMS)

Desarrollo de una herramienta de evaluacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional
(SMS), que sirva tanto para la supervision por parte
de la autoridad como para la autoevaluacion de los
proveedores de servicios.

El Salvador.
ECCAIRS- Reporte entre organizaciones

Centrado en reactivar el proceso de reporte entre las
organizaciones nacionales, promoviendo el uso de
plantillas existentes y facilitando una herramienta
informatica (DCT) para convertir estos datos en

formatos compatibles con ECCAIRS
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TERCER TRIMESTRE

Armenia.

Certificacion y supervision de
aerodromos

Mision on site para brindar soporte al desarrollo de
procedimientos relacionados con la certificacion y
supervision de aerédromos.

AESA.

Explotacion de servicios aéreos

Workshop sobre el Reglamento (CE) n 1008/2008
relativo a normas comunes para la explotacion de
servicios aéreos

Argentina.

Certificacion y supervision de
aeropuertos

Workshop que tuvo como objetivo principal el
intercambio de conocimiento en relacion con
tematicas y metodologias relacionadas con la
certificacion y supervision de aeropuertos.

Republica Dominicana.

Apoyo al SSP.

Se di¢ soporte en el Sistema de Recoleccion y
Procesamiento de Datos de Seguridad (SDCPS) y
su marco de Monitoreo y Medicién del Rendimiento
de la Seguridad.
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Chile.

Cultura de Seguridad y liderazgo

El workshop tuvo como objetivo fortalecer la
comprension de los participantes sobre la cultura de
seguridad y el papel del liderazgo como impulsor de
la mejora sostenible en la seguridad de la aviacion.

Guatemala.

Certificacion y supervision de
aeropuertos

El proyecto se estructuré en varias fases,
comenzando con la reactivacion de las politicas
de recopilacién de datos para permitir la
implementacion de procedimientos basados
en riesgos en la gestion de la seguridad de las
autoridades

Lima.

Descarbonizacion para la aviacion

Evento organizado por OACI con el apoyo de EASA
que tuvo como objetivo principal promover la
descarbonizacion del sector de la aviacion mediante
el impulso de soluciones sostenibles, tecnologias
emergentes y la colaboracion regional.

Tailandia.

Gestion de Fauna en Aviacion

El workshop tuvo como objetivo principal fortalecer
los conocimientos y competencias del personal
de las autoridades en materia regulatoria y de
supervision practica relacionada con la gestion de
fauna.

Madrid. LMA Parte 66 y Parte 147

La actividad tuvo como objetivo principal ensefiar
a dos inspectores de la Autoridad de Aviacion Civil
de Moldavia y dos de Azerbaiyan el sistema de
implementacion de las partes 66 y 147 de un Estado
miembro de la UE.

Armenia.

Regulacion de Globos Aerostaticos

El objetivo principal fue evaluar la normativa
nacional de aviacion general, asistir al CAC Armenia
en la transposicion de la regulacion europea y guiar
la revisién de los procedimientos operacionales
correspondientes.

Macedonia del Norte.

Supervision ATM/ANS

Dirigido al personal de las autoridades de aviacion
civil de Albania, Kosovo, Montenegro, Macedonia del
Norte, Serbia y Turquia y también del proyecto EaP,
Moldavia y Ucrania, para apoyar a estos paises en la
alineacién con el marco europeo de seguridad aérea,
ensefiando practicas de inspeccion de un Estado
miembro de la UE y la aplicacion de la supervision
basada en el desempefio.
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La Secretaria General, a través de la Division Econdmico-Financiera (DEF), garantiza a
la Agencia los recursos econémicos necesarios para el desarrollo de su actividad. En
2025 se ha consolidado la mejora de la situacion economica de AESA, con resultados
significativamente superiores a los de ejercicios anteriores.

Desde la DEF se realiza la contratacion de bienes y servicios de AESAy se gestionan
los encargos a medios propios

A Saldo del gjercicio

127,9

) AESA 128
mition . . :
ones de € se financia casi expedientes
exclusivamente del ingreso de contratacion
224 98,8 millones de tasas y sanciones tramitados
Incremento con respecto a 2024 Incremento con respecto a 2024
90% A8% A%
de ejecucion

del presupuesto

Mejora
de resultados
economicos

Mas eficiencia
en gestion
y contratacion

12 dias

Plazo medio

de pago a proveedores

2024 23 dias

O O O

O




En detalle

RESULTADO FINANCIERO (€)

Remanente real de saldo
cierre 2024

Ingresos

Pagos

Remanente real de saldo
(en bancos y caja)

98.847.749,70

108.437.771,29

-79.377.796,43

127.907.724,56

GASTOS (£)

Presupuesto de gastos
Gasto ejecutado

Porcentaje ejecucion

INGRESOS (€)
Tasa de navegacion aérea
Tasa de aproximacion
Tasa por prestacion
Tasa de Seguridad Aérea
Sanciones
Otros ingresos
Devoluciones de ingresos

Total

88.269.737,94

79.481.842,91

90,04%

4.036.383,26 /8

1.839.069,53

3.298.715,78

96.710.039,53

1.718.659,74

887.782,75

-52.879,30

108.437.771,29
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