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1. OBJETOY ALCANCE

El presente documento tiene por objeto proporcionar una guia para la tramitacion ante AESA de la
aprobacion como Organizacidon de Formaciéon de Mantenimiento segun la Parte 147 (OFM 147) y
sus modificaciones. Asimismo, se describe el procedimiento seguido por AESA para la vigilancia de
la aprobacioén.

La guia estd estructurada en tres partes: Emisidn Inicial, Vigilancia Continuada y Modificacion de la
aprobacion.

El contenido de esta guia estd basado en la normativa de referencia aplicable, en particular en el
Reglamento (UE) n.° 1321/2014 de 26 de noviembre de 2014 sobre el mantenimiento de la
aeronavegabilidad de las aeronaves y productos aeronduticos, componentes y equipos y sobre la
aprobacion de las organizaciones y personal que participan en dichas tareas, y sus modificaciones,
las ED Decisions de EASA aplicables y el Real Decreto 98/2009, de 6 de febrero, por el que se aprueba
el Reglamento de inspeccion aerondutica. Cualquier discrepancia entre la normativa aplicable y esta
guia, la normativa prevalecera.

En lo que se refiere a la presentacién de originales, excepcionalmente, cuando la relevancia del
documento en el procedimiento lo exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, AESA
podra solicitar de manera motivada el cotejo de las copias aportadas por el interesado, para lo que
podran requerir la exhibicion del documento o de la informacidn original.

La organizacion 147 que presente una solicitud deberd proveer los medios para que el
procedimiento administrativo se desarrolle en la lengua castellana, de acuerdo con el articulo 15 de
la Ley 39/2015. No obstante, y solo si el equipo de actuacion lo considera aceptable, los documentos
gue acompafien a la solicitud podran ser presentados y evaluados en otros idiomas. En el caso en
que el equipo de actuacién lo considerase necesario, podria requerirse una traduccién jurada de
dichos documentos.

Ademas, se puede consultar cualquier duda sobre el proceso en la siguiente direccién de e-mail:

aesa.partel47@seguridadaerea.es

1.1. Notificacion Electrdnica
AESA se relacionard con las Organizaciones de Formacion de Mantenimiento Parte 147
telematicamente.

Las comunicaciones en lo relativo a la emisidon de actas de inspeccidn y seguimiento de las
discrepancias correspondientes se realizaran de manera telematica a través del siguiente enlace:

https://sede.seguridadaerea.gob.es/AESA GestionDiscrepancias/

Cada usuario designado deberd disponer de un certificado electrénico reconocido, de tipo personal,
gue le permita identificarse y realizar firma electrénica cuando sea necesario, segun lo establecido
en el Articulo 10, Sistemas de firma admitidos por las Administraciones Publicas, Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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Para saber mas sobre la aplicacién de gestién de discrepancias y sobre los tipos de certificados
electrénicos consultar la direccion:

https://sede.seguridadaerea.gob.es/Aesa GestionDiscrepancias/Manual/Guia%20de%20usuario.p
df

AESA ha puesto a disposicion del usuario diversos videos de ayuda en relacidon con el funcionamiento
de la aplicacién. Dichos videos podran encontrarse en el siguiente enlace:

https://sede.seguridadaerea.gob.es/sede-aesa/contenido/video-manuales

Previo a la solicitud AIW-FC-ITRO1-FO1 (Anexo II: Organizacion de Formacion de Mantenimiento
(Parte 147)) el administrado presentara toda la documentacién necesaria para tramitar y gestionar
su alta de usuario. Toda la informacion relativa a la gestidn de altas/bajas/modificacién de usuarios
en SIPA se realizard de acuerdo con la guia de “Gestidn de alta y modificacién de usuarios SIPA”, y
con el buzén: usuariosdsa.aesa@seguridadaerea.es

https://sede.seguridadaerea.gob.es/sede-aesa/catalogo-de-procedimientos/gestion-de-altas-
bajas-y-modificaciones-de-usuarios-de-la-dsa

La Division de Servicios Aéreos y Operadores Extranjeros serd la encargada de realizar las
operaciones necesarias en relacion con los datos de la organizacién, apoderamientos,
representantes legales y contactos de notificacién y gestores de discrepancias, asi como de realizar
los cambios necesarios en SILOA y en SIPA de modo que no se produzcan errores en las
denominaciones de la empresa. Ademas, se encargara de iniciar el proceso de coordinacién para
gue todas las unidades implicadas sigan los cambios necesarios.

Como informaciéon complementaria, AESA ha publicado en la web la guia de Representacién en el
ambito de la administracion electrénica. En el documento se explica qué es la representacion
electrdnica, cual es su alcance, cémo se regula, cudndo es necesario acreditar la representacion,
como se acredita, y como hacer todo esto ante AESA.

Se puede descargar en el siguiente enlace:

https://www.seguridadaerea.gob.es/es/noticias/aesa-publica-un-documento-de-ayuda-sobre-la-
representaci%C3%B3n-en-la-administraci%C3%B3n-electr%C3%B3nica

Para abordar las situaciones en las que un administrado no pueda terminar un proceso de
presentacion electrénica de los documentos del ambito de la Direccidén de Seguridad de Aeronaves
(DSA) consultar con la guia de AESA “DSA-INTE-GUO01”.

DSA-INTE-GUO1 Ed. 04 Actuacion ante imposibilidad de emisidn documento digital.pdf
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2. EMISION INICIAL DE UNA APROBACION DE ORGANIZACION DE FORMACION DE
MANTENIMIENTO PARTE 147

El procedimiento de AESA para la emisidn inicial de aprobacién de una OFM 147 se desarrolla en las
siguientes fases y subfases:
1. Fase de solicitud
2. Fase de actuaciones materiales
2.1 Evaluacién documental
2.2 Evaluacidn fisica
Fase de audiencia al solicitante
Fase de dictamen técnico

Fase de subsanacién de discrepancias

o vk~ w

Fase de resolucion del procedimiento

2.1. Fase de solicitud

La Organizacidn solicitante deberd remitir a la Direccién de Seguridad de Aeronaves (Division de
Aprobaciones y Estandarizacidon de Aeronavegabilidad) la solicitud formal, segin el AIW-FC-ITR0O1-
FO1 (Anexo Il: Organizacién de Formacién de Mantenimiento (Parte 147)).

La solicitud se presentard por registro telematico:

https://sede.seguridadaerea.gob.es/sede-aesa/catalogo-de-procedimientos/solicitud-general

Las solicitudes realizadas a través de la Sede Electrénica deberan indicar que seran dirigidas a
Servicios Centrales.

Junto con la solicitud se presentara la siguiente documentacién:

- Formatos FOR-P147-P01-F04 (Solicitud aceptacion de personal responsable) de los
responsables requeridos en 147.A.105 (b).

Todo formato FOR-P147-P01-F04 debera acompanarse de Curriculum Vitae y de toda la
documentacién acreditativa de experiencia y formacidn bdsica y especifica de los cargos
propuestos.

La guia de aceptacion de personal FOR-P147-P01-DT04 contiene informacién sobre los
criterios de aceptacién de personal.

- Manual de la Organizacion de Formacion en el Mantenimiento (MTOE) requerido en
147.A.140, su AMCy el Apéndice | a los AMCs de la Parte 147.

La guia de evaluacion del Manual de la Organizaciéon de Formacion en el Mantenimiento
(MTOE) contiene informacion sobre los criterios de evaluacién del MTOE.
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https://sede.seguridadaerea.gob.es/sede-aesa/catalogo-de-procedimientos/solicitud-general

- Enelcaso de solicitar aprobacion para formacién de tipo se debera aportar el TNA (Training
Needs Analysis) para los cursos requeridos, que se ha de desarrollar de acuerdo al Apartado
3.1 (d) del Apéndice Ill de la Parte 66 y su AMC correspondiente, y de acuerdo con la guia
de elaboracion de TNA FOR-P147-P01-DT05.

Los formatos correspondientes se encuentran en la Sede Electrénica de AESA, en el procedimiento
“Organizaciones de formacion de mantenimiento (Parte 147)”, dentro del apartado AERONAVES:

https://sede.seguridadaerea.gob.es/sede-aesa/catalogo-de-procedimientos/organizaciones-de-
formacion-de-mantenimiento-parte-147

Si la solicitud no estd bien conformada o no ha sido entregada toda la documentacién necesaria en
la comunicaciéon, mediante el formato del procedimiento PGIA Requerimiento Subsanacién Inicial
se hard un requerimiento a la organizacién para la subsanacién de la solicitud, segun lo especificado
en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun. Se
indicara la documentacion que es necesario subsanar o presentar, y en qué plazo. Si en el plazo de
10 dias dado para la subsanacion no se produjera ésta o no se subsanasen todas las deficiencias, se
procederd a la resolucion del procedimiento por desistimiento.

En caso de haberse aportado toda la documentaciéon necesaria (solicitud adecuadamente
conformada y acreditacion de la capacidad de representacion de la persona que firma la solicitud)
se realizard el nombramiento del equipo evaluador de la solicitud. La Organizacidn recibird una
comunicacion de la recepcidn de la solicitud del procedimiento PGIA, informando del plazo para la
resolucidn, el resultado y efectos del silencio administrativo. Esta comunicacion incluird ademas los
integrantes del equipo encargado de realizar la evaluacién. El equipo evaluador estard compuesto,
como minimo, por un Funcionario Responsable Coordinador (FRC) y un Coordinador de Equipo de
Actuacion (CEA) que servird de interlocutor con la Organizacion durante todas las fases del proceso.

Finalizada la fase de solicitud se pasara a la fase de actuaciones materiales.

2.2. Fase de actuaciones materiales

La fase de actuaciones materiales podra ser dividida en una evaluacién documental y una evaluacion
fisica.

2.2.1. Evaluacion Documental

Durante esta fase el equipo evaluador evallua la documentacién presentada por la Organizacion. Si
el FRC lo considera conveniente, de mutuo acuerdo con el Responsable de la Unidad, esta
evaluacién documental podra subdividirse en una evaluacion de requisitos de personal y en una
evaluacion del MTOE.

Antes de iniciar la evaluacién documental, el CEA podrd comunicar a la organizacion la necesidad de
realizar una reunién de lanzamiento, en la que los cargos propuestos por la organizacién presenten
al equipo evaluador su plan de negocio y los recursos disponibles, y se pueda discutir el proceso de
aprobacion y su calendario, asi como los recursos que sean necesarios. Idealmente se podria acordar
un calendario de evaluacién para ambas partes. EI CEA decidira si es conveniente la realizacién de
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la reunion de lanzamiento en las instalaciones de la organizacion, en las instalaciones de AESA o por
Teams.

Dicha reunién también se aprovechara para evaluar de forma inicial, la disponibilidad e idoneidad
de las personas propuestas por la organizacidén para ocupar los cargos de responsabilidad, y para
gue estos presenten su formacion, experiencia previa y su conocimiento de la normativa aplicable
y del sector.

En caso de que el equipo evaluador no disponga de parte de la documentacion, la Organizacidon
podra recibir un Requerimiento de Documentacién. En este caso, los plazos estaran paralizados
hasta que se haya presentado toda la documentacion requerida.

El Requerimiento de Documentacion establecerd un plazo maximo para la presentacion de dicha
documentacion. Transcurrido dicho plazo sin que la organizacidon haya presentado la documentacion
requerida se podra proceder a la resolucién negativa del procedimiento.

2.2.2. Evaluacion Fisica

Previo a la inspecciodn fisica, la organizacién debera llevar a cabo una auditoria interna en la que
comprobara su cumplimiento con respecto a la normativa y al MTOE propuesto. Los resultados de
esta auditoria deberan ser remitidos al CEA antes de la inspeccidn fisica de AESA.

Esta subfase se iniciara mediante la notificaciéon de una comunicacién de inspeccién que recibira la
organizacién y que ird acompaifiada de un programa detallado de la inspeccidn.

Durante esta fase se verificara el cumplimiento in situ por parte de la organizacion de los requisitos
normativos y de los procedimientos establecidos en su MTOE.

Actuaciones para realizar

El nimero y tipo de evaluaciones a realizar dependerd del tamafo, tipo y complejidad de la
organizacién y del alcance solicitado. Las actividades de la organizacién a evaluar se agrupan, con
caracter general, en las siguientes dreas o ambitos de actividad:

1. Gestion y estructura de la organizacién
147.A.100 Requisitos en cuanto a instalaciones
147.A.105 Requisitos en cuanto a personal
147.A.110 Registros de instructores, examinadores y evaluadores
147.A.115 Equipamientos de instruccién
147.A.120 Material de formacion de mantenimiento
147.A.125 Registros
147.A.135 Examenes
147.A.145 Atribuciones de la organizacion de formacidon de mantenimiento

147.A.150 Cambios en la organizacién de formacion de mantenimiento
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2. MTOE
147.A.140 Memoria de la organizacion de formacion de mantenimiento
3. Procedimientos de formacidn y sistema de calidad
147.A.130 (a) Procedimientos de formacion
147.A.130 (b) Sistema de Calidad
147.A.160 Incidencias
4. Curso de formacion basica autorizado
147.A.200 El curso de formacion basica autorizado
147.A.205 Examenes tedricos basicos
147.A.210 Evaluaciones practicas basicas
5. Formacion de tipo de aeronave o de tarea
147.A.300 Formacién de tipo de aeronave o de tarea
147.A.305 Evaluaciones de tipo de aeronave y evaluaciones de tareas
6. Entrevista con el Gerente Responsable
7. Inspeccién de producto
147.A.100 Requisitos en cuanto a instalaciones
147.A.115 Equipamientos de instruccidon
147.A.120 Material de formacion de mantenimiento
147.A.130 (a) Procedimientos de formacion
147.A.135 Examenes
147.A.145 Atribuciones de la organizacion de formacidon de mantenimiento
147.A.200 El curso de formacion basica autorizado
147.A.205 Examenes tedricos basicos
147.A.210 Evaluaciones practicas basicas
147.A.300 Formacién de tipo de aeronave o de tarea

147.A.305 Evaluaciones de tipo de aeronave y evaluaciones de tareas

Desarrollo de las actuaciones

Al inicio de cada actuacion, el equipo de evaluacidn mantendra una reunién con el representante
de la organizacién y los cargos responsables relacionados con el area a auditar, con el fin de
transmitir el objetivo, alcance, hoja de ruta y calendario de la evaluacion fisica, que se podra realizar
en diferentes dias para los respectivos departamentos de la organizacion.
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En las actuaciones que se realicen en las instalaciones, los miembros del equipo de AESA deberian
estar acompanados por, al menos, uno de los responsables de la organizacidn o representante
debidamente acreditado.

Previamente a la finalizacién de las actuaciones, se mantendra una reunion al finalizar la inspeccion,
con el personal responsable de la misma, para exponer las constataciones encontradas en el proceso
de auditoria.

Evaluacién y aceptacion de cargos responsables y personal
instructor/examinador/evaluador/vigilante.

Se mantendra una entrevista con el Gerente Responsable propuesto de la organizacidn, a fin de
comprobar que conoce el significado de la aprobacion y la razén para firmar el compromiso adquirido
por la Organizacidn de cumplir los procedimientos especificados en su MTOE.

Adicionalmente, tras la evaluacién documental del personal responsable propuesto, se realizard una
entrevista para finalizar la evaluacién de los cargos responsables correspondientes.

La aceptacion final de los cargos se formalizard mediante el cumplimiento por parte de AESA del
formato FOR-P147-P01-F04 (Solicitud de aceptacion de personal responsable de la OFM 147).

Para el Gerente Responsable la aceptacidon formal se constituird con su declaracién firmada y una
vez aprobado el MTOE de la Organizacion.

Igualmente, la aceptacion del personal instructor/examinador/evaluador/vigilante se realizara con
la aprobacién del MTOE.

Finalizadas las actuaciones materiales, se pasara a la Fase de Audiencia al interesado.

2.3. Fase de Audiencia al Interesado

Una vez finalizada la Fase de Actuaciones Materiales, en el caso de existir constataciones, la
organizacién recibira un informe en el que se recogerdan estas y se abrira un periodo de tramite de
audiencia de 10 dias.

La Organizacion podra presentar, dentro del mencionado periodo de tramite de audiencia, las
alegaciones que considere convenientes al procedimiento iniciado. Asimismo, podra expresar, en
relacién con lo especificado en el articulo 28 de la Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea,
su conformidad o disconformidad con las actuaciones practicadas.

NOTA: es muy importante tener en cuenta que se entiende por alegacidén cualquier argumento,
razén o prueba que el solicitante considere que no se ha tenido en cuenta durante la evaluacién.

Sélo se eliminaran aquellas discrepancias que durante la fase de alegaciones se haya demostrado
gue no son procedentes. En el caso de que en la fase de alegaciones se constate la subsanacién de
discrepancias, asi se hard constar en el listado, sin que proceda la eliminacion de dicha constatacién.

Si antes del vencimiento del plazo, la organizacidon manifiesta su decisidn de no efectuar alegaciones
ni aportar nuevos documentos o justificaciones, se tendra por realizado el tramite, todo ello sin
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perjuicio de los documentos que deban aportarse durante los plazos de subsanacién que se abran
en el proceso.

Finalizada la fase de audiencia al interesado se pasard a la Fase de Dictamen Técnico.

2.4. Fase de Dictamen Técnico

Finalizada la evaluacién de las alegaciones, en su caso, y teniendo en cuenta las mismas, el equipo
de evaluacién formalizard un Dictamen Técnico. Dependiendo de la existencia o no de discrepancias,
se pasara a la Fase de Subsanacién o Fase de Resolucidon Positiva respectivamente.

2.5. Fase de Subsanacion

Esta fase solo se desarrollard si el Dictamen Técnico incluye discrepancias pendientes de
subsanacion.

La organizacién recibird el Dictamen Técnico junto con el Informe Técnico incluyendo las
discrepancias pendientes y la fecha debida de subsanacion.

La Organizacién aportarad las evidencias de subsanacién a través del SIPA.

En el caso de que alguna evidencia sea rechazada por el equipo evaluador, este dejard constancia a
través del SIPA junto con el motivo de rechazo.

Finalizado el plazo concedido para la subsanacidon de las discrepancias, o una vez aportadas las
evidencias que constatan la subsanacion de cada discrepancia, el personal actuario decidird sobre
el cierre de las mismas y procedera como sigue:

- Si todas las discrepancias han sido adecuadamente subsanadas, se pasard a la Fase de
Resolucidn.

- Si las discrepancias no han sido adecuadamente subsanadas en los plazos recogidos en el
Informe Técnico, la organizacién recibira una Diligencia de no Subsanacidn por la que se abre
un periodo de alegaciones de 2 dias para que la organizacién formule las alegaciones que
estime pertinentes. Si las alegaciones son aceptadas se pasara a la Fase de Subsanacién que
corresponda o a la Fase de Resolucidn Positiva. Si las alegaciones no son aceptadas o ha
transcurrido el plazo sin haber alegado, se procedera a la Fase de Resoluciéon Negativa del
procedimiento.

2.5.1. Extension del Plazo de Subsanacion

Antes de la finalizacion del plazo de subsanacién, y de acuerdo a 147.B.130 (b), segun la naturaleza
de las discrepancias se podra prorrogar el plazo inicial de subsanacidn.

Dicha prorroga debera ser solicitada por la Organizacién antes de la finalizacién del plazo.

Si el equipo de evaluacidon considera viable la extension del plazo, el CEA generara una nueva version
de la Parte 4 del Informe Técnico correspondiente, indicando los nuevos plazos de subsanacion de
las discrepancias, que se notificara al solicitante.
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2.6. Fase de Resolucion del Procedimiento

2.6.1. Resolucion Positiva

Si todas las discrepancias han sido subsanadas, se procedera a la emisidon de la aprobacién. La
aprobacion inicial de una organizacidn no se podra resolver positivamente si existen discrepancias
pendientes de subsanacién (147.B.110 (c)).

La organizacion recibira el siguiente paquete de documentacién:

- Certificado de Aprobacion de la Organizacidn: formato FOR-P147-P01-F11 (Certificado de
Aprobacion 147).

- Aceptacién del personal responsable: formatos FOR-P147-P01-F04 para cada persona
propuesta y aceptada. En el caso del gerente responsable, este quedard aceptado
automaticamente a través de la aprobacion del manual MTOE.

- Aprobacion de la Memoria de la Organizacion de Formacion de Mantenimiento (MTOE):
formato FOR-P147-P01-F21 (Aprobacion MTOE).

- Si no ha existido Fase de Subsanacidon: Formato Dictamen Técnico (PGIA) al que se
adjuntara el Informe Técnico, Partes 1, 2, 3 y 4. Por el contrario, si ha existido Fase de
Subsanacion: formato Diligencia de Subsanacion (PGIA) al que adjuntara la Parte 4 del
correspondiente Informe Técnico.

- El formato FOR-P147-P01-F50 (Resolucion de Aprobacion de Organizacion de Formacion
de Mantenimiento).

La Aprobacién concedida a la OFM 147 sera de duracién ilimitada siempre que la organizacién siga
cumpliendo con la Parte 147, AESA tenga acceso a la organizacidén y no se renuncie a la aprobacion
o esta sea anulada.

2.6.2. Resolucion Desestimatoria
Dependiendo del momento en el que se emita, tendremos las siguientes dos opciones:

a) Antes de la emisidn de la recepcion de solicitud.

Si la organizacion no presenta en plazo la documentacién requerida para la subsanacién de
la solicitud o esta no es aceptable, se emitira una Resolucion por la que se da por desistido
al interesado.

b) Después de la emision de la recepcion de solicitud.

En el caso en que alguna de las discrepancias abiertas en las actuaciones de evaluacién no
haya sido subsanada adecuadamente y en plazo, se emitird una Resolucion Desestimatoria.

La organizacion serd notificada y, ante esa resolucion, se podrd interponer recurso de alzada
en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién, de conformidad
con el articulo 121 de la Ley 39/2015.
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2.6.3. Resolucion por desestimiento

El interesado podra desistir a su solicitud en cualquier fase anterior a la resolucidon de este,
pudiéndolo hacer por los medios correspondientes.

AESA emitird una Resolucion de aceptacion de desistimiento y se notificara al interesado.

2.6.4. Inadmision a tramite

Segun dispone el articulo 88.5 de la Ley 39/2015, podra acordarse la inadmisién de las solicitudes
de reconocimiento de derechos no previstos en el ordenamiento juridico o manifiestamente
carentes de fundamento.

AESA emitird una Resolucion de inadmision a tramite de la solicitud y se notificara al interesado.

2.6.5. Imposibilidad material de continuar por causas sobrevenidas

En el caso en que no pueda continuarse el proceso de evaluacion de la solicitud por causas
sobrevenidas (por ejemplo: cambio de propietario de la organizacién, desaparicion de la
organizacion, etc.), se evaluard particularmente y se procederd como corresponda.
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3. VIGILANCIA CONTINUADA

Con objeto de verificar el cumplimiento de las disposiciones de la Parte 147, estas organizaciones
serdn objeto de una Vigilancia Continuada por parte de AESA. Esta vigilancia se planificard en un
Plan de Vigilancia Continuada (PVC) mediante el cual AESA realizara auditorias para revisar todos
los aspectos de la organizacién al menos una vez cada 24 meses.

Al menos cada 24 meses se mantendra una entrevista con el Gerente Responsable para asegurarse
de que estd informado de todas las incidencias relevantes detectadas durante la supervisién de
su organizacion.

A los efectos de aplicaciéon de este procedimiento, se entendera por auditoria la actuacion
consistente en la comparacion de la forma en la que una actividad esta siendo desarrollada con la
forma en que los requisitos y procedimientos establecen, con el objeto de verificar si se cumplen
los requisitos y procedimientos aplicables. Se evaliua la adecuacidon e implantacién de
procedimientos, registros, disponibilidad de recursos, etc. Por tanto, en general, para la
realizacion de una auditoria serd necesaria la presencia del personal responsable correspondiente
de la organizacién, y por ello la Organizacién sera notificada previamente sobre las fechas y dmbito
de la auditoria. Como caso excepcional, y con la debida justificacion de la necesidad, se podra
realizar una auditoria sin comunicacion previa.

Se podran realizar auditorias remotas, entendiéndose por auditoria remota o telematica aquella
auditoria realizada con el uso de cualquier herramienta de comunicacién de audio y video en
tiempo real en reemplazo de la presencia fisica del auditor en el sitio.

El procedimiento de preparacién y comunicacién de la auditoria telemdtica serd el mismo del
utilizado en una auditoria presencial, excepto que habra que acordar previamente con la
organizacién la herramienta de comunicacion a utilizar y asegurar el correcto acceso por ambas
partes. En la comunicacion de la auditoria se hara constar que la misma se realizara de forma
telematica.

Las organizaciones Parte 147 deberan deben remitir a AESA cada 6 meses un listado de los
certificados de reconocimiento emitidos con el fin de que AESA pueda verificar de forma rdpida
los certificados de reconocimiento que se adjuntan a las solicitudes de licencias LMA Parte 66.

Como parte de este programa de supervision, se han definido las siguientes areas de auditoria:
1. Gestion y estructura de la organizacion
147.A.100 Requisitos en cuanto a instalaciones
147.A.105 Requisitos en cuanto a personal
147.A.110 Registros de instructores, examinadores y evaluadores
147.A.115 Equipamientos de instruccion
147.A.120 Material de formacion de mantenimiento

147.A.125 Registros
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147.A.135 Examenes

147.A.145 Atribuciones de la organizacién de formacién de mantenimiento

147.A.150 Cambios en la organizacidn de formacion de mantenimiento
2. MTOE

147.A.140 Memoria de la organizacion de formacion de mantenimiento
3. Procedimientos de formacidn y sistema de calidad

147.A.130 (a) Procedimientos de formacion

147.A.130 (b) Sistema de Calidad

147.A.160 Incidencias
4. Curso de formacion basica autorizado

147.A.200 El curso de formacion basica autorizado

147.A.205 Examenes tedricos basicos

147.A.210 Evaluaciones practicas bdsicas
5. Formacion de tipo de aeronave o de tarea

147.A.300 Formacién de tipo de aeronave o de tarea

147.A.305 Evaluaciones de tipo de aeronave y evaluaciones de tareas
6. Entrevista con el Gerente Responsable
7. Inspeccién de producto

147.A.100 Requisitos en cuanto a instalaciones

147.A.115 Equipamientos de instruccion

147.A.120 Material de formacion de mantenimiento

147.A.130 (a) Procedimientos de formacion

147.A.135 Exdmenes

147.A.145 Atribuciones de la organizacidn de formacidon de mantenimiento

147.A.200 El curso de formacidén basica autorizado

147.A.205 Examenes tedricos basicos

147.A.210 Evaluaciones practicas basicas

147.A.300 Formacidn de tipo de aeronave o de tarea

147.A.305 Evaluaciones de tipo de aeronave y evaluaciones de tareas
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El procedimiento para las actuaciones de auditorias del PVC se compone de las siguientes fases:
1. Fase de Iniciacién

Fase de Actuaciones Materiales

Fase de Audiencia al Interesado

Fase de Acta de Inspeccién

vk W

Fase de Subsanacion

3.1. Fase de Iniciacion

Las actuaciones se iniciaran con una comunicacion por escrito a la OFM 147. Dicha comunicacién
incluird los integrantes del equipo auditor, el lugar y la fecha de realizacién de la auditoria. El equipo
auditor estara formado por al menos el FRCy el CEA.

Como caso excepcional se podra realizar una actuacion sin comunicacidn previa mediante Diligencia
de inicio de inspeccion, que serd comunicada al interesado al inicio de las actuaciones.

Las personas designadas por AESA para la realizacidn de la actuaciéon material deberan disponer de
la acreditacién y orden de actuacidn correspondiente.

3.2. Fase de Actuaciones Materiales

3.2.1. Desarrollo de las actuaciones

Al inicio de cada actuacidén se informara al representante de la organizacion del objeto de la misma,
y antes de finalizar las actuaciones se informara nuevamente al representante con un avance de las
constataciones detectadas.

En las auditorias que se realicen, los miembros del equipo de AESA deben estar acompanados por,
al menos, uno de los responsables de la organizacién (esto también sera aplicable cuando se realice
la supervisién de las organizaciones contratadas para la realizacion de tareas de formacién
subcontratadas (147.A.145 (d)).

3.2.2. Procedimiento de Actuacion en caso de Discrepancias de Nivel 1

Si durante la actividad de inspeccidn se detectase una discrepancia que pueda categorizarse de nivel
1, en virtud del articulo 147.B.130 (a), AESA emprendera una accién inmediata para anular, limitar
o suspender, total o parcialmente, en funcion de la magnitud de la discrepancia, la aprobacién de la
OFM 147, a menos que la organizacion haya emprendido una medida correctora.

Esta accidon inmediata podra materializarse mediante la notificacion de una Diligencia de Medidas
Provisionales recogidas en el articulo 33 del Reglamento de Inspeccion Aeronautica (Real Decreto
98/2009, de 6 de febrero); y posteriormente, en el caso de mantenerse la discrepancia, mediante la
notificacién del acuerdo de inicio de un procedimiento de suspension/limitacién/revocacion de la
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aprobacion Parte 147, que pudiera incluir las mismas medidas provisionales adoptadas
anteriormente, o modificarlas o nuevas medidas.

3.3. Fase de Audiencia al Interesado

Una vez finalizada la Fase de Actuaciones Materiales, en el caso de existir constataciones, la
organizacioén recibird una Diligencia de Actuacién/Parte Técnico, en la que se recogeran estas y se
abrird un periodo de tramite de audiencia de 10 dias.

La organizacidon podra presentar, dentro del mencionado periodo de tramite de audiencia, las
alegaciones que considere convenientes al procedimiento iniciado. Igualmente podra expresar, en
relacién con lo especificado en el articulo 28 de la Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea, la
conformidad o disconformidad con las actuaciones practicadas.

Recogidas y evaluadas las alegaciones presentadas por el solicitante durante el trdmite de audiencia,
el equipo de evaluacién decidira sobre las mismas. Podra actualizarse el listado de constataciones
(generalmente la Parte 4 del Informe Técnico correspondiente) en el caso de que debido a la
evaluacién de las alegaciones sea necesario modificar las constataciones. Sélo se eliminaran
aquellas discrepancias que durante la fase de alegaciones se haya demostrado que no son
procedentes. En el caso de que en la fase de alegaciones se constate la subsanacién de
discrepancias, asi se hara constar en el listado, sin que proceda la eliminacién de dicha constatacién

NOTA: es importante tener en cuenta que se entiende por alegacién cualquier argumento, razén o
prueba que el interesado considere que no sea ha tenido en cuenta durante la evaluacién. No se
admitiran como alegaciones las propuestas de acciones correctoras a las constataciones
encontradas por el personal evaluador. Las propuestas de acciones correctoras deberan presentarse
durante la Fase de Subsanacidn una vez se haya notificado a la organizacion el Acta de Inspeccidn
en el que figuraran las discrepancias.

Si antes del vencimiento del plazo la organizacién manifiesta su decisidon de no efectuar alegaciones
ni aportar nuevos documentos o justificaciones, se tendra por realizado el tramite, todo ello sin
perjuicio de los documentos que deban aportarse durante los plazos de subsanacién que se abran
en este proceso.

Finalizada la Fase de Audiencia al Interesado se pasara a la Fase de Acta de Inspeccién.

3.4. Fase de Acta de Inspeccion

Finalizada la evaluacién de las alegaciones, en su caso, y teniendo en cuenta las mismas, el equipo
de evaluacion formalizard un Acta de Inspeccidn, que serda comunicado a la organizacién.

El acta se tramitara de conformidad cuando no se hayan realizado alegaciones o se hayan tenido en
cuenta/aceptado completamente todas las alegaciones realizadas. En el resto de casos se tramitara
de disconformidad.

Si el Acta de Inspeccidn contiene discrepancias se pasara a la Fase de Subsanacidn, en caso contrario
el proceso finaliza con la recepcion del Acta de Inspeccion.
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3.5. Fase de Subsanacion

Esta fase se desarrollara en el caso de que el Acta de Inspeccidn establezca discrepancias pendientes
de subsanacion.

Segln se requiere en el Acta de Inspeccidn, la organizacidén debera presentar a través del SIPA, de
acuerdo al articulo 25.2 de la Ley 21/2003, de 7 de julio, de Seguridad Aérea, el plan de acciones
correctoras y correctivas propuestas para la subsanacion de todas las discrepancias. Este plan de
acciones correctoras y correctivas deberd presentarse antes de diez dias desde la notificacion del
Acta de Inspeccion.

Importante: Los planes de acciones correctoras (PAC) deben incluir, ademas del analisis de la causa
raiz, dos tipos de medidas: Acciones Correctoras (acciones necesarias para evitar de forma
inmediata que el incumplimiento se siga realizando) y Acciones Correctivas (acciones necesarias
para evitar que puedan volver a repetirse las discrepancias o no conformidades, derivadas del
analisis de la causa raiz). No se aceptaran planes de acciones correctoras que solo eliminen los
efectos directos de las discrepancias, sin abordar la causa raiz.

Cuando la causa raiz o alguna accion correctora/correctiva sea rechazada por el equipo evaluador,
este dejara constancia a través del SIPA junto con el motivo de rechazo.

Igualmente se comunicara la aceptacion de las medidas propuestas.

Finalizado el plazo concedido para la subsanacidon de las discrepancias, o una vez aportadas las
acciones correctoras y correctivas, y las evidencias que constatan la subsanaciéon de todas las
discrepancias, el equipo auditor decidird sobre el cierre de las mismas y procedera como sigue:

- Si todas las discrepancias han sido adecuadamente subsanadas, la OFM 147 recibird
confirmacién mediante una Diligencia de Subsanacion y se dara por finalizado el
procedimiento de actuacién de auditoria.

- Si las discrepancias no han sido adecuadamente subsanadas en los plazos recogidos en la
Parte 4 del Informe Técnico, o ante la falta de presentacion o no aceptacién del plan de
acciones correctoras, o el incumplimiento de dicho plan, o de los plazos en él establecidos,
la Organizacidén recibira una Diligencia de No Subsanacion. De acuerdo a 147.B.130 (b), AESA
adoptara las medidas que correspondan, entre las que cabe el inicio de un procedimiento
suspensién/limitacidon/revocacion de la aprobacion 147.

Importante: El cierre de las discrepancias detectadas durante las auditorias debe basarse en
evidencias reales del cierre de las mismas, y no en evidencias potenciales. En el caso de los planes
de acciones correctoras, debe existir evidencia de que se ha implementado por la organizacion las
acciones correctora y correctiva correspondientes, antes de cerrar la discrepancia.

3.5.1. Procedimiento en caso de discrepancia que implique la modificacion del
MTOE

Si como resultado de una inspeccién del PVC es necesario, en el ambito de una actuacion del
expediente, que la organizacion presente una modificacion del MTOE, se debe presentar una
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solicitud de modificacion de la memoria a través del formato AIW-FC-ITRO1-FO1 (Anexo Il:
Organizacion de Formacion de Mantenimiento (Parte 147)) indicando como opcion “Aprobacion por
modificacion”.

Se abre por tanto un nuevo expediente de Modificacion de MTOE. Para el cierre de las discrepancias
del PVC relacionadas con el MTOE, se debe esperar a la finalizacién del expediente de Modificacién
de MTOE. La fecha de cierre de la discrepancia del PVC sera aquella en la que la propia organizacién
subird a SIPA la aprobacion del MTOE como evidencia del cierre de las discrepancias que lo
requieran.

3.5.2. Extension del plazo

Antes de la finalizacion del plazo de subsanacion, y de acuerdo al AMC 147.B.130 (b), en el caso de
discrepancias de nivel 2, y seguin la naturaleza de las mismas, se podra prorrogar el plazo inicial de
subsanacion.

Dicha prorroga debera ser solicitada por la organizacién antes de la finalizacidn del plazo e incluird
una revision del plan de acciones correctoras, que incluird el plazo de ampliacién solicitado, asi
como la justificacion de porqué se requiere la ampliacion. El equipo evaluador analizara el nuevo
plan de acciones correctoras teniendo en cuenta a su vez la actividad anterior de la organizacién
(extensiones anteriores, resultados de inspecciones, etc.).

Si se considera viable la extensidn del plazo, el FRC notificara el periodo de extension adicional a la
Organizacion. El periodo de extensién adicional no debera ser superior al periodo inicial concedido
salvo en excepcionales circunstancias.
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4. MODIFICACION DE LA APROBACION OFM 147

El Procedimiento de Modificacion de la aprobacion de una OFM 147 se desarrolla de forma analoga
a lo establecido para la emision inicial de la aprobacidn, siguiendo lo indicado en el punto 2
“EMISION INICIAL DE UNA APROBACION DE OFM147” de esta guia, con la salvedad principal de que
la solicitud ha de presentarse directamente al Servicio de Licencias y Formacién de Técnicos de
Mantenimiento.

Las actuaciones, tanto documentales como fisicas, se desarrollaran en los ambitos afectados por la
modificacion.

Para que se pueda determinar si la organizacion continlda cumpliendo con los requisitos de la Parte
147, dicha organizacion deberd notificar cualquier propuesta para realizar los cambios, antes de que
estos se lleven a cabo.

En funcién del tipo de aprobacién que disponga la organizacion y el alcance del cambio solicitado,
se presentara una solicitud de acuerdo con el siguiente esquema:

Las que puede aprobar la
organizacioén (desarrollado
en el MTOE) Aprobacién
indirecta
F-DSA-ORGA-01

Ver tabla a continuacion

MODIFICACIONES Modificaciones "simples"

Las que requieren
aprobacion de AESA.
Aprobacion directa

Resto de modificaciones Ver tabla a continuacion

Las consideradas “modificaciones simples” son los datos que la sociedad debe mantener
constantemente actualizados como organizacidn aerondutica para poder notificar o tramitar
solicitudes de aprobacion ante AESA. Estos cambios son:

- Escrituras de constitucion y estatutos, asi como sucesivas modificaciones. Prérrogas
en la duracién (caso de constitucidon por tiempo definido).

- Cambios de denominaciéon social, de Domicilio social/particular, y sucesivas
modificaciones.
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- Nombramientos y ceses de administradores (administradores de la sociedad, distinto
de post holders de la organizacion).

- Apoderamientos y delegaciones de facultades, asi como modificaciones,
revocaciones, ratificaciones de representantes ante AESA y/o de los representantes
legales de la empresa con capacidad para la toma de decisiones en nombre de la
misma.

- Trasformaciones societarias: Fusidn, Segregacion, Escision, Escisién parcial,
Liquidacion, Disolucién, Declaraciones de concurso, etc.

- Contactos de notificacidn y gestores de discrepancias.

- Otros datos de la sociedad, que el interesado desee que tenga conocimiento la
Direccién de Seguridad de Aeronaves.

Todas estas modificaciones se tramitaran a través del Procedimiento de Gestién de altas, bajas y
modificaciones usuarios de la DSA con el Servicio de Andlisis Econémico del Transporte Aéreo.

La siguiente tabla muestra los cambios y la documentacion a presentar en cada caso:

Cambio Documentacion a presentar

1. Nombre de la organizacidn (Razén social) - MTOE
- AIW-FC-ITRO1-FO1 (ANEXO Il)
- Documentacion de acuerdo con A-DSA-ORGA-01

2. Domicilio de la organizacién (Domicilio social) | - MTOE
- AIW-FC-ITRO1-FO1 (ANEXO 1)
- Documentacién de acuerdo con A-DSA-ORGA-01

3. Nuevos centros de la organizacién - MTOE

- AIW-FC-ITRO1-FO1 (ANEXO Il)

- Auditoria previa para asegurar cumplimiento con la
normativa

4. Gerente responsable - MTOE
- AIW-FC-ITRO1-FO1 (ANEXO Il)
- Documentacion de acuerdo con A-DSA-ORGA-01

5. Personal responsable (147.A.105) - MTOE

- AIW-FC-ITRO1-F01 (ANEXO II)

- FOR-P147-P01-F04 (segun proceda)

- Curriculum Vitae y documentacion acreditativa de
la experiencia y la formacién de los cargos
responsables propuestos

- Documentacién de acuerdo con A-DSA-ORGA-01
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6. Las instalaciones, equipamiento, - MTOE

herramientas, material, procedimientos, ambito | - AIW-FC-ITR01-FO1 (ANEXO Il) En el caso de solicitar
de trabajo, alcance de la aprobacién, cursos de | aprobacidon para formacion de tipo se debera aportar
formacidn y personal instructor que pudieran el TNA (Training Needs Analysis) para los cursos
afectar a la aprobacién. requeridos de acuerdo con la guia de elaboracién de
TNA FOR-P147-P01-DTO05.

- Curriculum Vitae y documentacién acreditativa de
la formacidn y la experiencia del personal instructor
propuesto.

- Auditoria previa para asegurar cumplimiento con la
normativa.

El formato de solicitud EASA Form-12 se ha integrado en el formato AIW-FC-ITRO1-FO1 como
formato Unico de solicitud para las organizaciones de aeronavegabilidad y contienen 5 anexos uno
para cada tipo de organizacién (145, 147, CAMO, CAOQ, POA).

En el caso que la direccién de la Organizacién no conozca con antelacion los cambios de personal
propuestos, estos deberan notificarse en cuanto sea posible.

Se podran establecer las condiciones en las que podrd operar la OFM 147 durante la realizaciéon de
dichos cambios, a menos que se determine que la aprobacidon debe quedar en suspenso por la
naturaleza o el alcance de los cambios.

En el caso de que la modificacion propuesta incluya nuevo personal responsable, como parte del
proceso de evaluacidn se llevard a cabo una entrevista a la persona propuesta de la que se dejard
constancia mediante el Formato FOR-P147-P01-F31 (Entrevista Personal Responsable). Si la
entrevista es al nuevo Gerente Responsable se dejard constancia mediante el formato FOR-P147-
P01-F30 (Acta de reunion con el Gerente Responsable), ademas de proporcionar los nuevos
poderes.

En los casos indicados en los puntos 3 y 6, a criterio del CEA, previo a la inspeccidn fisica la
Organizacidn debera realizar una auditoria en la que comprobara su cumplimiento con respecto a
la normativa y al MTOE propuesto. Los resultados de esta auditoria deberan ser remitidos al CEA
antes de la inspeccion fisica de AESA.

4.1. Modificaciones exclusivamente de la memoria de la Organizacion de
Formaciéon de Mantenimiento (MTOE) por aprobacidn directa

Para el proceso de aprobacién de modificaciones de la OFM 147, que contemplen Unicamente la
modificacion del MTOE, se diferenciaran dos tipos de actuaciones:

- Las que atienden exclusivamente a la subsanacién de discrepancias detectadas durante la
realizacion de actuaciones de inspeccion del PVC.
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- Modificaciones que corresponden a cambios propuestos por iniciativa de la organizacion y
gue no estan referidos a discrepancias del PVC.

4.1.1. Modificacion del MTOE derivada unicamente del PVC

Si como resultado de una inspeccién del PVC es necesario que la organizacion Parte 147 realice una
modificacion del MTOE, se debera presentar un formato AIW-FC-ITR01-F01 indicando en el campo
A.1 Tipo de solicitud “Aprobacién por modificacién”, acompaiado del nuevo MTOE.

Una vez recibida esta solicitud en AESA se iniciara un expediente de Modificacion de MTOE, analogo
a lo establecido para la emisidn inicial de la aprobacién Parte 147.

4.1.2. Modificacion del MTOE a iniciativa de la organizacion

El proceso de modificacidn del MTOE, cuando incluya modificaciones que no se han originado por
discrepancias del PVC, se desarrollara como una modificacién de la aprobacién OFM 147 de forma
analoga a lo establecido para la emision inicial de la aprobacion OFM 147, siguiendo las fases
establecidas para dicho proceso, y con las salvedades ya establecidas para las modificaciones de la
aprobacion.

En el caso de una modificacion de MTOE en la que exista una modificacidon anterior pendiente de
resolver, la organizacién debera actualizar la modificacidn propuesta. Se valorard caso a caso, con
el objeto de no tener aprobaciones pendientes sin resolver durante excesivo tiempo.

4.2. Modificaciones exclusivamente de la memoria de la Organizacion de
Formaciéon de Mantenimiento (MTOE) por aprobacidn indirecta

En el caso de que la organizacién disponga de un procedimiento de aprobacién indirecta de la
Memoria, cada vez que se reciba una modificacion se comprobara que los cambios son menores y
se ajustan a los cambios permitidos por el procedimiento de aprobacion indirecta del MTOE.

La Organizacién debera enviar una copia de las modificaciones aprobadas (tanto el MTOE como la
propia aprobacién) mediante aprobacién indirecta al SLFTM en un plazo mdximo de 10 dias desde
su incorporacion y el SLFTM acusara recibo a través de una notificacion de recepcion de manuales
en SIPA (formato AIW-FC-ITRO1-F03).

En el caso de que las modificaciones incorporadas no estén contempladas dentro del procedimiento
aprobado en el MTOE de la Organizacion, el PFM procedera a abrir una inspeccién de PVC con el
objetivo de comprobar la aplicacién de ese privilegio por parte de la OFM 147. Si se demuestra que
no se esta aplicando el procedimiento de aprobacidn indirecta segun lo aceptado por AESA, dicho
privilegio podra ser revocado.

NOTA: Esta delegacidn esta basada en la capacidad del Sistema de Calidad de la organizacion para
asegurar el cumplimento de los requisitos Parte 147. Por tanto, no debe otorgarse esta delegacién
en la aprobacidn inicial ni en los dos primeros afios de funcionamiento de la Organizacion.
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5. REVOCACION, SUSPENSION Y LIMITACION DEL CERTIFICADO DE LA
APROBACION

En el punto 147.B.200 del Reglamento (UE) n.° 1321/2014, se establece que la Autoridad
competente debera:

a)

b)

Suspender una aprobacion por motivos razonables en caso de riesgo potencial para la
seguridad o bien,

Suspender, revocar o limitar una aprobaciéon de conformidad con 147.B.130 (por
incumplimiento de los plazos establecidos para la subsanacién de las discrepancias).

Asi pues, cuando durante la vigilancia continuada de la organizacion:

se detecten discrepancias de nivel 1y la organizaciéon no haya tomado acciones correctoras
aceptables, o

haya transcurrido el plazo de subsanacién de discrepancias de nivel 2 sin que se haya
constatado su subsanacion,

se propondra el inicio de un procedimiento de suspensién/limitacidon/revocacion de la aprobacion.

En caso de suspension/limitacién/revocacion debido a discrepancias de nivel 1 se realizaran las
siguientes acciones:

AESA requerira a la organizacion que identifique las actividades pasadas afectadas por la
incidencia, informe a afectados y sus autoridades y se adopten las acciones de formacion
necesarias para corregir la situacion.

AESA, ademas, podra adoptar las medidas necesarias segun los articulos 72 y 74 del
Reglamento Base (Reglamento (UE) 2018/1139) e informara al resto de estados miembros
y a EASA.
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6. SOLICITUD DE EXENCIONES
Los articulos 71.1 y 71.2 del Reglamento Basico 2018/1139, establecen diversas medidas de
flexibilidad a las disposiciones del propio reglamento y de sus reglas de implementacidn.

Toda tramitacion de una exencién requerird la presentacién del formato DSA-EX-PO1-FO1 de
Solicitud de Exencion por parte del interesado u organizacion.

Dicha solicitud serd enviada a la Unidad a cargo de la supervisién (OSVs, DAEA y/o DAI, segun
corresponda), y deberd incluir los siguientes elementos:

. DSA-EX-P01-F01 de Solicitud de Exencion.

. Requisito sobre el que se solicita la exencién.

. Justificacién de la necesidad de exencidon por imprevistos urgentes o necesidades
operativas de duracién limitada.

. Medidas adicionales establecidas que permiten mantener un nivel de seguridad
equivalente a los requisitos establecidos.

. Plazo por el cual se solicita la exencion.

La informacién para una tramitacion de exencidn se encuentra en la siguiente direccion:

https://www.seguridadaerea.gob.es/es/ambitos/aeronaves/exenciones-art-71-1-y-71-2-y-altmoc-
en-virtud-del-reg-ue-2018-1139-y-disposicion-final-sexta-de-la-ley-de-navegacion-aerea

7. CAMBIOS RELEVANTES DE ESTA EDICION

Ver tabla al principio del procedimiento “Registro de Ediciones”.
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