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1. SEDES DE LOS EXAMENES

1.1 Generalidades

AESA dispone de dos sedes fijas para la realizacién de examenes de conocimientos tedricos, que
conllevan la obtencién de titulos, licencias y habilitaciones aeronauticos civiles. Ademas, ha
establecido un mecanismo para establecer sedes oficiales adicionales en aquellas organizaciones de
formacion aprobadas que cumplan una serie de condiciones para poder serlo.

El objetivo es facilitar el acceso de los aspirantes a la realizacién de estos examenes, evitando el
desplazamiento de estos. Siempre que se garanticen unas condiciones de realizacidén equivalentes
alas de las sedes oficiales; asi como, que la organizacién de formacion garantice a AESA la realizacion
de un niumero minimo de examenes, atendiendo a los principios de economia y eficiencia en la
asignacion y utilizacién de los recursos publicos.

Dentro de los términos establecidos por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en aplicacién del principio de transparencia
contemplado en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno; AESA publica, anualmente en su pdgina web, una circular informativa con
el listado de sedes y calendarios disponibles para el afio en curso, dentro del marco del sistema de
examenes electrénicos establecido por AESA para la obtencion de titulos, licencia y habilitaciones
aerondauticos civiles.

1.2 Sedes AESA

AESA ha establecido una sede Central en Madrid, en concreto, en las instalaciones de SENASA
situadas en la Avenida de la Hispanidad 12, edificio de simulacion ATC, planta 22, aula CBT 3.

Esta sede esta abierta todo el afio en horario de 8:30h a 14:30h, con excepcidn de los periodos de
Semana Santa, Navidades y el mes de agosto, que permanecera cerrada.

En caso de necesidad, los aspirantes podran dirigirse a la oficina situada en el edificio n%4 de la
direccion fisica, indicada anteriormente, para resolver cualquier duda que no hayan podido resolver
a través de la direccion de correo electrénico: InfoFCL.aesa@seguridadaerea.es.

Adicionalmente, AESA desplaza a un equipo para realizar exdmenes a una sede ubicada en
Barcelona, en concreto, en el Centre de Promocié Economica. Ajuntament del Prat de Llobregat.
Esta sede, Unicamente, estd abierta en periodos especificos y publicados en la pagina web de AESA,
dentro en la circular informativa mencionada en el apartado anterior.

AESA estudiara la posibilidad de abrir otras sedes temporales, en otras zonas de Espafia, en periodos
especificos si existe una demanda que lo justifique, en términos de nimero de exdmenes a realizar,
atendiendo a los principios de economia y eficiencia citados en el apartado anterior.

En estas sedes se podran realizar los exdamenes tedricos correspondientes a todas las licencias y
habilitaciones.
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1.3 Sedes escuelas

Segun se ha indicado anteriormente, AESA ofrece a cualquier organizacién de formacién aprobada
la posibilidad de ser sede oficial de exdmenes; siempre que se avenga a cumplir con una serie de
requisitos, tanto de sus instalaciones y equipamiento tecnoldgico, como de volumen de examenes.

Para ello, la escuela debera hacer una solicitud formal a AESA, la cual serd estudiada por los técnicos
del Servicio de Examenes de Personal de Vuelo, con el fin de verificar el cumplimiento de todos los
requisitos establecidos en los siguientes apartados.

1.4 Requisitos a cumplir por una ATOs para ser sede oficial de exdmenes FCL

1.4.1 Solicitud

Aguellas ATOs, que quieran establecerse como sede oficial de exdmenes tedricos FCL de AESA,
deben rellenar y remitir a AESA la ultima versién, publicada en la web de AESA, del formato, FOR-
EFT-PO1-F02, de “Solicitud sede oficial de examenes de materias tedricas FCL de AESA”, asi como, la
documentacién requerida en la misma.

La documentacidén debe presentarse a través de la sede electréonica de AESA, conforme a la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

En caso de que no se admita la solicitud anterior por parte de AESA, esta emitird una resolucion
negativa mediante el formato, FOR-ET-P0O1-F03, de “Resolucion negativa solicitud sede de examenes
de materias tedricas de AESA”.

1.4.2 Requerimientos Tecnoldgicos

Para la realizacion de los exdmenes sera necesario que, tanto las escuelas como AESA, suministren
un material tecnolégico muy especifico, con la finalidad de poder mantener los estdndares de
calidad de AESA, asi como la seguridad y la fiabilidad de los exdmenes.

Con el objetivo de facilitar la realizacion de los examenes, existiran 2 tipos de sedes, las sedes sin
equipos propios (Sedes S) y las sedes con equipos propios (Sedes C). La pertenencia a cada tipo
dependerd de las siguientes caracteristicas.

Aguellas organizaciones que cumplan alguna de las siguientes condiciones, solamente, podran
acogerse a la modalidad de “Sedes C”, cuando:

e Soliciten 8 o mas sesiones anuales, o

e Soliciten 15 o mas puestos de examen, si su localizacidn se encontrara en la peninsula y el
acceso a las mismas tuviera una alternativa viable al avién, o

e Soliciten 10 o mas puestos de examen, si su localizacidn no se encontrara en la peninsula, o

el acceso a las mismas no tuviera una alternativa viable al avion.

Para el resto de los casos, las organizaciones podran elegir entre ser “Sede C” o “Sede S”.
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1.4.2.1 Requerimientos de la escuela para ser Sede S

La escuela debera proveer el siguiente material técnico:

10 puestos de exdmenes como minimo, mads 2 puestos para examinadores. Para cada
puesto se precisara de:

-1 monitor por puesto de 22” como minimo, con una resolucion de 1280x768
(conector HDMI). Incluye cable HDMI al ordenador y cables eléctricos.

- 1tecladoy 1 ratén USB por puesto.

- Filtro de privacidad para el monitor (dependiendo de la distribucion de las
mesas en el aula, sera obligatorio o no).

Fibra o Ruter 4G de cualquier proveedor de servicios de internet espanol, conectado
mediante fibra dptica o cable de telefonia, con un caudal minimo garantizado para el
aula de 10 Mbps de bajada y 10 Mbps de subida. La comunicacion via WiFi de este
rater debera estar inhabilitada.

Switch Ethernet 10/100 Mbps (habilitado DHPC) con un nimero de bocas minimo
como ordenadores haya en la sala + 2 (para los vigilantes). Este switch no sera
obligatorio en caso de que el aula disponga de pocos ordenadores y las bocas ethernet
libres del ruter citado, anteriormente, sean suficientes como para conectar cada uno
de los ordenadores mas los de los vigilantes.

Cableado ethernet (conectores RJ-45) en el aula entre todos los dispositivos
(ordenador <—> switch <-> rater). El cableado estara desplegado de manera segura de
tal forma que los alumnos no se puedan tropezar en su camino hacia/desde su puesto.

UPS con proteccidn por sobrecarga, conectada al ruter y al switch para garantizar la
continuidad de las comunicaciones en caso de corte del suministro eléctrico durante
los examenes.

Impresora laser B/N de al menos 10 paginas por minuto. Téner de reserva y papel DIN
A-4 en el aula. Conexién USB al ordenador del vigilante.

El aula dispondra de 1 monitor, 1 teclado y 1 ratdn de reserva, mismas caracteristicas
indicadas anteriormente.

La escuela facilitara el apoyo informatico necesario durante la sesidon de exdmenes, asi
como la coordinacién de su servicio informatico con el servicio informatico de AESA.

1.4.2.2 Requerimientos de la escuela para ser Sede C

La escuela debera proveer el siguiente material técnico:
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10 puestos de examenes como minimo, mas 2 puestos para examinadores. Para cada
puesto se precisara de:

-1 monitor por puesto de 22” como minimo, con una resolucién de 1280x768
(conector HDMI). Incluye cable HDMI al ordenador y cables eléctricos.

- 1 teclado y 1 ratén USB por puesto.
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- Filtro de privacidad para el monitor (dependiendo de la distribucidn de las mesas
en el aula sera obligatorio o no).

Fibra o Ruter 4G de cualquier proveedor de servicios de internet espanol, conectado
mediante fibra éptica o cable de telefonia, con un caudal minimo garantizado para el
aula de 20 Mbps de bajada y 20 Mbps de subida. La comunicacion via WiFi de este
rater debera estar inhabilitada.

Switch Ethernet 10/100 Mbps (habilitado DHPC) con un nimero de bocas minimo
como ordenadores haya en la sala + 2 (para los vigilantes). Este switch no serd
obligatorio en caso de que el aula disponga de pocos ordenadores y las bocas ethernet
libres del ruter citado, anteriormente, sean suficientes como para conectar cada uno
de los ordenadores mas los de los vigilantes.

Cableado ethernet (conectores RJ-45) en el aula entre todos los dispositivos
(ordenador <—> switch <-> ruter). El cableado estara desplegado de manera segura de
tal forma que los alumnos no se puedan tropezar en su camino hacia/desde su puesto.

UPS con proteccidn por sobrecarga, conectada al ruter y al switch para garantizar la
continuidad de las comunicaciones en caso de corte del suministro eléctrico durante
de los exdmenes.

Impresora laser B/N de al menos 10 paginas por minuto. Téner de reserva y papel DIN
A-4 en el aula. Conexién USB al ordenador del vigilante.

Se dispondra de dos equipos completos de reserva, uno de alumno y uno de
examinador.

Disponibilidad de una SIM con datos ilimitados de un proveedor diferente al de la linea
principal (con cobertura desde el aula de exdmenes de 20 Mb simétricos) y un ruter
4G para usar en caso de que hubiera algun problema con la linea de fibra principal. El
ruter debera estar configurado correctamente para usar con esa tarjeta 4Gy la red de
ordenadores del aula.

Numero de equipos de sobremesa: (alumnos solicitados, 2 examinadores, mds dos de
repuesto). Requisitos minimos: Compatibles con Windows 11, i5 de 92 Generacion con
8GB RAM, ethernet, un puerto SATA 2.0 de la placa base libre y un conector SATA de
alimentacion disponible. En los puertos anteriores debera estar conectado un cable
extension SATA 22 pines o uno de iguales caracteristicas.

El terminal que tiene la chapa metalica debera salir a través de una ranura trasera de
la torre, quedando accesible desde el exterior.

Los equipos de examinador deberdn tener dos puertos USB libres.
Se pondra una pegatina visible en cada torre con un nimero, desde el 1 en adelante.

La escuela facilitara el apoyo informatico necesario durante la sesién de exdmenes, asi
como la coordinacién de su servicio informatico con el servicio informatico de AESA.

Un armario de almacenamiento seguro, preferiblemente de material metdlico, debe
admitir cierre mediante un candado o cierre de seguridad, las dimensiones interiores
seran 30x30x20 cm como minimo.
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AESA no tiene inconveniente en que la escuela tenga instalados discos duros en los equipos, con
la finalidad de poder utilizarlos cuando no haya convocatorias de examenes.

1.4.2.3 Equipo que aportard AESA para realizar los exdmenes

En las “Sedes S”, AESA proveera el siguiente material técnico:

Ruter 4G vy tarjeta SIM de datos de al menos 10 GB mensuales. Se utilizard
exclusivamente como backup de comunicaciones, es decir, en caso de que la linea
ADSL/fibra falle durante los exdmenes.

Ordenador del vigilante.

AESA suministrara los ordenadores de los puestos de examen, en virtud de maximizar
la seguridad de los exdmenes.

6%@ Router operador de servicios de datos

Vigilante

llustracion 1: diagrama de red en el aula

En las “Sedes C”, AESA proveera el siguiente material técnico:

Ruter 4G vy tarjeta SIM de datos de al menos 10 GB mensuales. Se utilizard
exclusivamente como backup de comunicaciones, es decir, en caso de que la linea
ADSL/fibra falle durante los exdmenes.

Ordenador del vigilante.

AESA suministrara los discos duros que se conectaran a los equipos (puestos de
examen), en virtud de maximizar la seguridad de los exdmenes.

Con la finalidad de depositar los equipos (discos duros) en las instalaciones de la sede cuando no se
realizan examenes, se requerira de una ubicacidon segura, con acceso restringido y controlado,
pudiendo ser, siempre, auditado por AESA.

Dentro de esta ubicacién, el depositario proporcionara un armario de almacenamiento seguro y
preferiblemente de material metalico.

El armario debe admitir cierre mediante un candado o cierre de seguridad, propiedad de AESA, cuya
llave estara en posesion EXCLUSIVAMENTE DE PERSONAL DE AESA.
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Dentro de este "armario" se guardara una maleta de almacenamiento seguro conteniendo los discos
duros y con cierre mediante llave, propiedad de AESA y del que EXCLUSIVAMENTE PERSONAL DE
AESA tendra la llave.

Las dimensiones interiores minimas del armario seran 30 x 30 x 20 cm.

Los discos duros tendrdn que estar cifrados (AESA los enviara ya cifrados) y solamente el personal
de AESA conocera las claves de descifrado y arranque de los sistemas.

1.43 Entorno fisico del lugar de examen
1.4.3.1 Generalidades

El entorno del lugar de examen es critico en su conjunto para poder realizar, correctamente, los
examenes tanto para los aspirantes como para los vigilantes. Asegurar la tecnologia y el entorno
fisico en los lugares de examen, incrementa la eficiencia del proceso de los exdmenes on-line y es
una parte muy importante del proceso de realizacion y gestion de este tipo de examenes.

Deberan cumplirse los siguientes requisitos:
e Elcableado del aula debe estar asegurado para prevenir accidentes.

e En la sala de examen las mesas tendran como minimo 100 cm de ancho por 60 cm de
fondo.

e En la sala de examen, el puesto de los vigilantes, asi como su PC deben encontrarse en
frente de la sala.

e Elentornoy la distribucion deberan garantizar que un aspirante no pueda ver el monitor
de otros aspirantes.

1.4.3.2 Sala de Exdmenes

AESA permite 3 configuraciones para los puestos de la sala de examenes:
a) Configuracién Clase
b) Configuracidon Perimetro

¢) Configuracion Espalda con espalda

A continuacién, se muestra un ejemplo de cada uno de ellos, si bien la representacion no estd
dibujada a escala.
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1.4.3.3 Configuracion Clase

Esta configuracidon tendra las siguientes caracteristicas:

e El puesto de los vigilantes, asi como el PC se encuentra en frente de la sala,

e Mesas de 1.000 mm o mas (ejemplo 1.200 mm ancho x 600 mm de fondo),

e Pasillo minimo de 615 mm entre mesas,

e No se requieren divisores entre puestos longitudinalmente, minima distancia 1.400 mm.
FOR-EFT-P01-GUO02 Ed. 01 INFORMACION PUBLICA E:EN'II'?{.QEIEISSORTES

Pagina |1 de I5

Cualquier copia total o parcial de este documento se considera copia no controlada
y siempre debera ser contrastada con el documento vigente en la Web

Y MOVILIDAD SOSTENIBLE

AGENCIA ESTATAL
DE SEGURIDAD AEREA



1.4.3.4 Configuracién Perimetro

Esta configuracidon tendra las siguientes caracteristicas:

e El puesto de los vigilantes, asi como el PC se encuentra en frente de la sala,

e Mesas de 1.000 mm o mds (600 mm de fondo),

e Se requiere separador entre mesas con una altura minima de 600 mm o un filtro de
privacidad en cada monitor,

e La minima distancia entre candidatos puede ser de 1.000 mm.
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1.4.3.5 Configuracion espalda con espalda

Esta configuracidon tendra las siguientes caracteristicas:

e El puesto de los vigilantes, asi como el PC se encuentra en frente de la sala,
e Pasillo minimo de 615 mm entre mesas,
e Mesas de 1.000 mm o mds (600 mm de fondo),
e Se requiere separador entre mesas con una altura minima de 600 mm o un filtro de
privacidad en cada monitor,
e La minima distancia entre candidatos puede ser de 1.000 mm.
. ’ MINISTERIO
FOR-EFT-P01-GUO02 Ed. 01 INFORMACION PUBLICA DE TRANSPORTES

Pagina 13 de I5

Cualquier copia total o parcial de este documento se considera copia no controlada
y siempre debera ser contrastada con el documento vigente en la Web

Y MOVILIDAD SOSTENIBLE

AGENCIA ESTATAL
DE SEGURIDAD AEREA



1.4.3.6 Recepcion y drea de espera

Los lugares de examen deberdn tener una recepcién separada y un area de espera para los
candidatos que esperan a entrar en el aula de examen.

Los candidatos deberan presentarse al vigilante y estar disponibles, al menos 30 minutos antes de
empezar el examen.

Se dispondra de espacio de almacenamiento (taquillas) para que los candidatos puedan guardar sus
efectos personales.

Los candidatos no podran llevar botellas de agua (u otro liquido) con ellos al puesto de examen por
el riesgo de que el recipiente sea golpeado y se derrame sobre los PCs. Por este motivo, se proveera
de un dispensador de agua o refrescos en la recepcion o en el area de espera.

No se permitira la comida en el aula de examenes. Idealmente, debera existir un lugar cercano con
comida disponible para los candidatos.

1.4.3.7 Aseos

Se dispondrd de aseos con lavabo e inodoros, tanto para los vigilantes como para los candidatos, lo
suficientemente cerca del aula de exdmenes.

1.4.3.8 Primeros Auxilios

Aunque las aulas de examenes son generalmente lugares con poco riesgo, se requiere que todos los
lugares de examenes tengan una oficina de primeros auxilios para poder atender, al menos, a una
persona.

1.4.3.9 Requerimientos legales

El edificio destinado a los exdmenes debera cumplir con todos los requisitos legales: antiincendios,
emergencias, procedimientos de evacuacion, salud y seguridad), incluyendo:

e Evaluacién de riesgo de incendio (comprobar antes de cada convocatoria).
e Politica de seguridad contra incendios.

e Procedimientos de evacuacién.

e Formacion del personal.

e Simulacros de incendio.

e Salidas de emergencia.

e Sefializacion.

e Luces de emergencia.

e Alarma de incendios.

e Extintores.

e Asegurarse de que cada lugar de examen es configurado de la manera en la que existe
menos riesgo para la salud.

e Nombramiento de un Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).
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1.4.3.10 Sala de Examen.

Es esencial que el entorno del aula de exdmenes tenga:

e Unailuminacion adecuada,

e Una localizacion tranquila,

e Un sistema para prevenir la reflexion en los monitores (persianas en las ventanas),

e Un control de temperatura,

e Existiran paradas de transporte publico o aparcamientos préximos a las instalaciones.
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