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ANEXO II

Asistencia prestada por las compaiifas aéreas

Transporte de perros guia reconocidos en cabina, con arreglo a las normativas nacionales.

Ademds del equipo médico, transporte de hasta dos aparatos de equipos de movilidad por persona con discapacidad o
movilidad reducida, incluidas las sillas de ruedas eléctricas (previa notificaciéon con una antelacion de 48 horas y siempre que
las limitaciones de espacio a bordo del avién no lo impidan, y sometido todo ello a la aplicacion de la legislacion pertinente
en materia de mercancias peligrosas).

Comunicacion de la informacion esencial relativa a los vuelos en formato accesible.

Realizacion de todos los esfuerzos razonables para disponer los asientos conforme a las necesidades de cada persona con
discapacidad o movilidad reducida que asi lo soliciten, siempre que los requisitos de seguridad y la disponibilidad lo
permitan.

Ayuda para desplazarse a los servicios si es preciso.

Cuando una persona con discapacidad o movilidad reducida reciba la ayuda de un acompafiante, la compafifa aérea hard

todos los esfuerzos razonables para ofrecer a la persona acompafiante un asiento junto a la persona con discapacidad o
movilidad reducida.



