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• Coordinadora de Aeronavegabilidad 

Bárbara Lema Fernández

• Inspector de Procesos Aeronáuticos 

y Certificación (OSV nº6)

Fco. Javier Carvajal Bricio
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 COORDINACIÓN DE AERONAVEGABILIDAD.

• Cambios 2017 – 2019.
– Estructura.

– Incremento de plantilla.

• Estandarización.
– Grupos de Trabajo.

– Boletines informativos.

– Reuniones de estandarización. 

• Información:
– Boletín NDT

– Preguntas Frecuentes.

– Publicación de procedimientos y guías.

– Nueva WEB.

– Tramitación telemática, acercamiento de la administración.

– Jornadas Informativas.

– Buzones de consulta, procedimientos.

 INDICE
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MECÁNICOS  - PARTE 66

INSPECTORES

x 7

x 13 (+6)
2017-2019

D

DAEA: MADRID
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 FORMACIÓN INTERNA

 ESTANDARIZACIÓN

 COORDINACIÓN

 PARTICIPACIÓN DE EASA
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 PARTICIPACIÓN EN EASA

 TeB P&CA

 WORKSHOPS

 GRUPOS DE TRABAJO

 ELABORACIÓN NORMATIVA

 AUDITORÍAS A OTROS PAÍSES
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 ESTANDARIZACIÓN:   BOLETINES INTERNOS – GRUPOS DE TRABAJO

GRUPOS DE TRABAJO 

EXISTEN 4 GRUPOS DE TRABAJO

GRUPOS PERMANENTES

DESARROLLO, GUIAS, PROCEDIMIENTOS

ESTANDARIZACIÓN
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Tramitaciones 
Telemáticas

Guías de 
Usuario

Procedimientos

FAQ

Boletín 
NDT
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ESTANDARIZACIÓN

• Parte 145:  mantenimiento.aesa@seguridadaerea.es
• ACAM / ARC: acam-arc.aesa@seguridadaerea.es
• CAMO:  camo.aesa@seguridadaerea.es
• NDT:    ndts.aesa@seguridadaerea.es
• PM : programant.aesa@seguridadaerea.es
• SEDE @ cau.aesa@seguridadaerea.es

mailto:.aesa@seguridadaerea.es
mailto:acam-arc.aesa@seguridadaerea.es
mailto:camo.aesa@seguridadaerea.es
mailto:ndts.aesa@seguridadaerea.es
mailto:programant.aesa@seguridadaerea.es
mailto:cau.aesa@seguridadaerea.es
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• Fases de una inspección/expediente. 
Términos

y Plazos.
Modificación de Memoria / Organización.

• Tramitaciones telemáticas 
Origen

Gestión de.

Preguntas Frecuentes

• Formato 4B – Autorización tramitación telemática.

• Gestión del listado de matrículas / Aprobación indirecta.

• Verificación Documental / Impresión de Documentos.

• Documentos Electrónicos “Obsoletos/Anulados/Revisados/En vigor”.

• Solicitud general SEDE ELECTRÓNICA.

 ÍNDICE
– Términos y Plazos.

– Modificación de Memoria / Organización.

– Notificaciones Vs Tramitación telemática.

» Notificaciones AESA / Carpeta Ciudadana.

– PAC / Gestión de Discrepancias.

– Preguntas Frecuentes.

– Altas.

– Bajas.

– Protección de datos.

– Versión Original. 

– Versión imprimible.
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CRS

Form1 

CDA 

RUIDO 

PM 

Listado 
Aeronaves 

ARC

C.R.S.
C.R.S.C.R.S.

C.R.S.

Anexo_ES_MG_060_(17)_05_07_2018.pdf
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FASES DE UNA INSPECCIÓN

TÉRMINOS Y PLAZOS
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 FASES, TÉRMINOS Y PLAZOS.

AESA ORGANIZACIÓN

FASES INSPECCIÓN PVC
MODIFICACIÓN DE 

MANUAL
MODIFICACIÓN DE 

ORGANIZACIÓN

Recepción de Solicitud.   

Comunicación de 
Inspección.    (*)

Diligencia de Actuación 
(Constataciones)

Alegaciones  Alegaciones (*) 

Evaluación de Alegaciones

Acta de Inspección

Plan de Acciones 
Correctoras (PAC)  

Evaluación y Aceptación del PAC

Documentación / Evidencias de Cierre 

Diligencia de Subsanación / No subsanación

1

2

3

PASOS

(*) Sólo si existe.
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 PLAZOS

Diligencia 
de 

actuación
Acta

Inspección 
física PAC

Aceptación 
PAC

Diligencia 
de 

Subsanación

Diligencia 
de NO 

Subsanación

Solicitud de 
Prórroga

Solicitud de Prórroga:

- Debe ser solicitada y justificada.
- Antes de la fecha debida.
- Plan alternativo de cierre (PVC).
- Evidencias de estar trabajando.

ACTUACIONES DE PVC – MODIFICACIÓN DE ORGANIZACIÓN

Documentos Administrados Documentos AESA 

Alegaciones

Evidencias 
de Cierre

10 días 
hábiles

10 días 
hábiles
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 Plan de Acciones Correctoras (PAC) .-

Organización

AESA

EVIDENCIASACTA
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TRAMITACIONES TELEMÁTICAS

• MODIFICACIONES DE MEMORIA

• MODIFICACIONES DE ORGANIZACIÓN 
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 Diferencias entre Inspección PVC, modificación de Manual y de Organización

Aprobación por modificación de la memoria (CAME)

Aprobación por cambios en la organización (apartados C.1 a C.5)

Aprobación por inclusión de flota (apartado C.6)

Aprobación por inclusión de matrícula (apartado C.6)

Aprobación por otros cambios en la organización (apartado C.7) 
Renuncia a la aprobación
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 Diferencia PVC y modificaciones/ampliaciones.

- Modificación de Memoria como resultado de discrepancias durante el PVC.

a) Presentación de una Solicitud de Modificación de Memoria o Modificación de Organización.

b) Se considerarán cerradas con la aprobación de dicha modificación y NO con la solicitud.

c) Puede ser una aprobación indirecta (en caso de disponer de ella).

CUANDO SE ESTA CONTESTANDO A DISCREPANCIAS DE PVC CUALQUIER 
CAMBIO DISTINTO A LOS NECESARIOS PARA CERRAR LAS 
DISCREPANCIAS PUEDEN RETRASAR EL CIERRE DEL PVC 
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Diligencia de 
Actuación

Acta de 
Inspección

Diligencia 
de Subsanación

Dictamen Técnico

EVIDENCIAS DE CIERRE
(Cerrar con aprobaciones y no 

con solicitudes)

Diligencia de subsanación

P.M Licencia de estación, 
CdRuido, etc…

Modificación de Memoria

SOLICITUD SOLICITUDSOLICITUD

INSPECCIÓN DE PVC
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TRAMITACIONES TELEMÁTICAS

NOTIFICACIONES
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 SEDE ELECTRÓNICA. PLATAFORMA DE ACCESO.

• Firma electrónica.
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a) Puesta a Disposición del Administrado. (Día “A”)

b) Notificación:

a) Aceptación de la notificación.

b) Rechazo de la notificación.

c) Por caducidad (10 días naturales desde la puesta 
a disposición de la notificación (A+10).

Se envía un correo avisando de la puesta a disposición de la notificación:

NOTIFICACION
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NOTIFICACIÓN
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 Accesos WEB

http://www.seguridadaerea.es

• GESTIÓN • NOTIFICACIONES

https://sede.administracion.gob.es

http://www.seguridadaerea.es/
https://sede.administracion.gob.es/
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TRAMITACIONES TELEMÁTICAS

NOTIFICACIONES / GESTIÓN DE DISCREPANCIA 
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 NOTIFICACIÓN

F-DSM-CAMO-04-B 1.0 Solicitud Aceptacion Cargos Gestion Telematica_2.pdf
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 NOTIFICACIÓN

Aceptada
Rechazada
Recoger Notificación
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a) No es obligatorio contestar todas a la vez, las discrepancia pueden estar en fases distintas, por
ejemplo:

a) Cuando alguna de las propuestas en el PAC no ha sido aceptada por AESA.

b) Cuando las fechas debida son distintas.

c) Se ha cerrado alguna discrepancias antes que el resto.

 CONTESTACIÓN / DISCREPANCIA
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 CONTESTACIÓN / DISCREPANCIA
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 ALEGACIONES
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ERROR HUMANO
ACTITUD
COMPETENCIA
PROCEDIMIENTOS
RECURSOS

TEXTO LIBRE

TEXTO LIBRE

TEXTO LIBRE

 PAC (PLAN DE VIGILANCIA CONTINUADA)
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 EVIDENCIAS DE CIERRE  / PRÓRROGA

PARA INCLUIR:

a) Evidencias de Cierre.
b) Solicitud de Prórroga.
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 ADJUNTAR ARCHIVOS

• 10 Mb. por archivo.
• 40 Mb. Por envío.
• Evitar caracteres especiales

• 10 Mb. por archivo.
• 40 Mb. por envío.
• Evitar caracteres especiales.
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1

2

3 DESCARGAR JUSTIFICANTE

FINALIZAR Y FIRMAR

FIRMAR Y REGISTRAR
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PREGUNTAS FRECUENTES
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PROBLEMAS CON EL CERTIFICADO 

• Se debe a un problema de configuración de la 
firma electrónica. 

• Comprobar que tiene un certificado válido y 
no caducado.

ACCESO (NOTIFICACIONES / DISCREPANCIAS).

• No puede ver un expediente en Notificación. 
 Problema de Rol.

• No puede recoger el documento en 
Notificación  Problema de Rol o Caducidad.

• ¿Diferencia entre notificación y discrepancia?

 SOLICITAR PRÓRROGAS.

 CONSULTAS / PROBLEMAS CAU
 SESIÓN BLOQUEADA.

• No puedo acceder o contestar a las 
discrepancias, me dice que esta bloqueado.

 FIRMAR Y ENVIAR A AESA.

• ¿Por qué cuando firmo las discrepancias no 
se envían a AESA?

CAPACIDAD Y NÚMERO DE ARCHIVOS.

• 10 Mb por archivo.
• Máximo 40 Mb por expediente.
• Caracteres/símbolos.

cau.aesa@seguridadaerea.es

mailto:cau.aesa@seguridadaerea.es
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FORMATO 4B

AUTORIZACIÓN NOTIFICACIONES
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C
A

R
G

O
S 

TE
LE

M
Á

TI
C

O
S

GESTIÓN DE 
MATRÍCULAS

Aprobación Indirecta

GERENTE 
RESPONSABLE
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a) Cualquier autorización de alta, modificación o baja de las personas autorizadas
a la gestión telemática se debe realizar a través de este formato.

b) El formato 4b debe estar firmado por el gerente responsable.

c) El formato 4b debe ser presentado siempre cumplimentado con TODO el

personal. Indicando:

a) Bajas.

b) Altas.

c) Modificación

d) Sin cambios.

d) Los cambios de las personas autorizadas no implican cambio de Manual de la

Organización salvo que afecten a los datos aprobados en dicho manual.

 FORMATO 4B.- AUTORIZACIÓN AESA PARA LA GESTION TELEMÁTICA
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CARGOS TELEMÁTICOS (Solicitados por la Organización Formato 4B) . 

a) Contacto de Notificaciones: Persona autorizada a recibir las notificaciones telemáticas. Recibirá las
aprobaciones y las discrepancias de la organización. Sólo existirá un cargo por organización.

b) Gestor de discrepancias: Persona autorizada a acceder a las notificación de las discrepancias,
contestar a las discrepancias y enviar alegaciones, plan de acciones correctoras, causa raíz y
evidencias de cierre.

c) Editor de discrepancias: Persona autorizada a acceder y redactar el Plan de acciones correctoras,
alegaciones y demás aspectos relacionados con las discrepancias. (No está autorizado al envío de
las mismas a AESA)

d) Lector de discrepancias: Personal autorizada a acceder y leer las discrepancias.

 FORMATO 4B.- AUTORIZACIÓN AESA PARA LA GESTION TELEMÁTICA

Cargo Único

Un gestor ya cumple con los requisitos de Editor y Lector

Un editor ya cumple con los requisitos de Lector
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GESTIÓN DE LISTADO DE MATRÍCULAS 

APROBACIÓN INDIRECTA
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1. Formato interno de aprobación indirecta + Evaluación de cumplimiento con requisitos

2. Formato 4B  Gestor de matrículas.

3. Incluye las matrículas + la operación de las aeronaves.

- Pueden marcarse más de una aprobación por aeronave.

4. La gestión de las matriculas se realizará a través de la SEDE ELECTRONICA de AESA.

5. Debe realizarse cada vez que exista un cambio de aeronaves o de OPERACIÓN de las mismas.

6. El procedimiento debe garantizar que:

i. Se dispone de todos los registros de aeronavegabilidad de las aeronaves o

ii. Se ha cumplido con el procedimiento de transferencia de registros (CAME)

 APROBACIÓN INDIRECTA DE CAME – INCLUSIÓN DE MATRÍCULAS:
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REQUIERE CAMBIO DE CAME No REQUIERE

• Se deberá hacer una aprobación del 
CAME.

• Cumplir con el procedimiento.

• Aprobar la nueva lista.

• Imprimir 

+

Anexo_ES_MG_060_(17)_05_07_2018.pdf
Anexo_ES_MG_060_(17)_05_07_2018.pdf
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ESTATUS 

CRS

Form1 

CDA 

RUIDO 

RMA

ARC

C.R.S.
C.R.S.C.R.S.

C.R.S.
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• Matricula y N/S.

• Modelo de aeronave

• Flota CAMO

• Operador

 INSERTAR

La Matrícula NO 

se encuentra en 

el sistema.
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 VER  /  ELIMINAR AERONAVE
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 FIRMA Y APROBACIÓN DEL LISTADO DE MATRÍCULAS

1

SALIR

GENERAR DOCUMENTO

FIRMAR 2

3
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VERIFICACIÓN DOCUMENTAL

IMPRESIÓN DE DOCUMENTOS
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 VERIFICACIÓN DOCUMENTAL
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ID: 
AESAPIPAACAM0005C20C70BC4

Document ID: 
Pagina WEB para la comprobación: 
https://sede.seguridadaerea.gob.es

Original documentPrintable version

ActaInspeccion.pdf
https://sede.seguridadaerea.gob.es/CID/servlet/Ficheros?id=AESAPIPAACAM0005C20C70BC4&origen=ws
https://sede.seguridadaerea.gob.es/CID/servlet/Ficheros?id=AESAPIPAACAM0005C20C70BC4&origen=ws&firma=firmaBarra
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DOCUMENTOS OBSOLETOS
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SEDE ELECTRÓNICA

SOLICITUD GENERAL
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SEDE  ELECTRÓNICA

TRAMITACIONES TELEMÁTICAS

SOLICITUD GENERAL

1

2

3

DATOS A CUMPLIMENTAR 4

RELLENAR 
SOLICITUD4
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