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1. Introducción

2. Lecciones aprendidas 2018: SMS existente y adecuado

3. Hacia un SMS operativo y efectivo

4. En resumen

5. Para saber m§sê 
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1. Introducción1.1 Referencias clave

Å Anexo 19 OACI: Seguridad Operacional

Å Documento OACI 9859: Sistema de Gestión

Å Reglamentobase EASA: RE(UE)2018/1139, sobre normascomunesen el ámbito de

la aviacióncivilNUEVO(ANTESRE(UE)216/2008)

ï Reglamento (UE) n ° 376/2014, relativo a la notificación de sucesos en la aviación civil

ï Reglamento (UE) 965/2012, por el que se establecenrequisitos técnicos y procedimientos

administrativosen relacióncon lasoperacionesaéreasĄ RequisitoORO.GEN.200

IR: ImplementingRules
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1. Introducción1.1b SPO vs COE/AOC

SPO AOC COE

REQUISITO SISTEMA 

DE GESTIÓN

ORO.GEN.200 

(Re(UE)965/2012), AMCsy GMs

TAE.ORO.GEN.200 

(RD 750/2014), AMCsy GMs

Å OPERADOR 

(NO)COMPLEJO

AMC1 ORO.GEN.200(b)

(a)-->20FTEs actividad òEASAó

(b)-->(1)complejidad, (2)riesgo: OCAR!

AMC1 TAE.ORO.GEN.200(b) 
(a) --> 20FTEs actividad òRD!!ó

AMC2 TAE.ORO.GEN.200(b)

Å GESTIÓN DEL 

CAMBIO

ORO.DEC.100 (d)

OCAR: 

ORO.SPO.115, 

ORO.MLR.100 (g1)

AMIN: (Aprobación, SOP)

ORO.GEN.130 (Re(UE)965/2012), AMCsy GMs

TAE.ORO.GEN.130 (RD 750/2014), AMCsy GMs

Å CONTROL DE 

CUMPLIMIENTO

ORO.GEN.200 (a)(6) (Re(UE)965/2012), AMCsy GMs

TAE.ORO.GEN.200 (a)(6) (RD 750/2014), AMCsy GMs

Å DO

CU

ME

NT

ACI

ÓN

ORO.GEN.200 (a)(4) TAE.ORO.GEN.200 (a)(4)

AMC4 ORO.MLR.100 AMC3.ORO.MLR.100 AMC1 TAE.ORO.MLR.100 2

SPO.OP.230 NO APLICAspo.op.230 TAE.SPO.OP.230

Å ACTIVIDAD

registros, procedimientos, 

entrenamientosê

sms

mo

sop
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1. Introducción1.2 Requisito normativo

Líneas de responsabilidad

(a)(1)

Política de seguridad

(a)(2)

Estudio de seguridad

(a)(3)

Formación y comunicación

(a)(4)

Documentación

(a)(5)

Control de conformidad

(a)(6)

Otros (ej.reporte)

(a)(7)

ÅORO.GEN.200 (Re(UE)965/2012), AMCsy GMs
ï (a)Eloperador establecerá,aplicaráy mantendráun sistemade gestiónque abarcará:

ï (b) Ajustado

Åal tamaño del operador

Åa la naturaleza y complejidad de sus actividades

ï Teniendo en cuenta los peligros y los correspondientes riesgos inherentes a estas 

actividades
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1. Introducción1.3 Hacia dónde vamos

EASA: Management SystemAssessmentTool
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2. Lecciones aprendidas 20182.1 Visión global

ÅSMS existente

ÅSMS adecuado (documentación )

ïOperador complejo/no complejo

ï Mínimos ORO.GEN.200 vs ¿Requisitos adicionales establecidos por el operador?

ïActividad SPO (vs ATO, AOC, COE)

ÅSMS operativo

ï Implicación (DR, RS, personal)

ïReuniones comités

ïCirculares operativas

ïBuzón de notificación voluntaria

ïERP. Ensayos

ÅSMS efectivo

ïEstudios de seguridad y SOP

ïRevisión, actualización y mejora

ïControl de cumplimiento , auditorías
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2. Lecciones aprendidas 20182.2 Documentación

Å Control de revisiones

Å Contenidos 

ï (complejos SMM: AMC2 ORO.GEN.200(a)(5) (b)) (no complejos: lo que aplique)

ï Además: AMC1 ORO.GEN.200(a)(6) (d) Compliancemonitoring documentation

Å Particularización al operador

Å Puesta en práctica
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2. Lecciones aprendidas 20182.3 Estudio de seguridad

Å Conceptos

ï Peligro/riesgo

ï Evaluación tolerabilidad: severidad/probabilidad, ¿sobre qué actúa la medida mitigadora?

ÅEj. Impacto de pájaro
ï Ahuyentar aves antes de volar

ï Evaluación del riesgo (antes y después de la medida de mitigación)

GM3 ORO.GEN.200(a)(3)
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2. Lecciones aprendidas 20182.3 Estudio de seguridad

Å Responsabilidades

Å Vínculo con el SOP y trazabilidad

Å Proactividad, actualización 
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2. Lecciones aprendidas 20182.4 Control de cumplimiento

Å Formación del personal auditor

ï Norma

ï Proceso y técnicas auditoría

ï Operación

Å Listas de chequeo vs tablas de control normativo 


