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Este documento fue preparado por el Safety Management International Group (SM ICG). El proposito
del SM ICG es promover un entendimiento comun de los principios y requerimientos de los Sistemas

de Gestion de Seguridad (SMS) / Programas Estatales de Seguridad (SSP), facilitando su aplicacion a

lo largo de la comunidad internacional de la aviacién.

Entre los miembros del SM ICG se encuentran la AESA (Agencia Estatal de Seguridad Aérea) de
Espafia, la ANAC (National Civil Aviation Agency ) de Brasil, la autoridad de aviacion civil de los
Paises Bajos, la autoridad de aviacion civil de Nueva Zelanda, la Civil Aviation Safety Authority
(CASA) de Australia, la Direction Générale de I’Aviation Civile (DGAC) de Francia, la European
Aviation Safety Agency (EASA), la Federal Office of Civil Aviation (FOCA) de Suiza, Japan Civil
Aviation Bureau (JCAB), la United States Federal Aviation Administration (FAA) Aviation Safety
Organization, la Transport Canada Civil Aviation (TCCA) y la autoridad de aviacion civil del Reino
Unido (CAA UK).

Los miembros del SM ICG:
e Colaboran en materias de interés comunes del SMS/SSP
Comparten lecciones aprendidas
Fomentan el progreso de un SMS armonizado
Comparten productos con la comunidad aeronautica
Colaboran con organismos internacionales como la OACI y las autoridades de aviacion civil
gue hayan implementado o estén implementando el SMS

Para méas informacion del SM ICG por favor contacte con:
Amer M. Younossi, SM ICG Chair

Federal Aviation Administration

Aviation Safety

(202) 267-5164

Amer.M.Younossi@faa.gov

Charles Huber, Alternate SM ICG Chair
Federal Aviation Administration
Aviation Safety

(425) 917-6732
Charles.Huber@faa.gov
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RESUMEN

El Sistema de Gestion de Seguridad Operacional (SMS) se esta convirtiendo en una norma mundial en
la seguridad operacional en la aviacién. La gestion de los riesgos de seguridad operacional es uno de
los principales componentes de un SMS; y el elemento clave de un proceso de gestion de riesgos de
seguridad operacional es la identificacién de los peligros que existen en el sistema. Este documento
propondré un proceso para el desarrollo de una taxonomia comun de los peligros. La propuesta
implica desarrollar una definicion clara y concisa de un peligro ademas de las categorias sugeridas y
el proceso de categorizacion. Esta recomendacion puede servir de base para las tareas emprendidas
por el CAST/ICAO Common Taxonomy Team (CICTT) Hazard Taxonomy Workgroup.

1. ANTECEDENTES:

El Grupo de Colaboracion Internacional de la Gestién de la Seguridad Operacional (SM ICG) fue
iniciado por la European Aviation Safety Agency (EASA), la United States Federal Aviation
Administration (FAA) Aviation Safety Organization y la Transport Canada Civil Aviation
(TCCA). El proposito de este grupo es promover un entendimiento comun de los principios y
requerimientos de un SMS, facilitando su aplicacion a lo largo de la comunidad internacional de
la aviacion.

Hasta ahora se han establecido tres grupos de trabajo en el SM ICG: Medidas, Documentacién y
Estandarizacion. El grupo de Estandarizacion (WG) promueve el desarrollo de una taxonomia
comun de los peligros para ser utilizada para la categorizacion de los datos y con fines de analisis,
para los procesos de analisis e intercambio de los datos citados, y como comparacion de la
terminologia de SMS y SSP y su alineacion donde sea posible.

La primera tarea del SM ICG WG de Estandarizacion es desarrollar una propuesta de una
taxonomia comun de los peligros para ser utilizada para la categorizacion de los datos y con fines
de analisis. Este esfuerzo esta relacionado con el trabajo realizado por el CAST/ICAO Common
Taxonomy Team (CICTT) Hazard Taxonomy Workgroup. EI SM ICG WG de Estandarizacion no
quiere duplicar los esfuerzos realizados por el CICTT y por lo tanto servira con caracter
consultivo al CICTT Common Hazard Taxonomy Workgroup.

2. INTRODUCCION:

De acuerdo con los anexos de OACI en relacion con el SMS, los Estados exigiran, como parte de

su Programa Estatal de Seguridad Operacional, que el suministrador de un producto o servicio

implemente un sistema de gestion de seguridad operacional aceptable para el Estado que como

minimo:

a) identifique los peligros de seguridad operacional;

b) asegure la implementacion de las acciones correctoras necesarias para mantener el nivel
acordado de seguridad operacional,

C) suministre una supervision continua y una evaluacion regular del nivel de seguridad
operacional; y

d) tenga como objetivo la mejora continua del nivel general del sistema de gestion de seguridad
operacional.

La identificacion de los peligros es el elemento clave de un proceso de gestion de riesgos de
seguridad operacional de un SMS. Como tal, el SM ICG se dio cuenta que una taxonomia comun
de peligros proporcionaria un gran beneficio a la industria aeronautica. No solamente permitira un
analisis efectivo de los peligros sino que también facilitara el intercambio futuro de informacion
de peligros entre las organizaciones, y por Gltimo, entre la comunidad aeronautica.

El Grupo de Estandarizacion del SM ICG se reunié en octubre de 2009 y desarrollé un documento
de términos de referencia que incluia los productos e hitos de este grupo. El primer producto es el
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desarrollo de una taxonomia comdn de los peligros. Esto incluye desarrollar una definicion clara y
concisa de un peligro ademas de las categorias sugeridas y el proceso de categorizacion.

Las siguientes secciones presentan la definicion general de un peligro basado en las referencias de
OACI y los procesos de categorizacion recomendados.

DEFINICIONES GENERALES:

El Grupo de Estandarizacion del SM ICG no quiso crear una nueva definicion de un peligro ya
que la definicién de OACI es suficiente. Sin embargo, este grupo propone alguna clarificacion y
algunos limites de la definicién de OACI como sigue.

a) Definicion de un peligro

Un peligro, como lo define OACI, es una condicion o un objeto con el potencial de causar
lesiones a las personas, dafios al equipo o estructuras, pérdidas de material o reduccion de la
capacidad de realizar una funcion prescrita

a. Un peligro tiene que estar claramente identificado,

b. No tiene adjetivos de juicio (e.g., pobre, deficiente)

c. No es necesario ningun escenario para su articulacion

d. No tiene ningun sentido negativo o descripcion de ausencia (e.g. pérdida de ...)

b) Peligro de alto nivel o genérico:
Un peligro definido como se ha indicado en el apartado anterior

c) Peligros especificos:
Componentes de un peligro de alto nivel o genérico

PROCESOS DE CATEGORIZACION PROPUESTOS:

El Grupo de Estandarizacion del SM ICG considerd diferentes procesos potenciales para la
identificacion de peligros. Después de un cuidadoso analisis, este grupo de trabajo propuso que el
CICTT Common Hazard Taxonomy Workgroup utilizara para esta tarea un enfoque a cortoy a
largo plazo.

a) Enfoque a corto plazo

En los altimos afos la industria de la aviacion requeria que los peligros se examinaran
cuidadosamente como precursores a incidentes y accidentes. Como parte de esta tarea, una
taxonomia normalizada de los peligros es el primer paso de un proceso que incluira el analisis
y la coleccidn de peligros. Sin embargo, es necesario tomar ciertas cautelas en este primer
paso para la adopcién de los mejores procesos posibles.

Los peligros se perciben como tales dependiendo de la actividad en ese momento, pero
también del historial o prejuicios del individuo. Para una organizacién de handling en tierra,
una placa de hielo en la rampa puede ser un peligro, mientras que para la tripulacion de vuelo
la aeronave pueda no estar afectada por su presencia. Los peligros pueden ser especificos de
la organizacion, como un aeropuerto, 0 un proveedor de servicios de Navegacion Aérea, o
puede incluso ser especifico a un subgrupo en la organizacion (e.g. tripulacion de vuelo vs.
tripulacion de la cabina). Por lo tanto, crear una lista exhaustiva de peligros parece una tarea
utdpica, ya que incluiria casi todo lo que se presente o esté relacionado con el sistema de la
aviacion.

A tal fin, el Grupo de Estandarizacién del SM ICG decidié comenzar el proceso de desarrollo
de taxonomia creando categorias de alto nivel de los peligros. Las Autoridades, operadores,
proveedores de servicio y otras organizaciones podran utilizar estas categorias generales
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como taxonomias para peligros especificos que hayan identificado. Estas categorias tienen
como objeto capturar la naturaleza de un peligro en vez del impacto particular que pueda
tener en el sistema de aviacion.

El Grupo de Estandarizacion del SM ICG propone las categorias que se enumeran a
continuacion. Estas categorias de alto nivel representan las areas en las que existen peligros
potenciales en cualquier organizacion del sistema de aviacion.

Categorias de peligros
i. Entorno

ii. Técnicos
» Aeropuerto
» Navegacion Aérea
» Operaciones
* Mantenimiento
« Disefio y Fabricacion

iii. Economicos

iv. Organizacionales

v. Humanos — Limitacién del humano que en el sistema tiene el potencial de causar dafio
 Condicion médica
* Minusvalia, impedimento o disminucion de facultades
* Psicologia de la persona

Por lo tanto, el SM ICG recomienda a corto plazo que la CICTT Common Hazard Taxonomy
Workgroup acepte las categorias anteriores como la base de su tarea a corto plazo. También
se recomienda que la CICTT utilice el conocimiento y juicio de expertos en la materia para
refinar y desarrollar estas categorias de peligros.

b) Enfoque a largo plazo

El desarrollo de una taxonomia de peligros puede estar basado en el conocimiento y juicio de
expertos en la materia, con el objeto de proporcionar una identificacion estandarizada de
peligros y un sistema de intercambio de informacién. Sin embargo, dada las actuales
perspectivas dispersas sobre los peligros entre la comunidad aeronautica, puede que no sea
posible en esta primera etapa definir una taxonomia de peligros general con el consenso y
conocimientos necesarios. Por lo tanto, para apoyar al CICTT Common Hazard Taxonomy
Workgroup y proporcionar una forma practica hasta que se alcance un mayor consenso y
conocimiento, el Grupo de Estandarizacion del SM ICG recomienda que como enfoque a
largo plazo, el CICTT considere enfoques alternativos. Los métodos que puede considerar el
CICTT pueden incluir que se permita que los reguladores y la industria proporcionen
informacion de los peligros en sus sistemas. Esto puede lograrse a través de encuestas o la
recopilacion de datos por medio de una plataforma especifica para recopilar tales datos. Este
tipo de enfoque permite a la comunidad aeronautica recopilar mejor los datos de peligros a
largo plazo.

4. EL CAMINO A SEGUIR:

Los miembros del Grupo de Estandarizacion del SM ICG recomendaron que el CICTT Common
Hazard Taxonomy Workgroup utilizara un enfoque de categorizacion a corto y largo plazo para
esta tarea como se propone en este documento. A este grupo de trabajo le gustaria seguir
colaborando con el CICTT Common Hazard Taxonomy Workgroup para refinar y mejorar la
taxonomia comun de peligros dentro de la industria aerondutica. Ademas, el Grupo de
Estandarizacion del SM ICG recomienda que los grupos de trabajo creados como resultado de la
2010 ICAO High Level Safety Conference utilicen estos procesos propuestos.




